Zasady ochrany osobnich udaju v
internetovém obchodé Bosch
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Stav 25.05.2026

1. Spolecnost Bosch respektuje vase
soukromi

Spolec¢nost Robert Bosch Smart Home GmbH (dale jen "Robert Bosch Smart
Home GmbH" nebo "My" nebo "Nas") si vazi vasi navstévy nasich webovych
stranek a mobilnich aplikaci (spole¢né dale také "online nabidka") a vaseho
zajmu o nasi spole¢nost a nase produkty.

Ochrana vaseho soukromi pfi zpracovani osobnich udajl, stejné jako
bezpecnost vSech obchodnich udajl, je pro nas dllezitym zajmem, ktery
zohlednujeme v nasich obchodnich procesech. Osobni udaje ziskané béhem
vasi navstévy nasich online nabidek zpracovavame divérné a pouze v souladu
se zakonnymi ustanovenimi. Ochrana Udaji a bezpecnost informaci jsou
soucasti nasi firemni politiky.

2. Zodpovédny

Osobou odpovédnou za zpracovani vasich udaja je
Robert Bosch Smart Home GmbH.

Pokud existuji vyjimky, jsou vysvétleny v tomto oznameni o ochrané osobnich
udaju. Nase kontaktni Udaje jsou nasledujici:

Robert Bosch Smart Home GmbH
Schockenriedstr. 17

70565 Stuttgart-Vaihingen
Némecko

E-mail: service@bosch-smarthome.com



mailto:service@bosch-smarthome.com

3. Shromazdovani, zpracovani a pouzivani
osobnich udaju
3.1 Zasady

Osobni udaje jsou veskeré informace tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby, napf. jména, adresy, telefonni Cisla, e-mailové
adresy, smluvni, rezervacni a faktura¢ni udaje, které vyjadruji identitu osoby.
Osobni udaje shromazdujeme, zpracovavame a pouzivame pouze tehdy, pokud
k tomu existuje pravni zaklad nebo pokud jste nam k tomu dali souhlas, napf. v
ramci registrace. Vedle sebe mize existovat nékolik pravnich zakladd, které
umoznuji zpracovani osobnich udaja.

3.2 Ucely zpracovani a pravni zaklady

My a nami najati poskytovatelé sluzeb zpracovavame vase osobni udaje pro
nasledujici ucely zpracovani:

3.2.1 Webové stranky
Poskytovani této online nabidky.

Pravni zaklad: Opravnény zajem z nasi strany na primém marketingu v souladu
s pozadavky na ochranu uUdajl a zakonem o hospodarské soutézi.

3.2.2 Internetovy obchod

Poskytovani této online nabidky a plnéni smlouvy v souladu s nasimi smluvnimi
podminkami, v€etné fakturace.

Pravni zaklad: Plnéni smlouvy nebo v pripadé prodeje pohledavek opravnény
zajem z nasi strany na efektivni spravé pohledavek.

3.2.3 Funkce Chat Board

Odpovidat na dotazy uzivateld v ramci diskusniho fora.

Pravni zaklad: Plnéni smlouvy nebo provadéni predsmluvnich opatreni, na
zadost nebo podnét subjektu Udajd nebo opravnény zajem na zpracovani jim
iniciovaného kontaktu, souhlas.



3.2.4 Reklama a/nebo prizkum trhu
(véetné webové analyzy, s vyjimkou prizkumd mezi zakazniky)

Vlastni reklama a prizkum trhu a méreni rozsahu v rozsahu povoleném
zakonem nebo na zakladé souhlasu.

Pravni zaklad: Opravnény zajem na marketingu v souladu s poZzadavky na
ochranu udaji a zakonem o hospodarské soutézi, pripadné souhlas.

3.2.5 K identifikaci zavad a z bezpecnostnich davod(

Pravni zaklad: Plnéni smlouvy nebo plnéni nasich zakonnych povinnosti v
oblasti bezpecnosti Udajd a opravnény zajem na odstranéni zavad a zajisténi
bezpecnosti nasich nabidek.

3.2.6 Prlizkumy mezi zakazniky (e-mailem a/nebo telefonicky)

prizkumy produktd nebo zakaznik( prostrednictvim e-mailu a/nebo telefonu,
pokud jste s tim vyslovné souhlasili.

Pravni zaklad: Souhlas

3.2.7 Raffles

Provadéni soutézi v souladu s prislusSnymi podminkami soutéze.

Pravni zaklad: plnéni smlouvy

3.2.8 Slevové kampané

provadéni slevovych akci v souladu s prislusSnymi podminkami slevové akce.
Pravni zaklad Plnéni smlouvy

3.2.9 Zpravodaj

Zasilani newsletteru se souhlasem prijemce e-mailem nebo SMS/MMS. Viz
pododdil Newsletter s registraci; pravo na odstoupeni od smlouvy v sekci

Newsletter.

Pravni zaklad: Souhlas.



3.2.10 Ochrana a obrana nasich prav

Pravni zaklad: Opravnény zajem z nasi strany pfi prosazovani a obhajobé nasich
prav.

3.3 Registrace

Pokud chcete vyuzivat sluzby, které vyzaduji uzavreni smlouvy, zadame vas,
abyste se zaregistrovali. V ramci procesu registrace shromazdujeme osobni
udaje potfebné k uzavreni a plnéni smlouvy (napf. jméno, pfijmeni, datum
narozeni, e-mailovou adresu, Udaje o pozadovaném zpusobu platby, pripadné o
majiteli uctu) a pripadné dalSi udaje na zakladé dobrovolnosti. Povinné udaje
oznacujeme *.

3.4 Soubory protokolu

Pfi pouzivani webovych stranek a sluzeb s nimi spojenych se v nasich
systémech ukladaji urcité informace do souborl protokolu.

Soubory protokolu mizeme pouzivat k zajiSténi provozu, k identifikaci a
odstranéni zavad a z bezpecnostnich dlvoda (napr. k odhaleni a sledovani
pokusl o utoky).

Soubory protokolu mohou byt rovnéz pouzity pro ucely analyzy.

3.5 Tabule chatu

V ramci této online nabidky vam nabizime moznost poradit se o nami
nabizenych produktech a sluzbach v ramci chatu. BEhem pouzivani chatu se
historie chatu uklada u nas. Po ukonceni chatu budou tyto Udaje v kratké dobé
vymazany, pokud chat neni soucasti zadosti o podporu nebo sluzbu. V druhém
pripadé bude obsah chatu prirazen k vasemu zakaznickému uctu a ulozen za
ucelem plnéni smlouvy nebo provedeni predsmluvnich opatreni.



3.6 Prihlaseni prostrednictvim centralniho
SingleKey ID

K nasim online sluzbam se mzete prihlasit pouze pomoci centralniho
SingleKey ID. Centralni identifikator SingleKey ID vyvinula spolec¢nost Bosch.lO
GmbH pro skupinu Bosch, aby umoznila béznym uzivatelim vyuzivat nabidky
riznych spolecnosti skupiny pomoci jednotnych prihlasovacich udajd a zvysila
bezpecnost dat.

Za poskytovani této registracni sluzby odpovida spole¢nost Bosch GmbH,
UllsteinstraBe 128 12109 Berlin, Némecko.

Pokud si prejete zaregistrovat centralni SingleKey ID, plati VSeobecné
podminky pro registraci a pouzivani centralniho SingleKey ID a Oznameni o
ochrané udajd pro centralni SingleKey ID spole¢nosti Bosch.lO GmbH. Po
uspésné registraci mizete prihlasovaci udaje pouzité pro centralni SingleKey ID
pouzit také k registraci do této online nabidky. Za timto ucelem vam
poskytneme prihlasovaci masku pro centralni SingleKey ID.

Spolec¢nost Bosch.IO GmbH poté potvrdi vase opravnéni a poskytne nam
zakladni udaje potfebné pro vyuziti nasi nabidky (napf. prijmeni, jméno, datum
narozeni, nazev spolec¢nosti, e-mailovou adresu, telefonni Cisla, postovni
adresu).

Vase heslo nam nebude predano. Dalsi prenosy udajl v ramci skupiny Bosch
spojené s centralnim SingleKey ID naleznete v informacich o ochrané udajd na
centralnim SingleKey ID spole¢nosti Bosch.lIO GmbH.

3.7 Predavani dat

3.7.1 Udaje zpracovavané spole¢nosti Bosch v ramci spoleé¢né
odpovédnosti

Skupina Bosch se sklada z mnoha spole¢nosti a plsobi napriklad v oblasti
domacich spotrebicd, naradi nebo stavebni techniky. Tyto spole¢nosti sidli v
Evropé (EU a EHP).

Abychom mohli produkty, sluzby a (online) nabidky, které jsou vam k dispozici,
navrhovat v

(online) nabidek, které jsou vam k dispozici, vychazime z nasledujicich
skutecnosti:



Analyza

e Chceme lépe porozumét nebo poznat zakazniky a potencialni zakazniky.
Ziskané poznatky chceme zahrnout do svych rozhodnuti.

e Produkty, sluzby a nabidky by mély dobfe spolupracovat a neustale se
zlepSovat.

Personalizovany marketing

« Analytické Udaje pouzivame k lepsimu prizplsobeni naSich
marketingovych a prodejnich aktivit vasim zajmdm a potfebam.

o Ziskané poznatky jsou zahrnuty do naSich rozhodnuti, napriklad pro nové
nebo vylepsené produkty, sluzby a nabidky.

Pokud vyuzivate produkty, sluzby a nabidky rliznych spole¢nosti skupiny Bosch,
jsou za zpracovani osobnich Udajl odpovédné predevsim prislusné spolecnosti.

Co se déje s vasimi osobnimi udaji, je vysvétleno v prislusnych oznamenich o
ochrané osobnich udaja.

Za ucelem navrhovani produktd, aplikaci a nabidek, které vam nabizime v
souladu s vasimi zajmy, mohou spolecnosti skupiny Bosch zpracovavat osobni
udaje také pro spolec¢né ucely.

Za timto ucelem vam poskytujeme nasledujici informace podle ¢l. 26 odst. 2
veéty 2 DSGVO:

3.7.2 Kdo jsou spolec¢né odpovédné spolecnosti?

Nasledujici spolecnosti skupiny Bosch spolupracuji jako spole¢né odpovédné
osoby (zucastnéné spolecnosti):

e Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-
Vaihingen, Némecko

o grow Platform GmbH, GronerstraBe 9, 71636 Ludwigsburg, Némecko

e Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 130, 71332
Waiblingen, Némecko

e Bosch.lO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Némecko



3.7.3 Proto spolecnosti skupiny Bosch spolupracuji.

Spolecnosti nabizejici produkty, sluzby a nabidky pro diim a domacnost pro vas
chtéji vytvorit komplexni a jednotnou nabidku. V této souvislosti je obzvlasté
dulezité zpracovani vasich osobnich udajd pro ucely analyzy a
personalizovaného marketingu.

Zucastnéné spolecnosti se spole¢né dohodly na spoleé¢ném zpracovani téchto
udaju.

Ve spolecné dohodé byly definovany tyto zakladni aspekty:
Zpracovatelska ¢innost |

Pouzivani uzivatelskych udajl k analyze, identifikaci a vyuziti relevantnich
interakci uzivatel(l napfi¢ pravnimi subjekty prostfednictvim sluzby Google
Analytics.

Plnéni zavazku: Vsechny zucastnéné spolecnosti
Zpracovatelska Cinnost Il

o Analyza relevantnich udajd o uzivatelich napfri¢ firmami (napfr. udaje o
konverznich cestach, zobrazeni stranek, poctu navstévnik( a navstév,
stazeni, doporucenych webovych stranek) a poskytovani relevantnich
informaci smluvnim strandm s omezenym pfristupem ("Custom View")
pomoci sluzby Google Analytics.

o Pouzivat, vytvaret a sdilet pseudonymni uzivatelska data pro
meziorganizacni analyzu a reporting (napfr. vicekanalové interakce,
méreni vykonu).

« Prirazovani a sdruzovani uzivatelskych udajd do jedinecnych digitalnich
identit (uzivateld) v ramci skupiny Bosch a jejich spole¢nosti (v EU i
mimo ni) (napf. vytvareni profild, informace o interakci uzivatele s
produkty, sluzbami a nabidkami a mezi nimi).

Plnéni zavazku: Vsechny zucastnéné spolecnosti



Zpracovatelska c¢innost Il

Pouziti udajl k analyze vasi interakce s produkty, sluzbami a nabidkami za
ucelem dalsiho zpracovani pro marketingové ucely pomoci Google Analytics a
Marketing Pixel.

Plnéni zavazku: Vsechny zucastnéné spolecnosti

Zpracovatelska ¢innost IV

Analyza a tvorba marketingové relevantnich cilovych skupin; poskytovani
uzivatelskych udajd relevantnich pro realizaci marketingovych aktivit
smluvnim stranam s omezenym pristupem ("Custom View")
prostrednictvim sluzby Google Analytics.

Vyména a vyuziti marketingové relevantnich cilovych skupin k provadéni
marketingovych aktivit pomoci marketingovych pixell a retargetingu.
Marketingové aktivity mohou provadét jednotlivé zucastnéné spolecnosti,
ale také nékolik spole¢nosti pro ucely marketingu napfri¢ spoleé¢nostmi.

Plnéni zavazku: Vsechny zucastnéné spolecnosti

3.7.4 VaSe prava jako subjektu udaj(

Zucastnéné spolecnosti se vzajemné dohodly na kompetencich a odpovédnosti.
S ohledem na vase prava jako subjektu udaji podle GDPR plati nasledujici:

Pokud jsou zucastnéné spolecnosti povazovany za spolec¢né spravce,
zpfistupni vam informace o transparentnosti zpracovani v souladu s
pravnimi pozadavky. V tomto ohledu si spole¢nosti vzajemné vyménuji
potrebné informace.

Spolecnosti se budou neprodlené informovat, pokud uplatnite sva prava
jako subjekt udajli. Spole¢nosti si vzajemné poskytnou informace
potrebné k tomuto ucelu.

Jako subjekt Udaji muizete sva prava uplatnit vaci kterékoli strané. Vase
zadost bude interné predana prislusné zucastnéné spolecnosti.



3.7.5 Poskytovani udajl jinym spravcim

Vase osobni Udaje predavame jinym odpovédnym stranam zasadné pouze
tehdy, pokud je to nezbytné pro plnéni smlouvy nebo provadéni predsmluvnich
opatreni, pokud mame my nebo treti strana na predani opravnény zajem nebo
pokud jste k tomu dali souhlas. Podrobnosti o pravnim zakladu naleznete v
pododdile Ucely zpracovani a pravni zaklad v ¢asti Shromazdovani, zpracovani
a pouzivani osobnich udajd. Tretimi stranami mohou byt i jiné spolecnosti
skupiny Bosch. Pokud jsou udaje predavany tretim stranam na zakladé
opravnéného zajmu, je to vysvétleno v téchto informacich o ochrané osobnich
udaju.

Kromé toho mohou byt Udaje predany jinym odpovédnym stranam, pokud jsme
k tomu povinni ze zakona nebo na zakladé vykonatelného uredniho ¢i soudniho
prikazu.

3.7.6 Vyuziti poskytovatell sluzeb

Externi poskytovatele sluzeb povérujeme ukoly, jako jsou prodejni a
marketingové sluzby, sprava smluv, zpracovani plateb, programovani, hosting
dat a sluzby horké linky. VSichni poskytovatelé sluzeb jsou nami zavazani k
zachovani ddvérnosti a dodrzovani zakonnych pozadavki. Poskytovateli sluzeb
mohou byt i jiné spolec¢nosti skupiny Bosch.

Poskytovatel platebnich sluzeb

Vyuzivame externi poskytovatele platebnich sluzeb. V zavislosti na tom, jaky
zplUsob platby zvolite v procesu objednavky, predavame udaje shromazdéné
pro zpracovani plateb (napfr. bankovni udaje nebo udaje o kreditni karté)
uvérové instituci povérené platbou nebo nami povérenym poskytovatelim
platebnich sluzeb. V nékterych pripadech poskytovatelé platebnich sluzeb tyto
udaje shromazduji a zpracovavaji také jako odpovédna strana. V tomto ohledu
plati informace o ochrané udaju prislusného poskytovatele platebnich sluzeb:

e Adyen (https://www.adyen.com/cs CZ/)




Pouziti osobnich udaji pri vybéru platebni metody Klarna

Pokud jste si jako platebni moznost zvolili platebni sluzby spolec¢nosti Klarna
"Klarna Faktura" a "Klarna Nakup na splatky", souhlasili jste s tim, abychom
shromazdovali a predavali spolec¢nosti Klarna nasledujici osobni Udaje nezbytné
pro zpracovani nakupu na fakturu a kontrolu totoznosti a uvéruschopnosti, jako
je jméno a pfijmeni, adresa, datum narozeni, pohlavi, e-mailova adresa, IP
adresa, telefonni Cislo, a dale udaje nezbytné pro zpracovani nakupu na
fakturu, které souviseji s objednavkou, jako je pocet polozek, Cislo polozky,
Castka faktury a dané v procentech. Tyto Udaje jsou predavany, aby spolecnost
Klarna mohla vytvorit fakturu a provést kontrolu totoznosti a Uvéruschopnosti
za UcCelem zpracovani vaseho nakupu s pozadovanym zpracovanim faktury. V
souladu s némeckym spolkovym zakonem o ochrané osobnich udaji ma
spolec¢nost Klarna opravnény zajem na predavani osobnich udajl kupujiciho a
vyzaduje je za ucelem ziskani informaci od uUvérovych agentur pro ucely
kontroly totoznosti a uvéruschopnosti. V Némecku to mohou byt nasledujici
uvérové agentury:

e Schufa Holding AG, Kormoranweg 5, 65203 Wiesbaden, Némecko

o Birgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, P.O. Box 5001 66,
22701 Hamburg, Némecko

o Creditreform Bremen Seddig KG, Contrescarpe 17, 28203 Brémy,
Némecko

e infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden,
Némecko

V ramci rozhodovani o navazani, realizaci nebo ukonceni smluvniho vztahu
spole¢nost Klarna shromazduje a vyuziva kromé kontroly adresy také informace
o platebni moralce kupujiciho v minulosti a pravdépodobnostni hodnoty této
moralky v budoucnosti. Vypocet téchto hodnot skdére provadi spole¢nost Klarna
na zakladé védecky uznavaného matematického statistického postupu. K
tomuto ucelu spolec¢nost Klarna pouziva mimo jiné také udaje o vasi adrese.
Pokud tento vypocet ukaze, ze vase uvéruschopnost neni dana, spolec¢nost
Klarna vas o tom bude neprodlené informovat.

Odvolani pouzivani osobnich udajd viaci spolecnosti Klarna

Svilj souhlas s pouzivanim osobnich udajd mlzete kdykoli odvolat tak, ze
kontaktujete spolec¢nost Klarna. Spole¢nost Klarna vsak mize byt i nadale
opravnéna zpracovavat, pouzivat a predavat osobni Udaje, pokud je to nezbytné
pro smluvni zpracovani plateb prostrednictvim sluzeb spole¢nosti Klarna,
pokud to vyzaduje zakon nebo pokud to vyzaduje soud ¢i urad. Informace o



osobnich uUdajich ulozenych spolec¢nosti Klarna mlzete samozrejmé kdykoli
ziskat. Toto pravo je zaru¢eno spolkovym zakonem o ochrané osobnich udaju.
Pokud si to jako kupujici prejete nebo chcete informovat spolec¢nost Klarna o
zménach tykajicich se ulozenych udajd, mizete se obratit na adresu
datenschutz@klarna.de.

3.8 Doba uchovavani; doby uchovavani

Vase Udaje obecné uchovavame po dobu, ktera je nezbytna k poskytovani nasi
online nabidky a souvisejicich sluzeb, nebo po dobu, po kterou mame
opravnény zajem na jejich dalsim uchovavani (napr. mizeme mit opravnény
zajem na posStovnim marketingu i po splnéni smlouvy). Ve vSech ostatnich
pripadech vase osobni Udaje vymazeme s vyjimkou udajl, které musime nadale
uchovavat, abychom splnili zakonné povinnosti (napr. jsme povinni uchovavat
dokumenty, jako jsou smlouvy a faktury, po urcitou dobu kvali Lhdtam
uchovavani podle dafnového a obchodniho prava).

4. Soutéze a slevoveée kampané

Pokud se zucastnite nékteré z nasich soutézi, pouzijeme osobni Udaje potrebné
k tomuto ucelu, abychom vas informovali o vyhre. Tyto Udaje mizeme pouzit
pro ucely reklamy na nase produkty, pokud jste s tim souhlasili. Podrobné
informace o soutézich najdete v prislusnych podminkach ucasti.

Pokud se zucastnite slevové akce (napfr. akce na vraceni penéz), pouzijeme
vase Udaje ke zpracovani slevové akce. Za timto Ucelem mlze byt nutné, abyste
nam poskytli informace a doklad (napfr. kopii uc¢tenky s pozadovanymi udaji) o
nakupu nékterého z nasich produktd. Podrobné informace o slevovych akcich
naleznete v prislusnych podminkach ucasti.

5. Pouzivani souboru cookie
5.1 Obecné

Soubory cookie jsou malé textové soubory, které se ukladaji do vaseho
pocitace pri navstévé online nabidky. Pokud tuto online nabidku vyvolate
znovu, vas prohlize¢ odesle obsah soubord cookie zpét prisluSnému
poskytovateli a umozni tak rozpoznani koncového zafizeni. Cteni soubord
cookie nam umoznuje optimalné koncipovat nasi online nabidku pro vas a
usnadnit vam jeji pouzivani.



5.2 Vypinani a mazani soubord cookie

Kdyz navstivite naSe webové stranky, budete ve vyskakovacim okné vrstvy
souborl cookie dotazani, zda chcete povolit soubory cookie nastavené na
nasich strankach nebo je vypnout v nastaveni.

Pokud se rozhodnete soubory cookie nepovolit, bude ve vasem prohlizeci
nastaven opt-out cookie. Tento soubor cookie se pouziva vyhradné k prirazeni
vasi namitky. Vypnuti soubord cookie vSak mize znamenat, Ze jednotlivé funkce
nasSich webovych stranek pro vas jiz nebudou dostupné. Vezméte prosim na
védomi, ze z technickych dlvodu lze opt-out cookie pouzit pouze pro prohlizec,
ze kterého byl nastaven. Pokud soubory cookie vymazete nebo pouzijete jiny
prohlizec ¢i jiné koncové zarizeni, musite se odhlasit znovu.

Na soubory cookie nastavené jinymi poskytovateli béhem vasi navstévy
webovych stranek tretich stran se tato moznost nastaveni nevztahuje.

VSechny soubory cookie vsak mizete kdykoli vymazat prostrednictvim svého
prohlizece. DalSi informace naleznete v napovédé svého prohlizece. To vSak
muze vést k tomu, Ze vam jednotlivé funkce prestanou byt dostupné.

Pouzivani souborl cookie tretimi poskytovateli je mozné spravovat a
deaktivovat také prostrednictvim téchto webovych stranek:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

Tyto webové stranky neprovozujeme, takze za jejich obsah a dostupnost
neodpoviddme a nemame na né zadny vliv.
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5.3 Prehled soubort cookie, které pouzivame
V této Casti najdete prehled soubor(i cookie, které pouzivame.
5.3.1 Zakladni soubory cookie

Nékteré soubory cookie jsou nezbytné k tomu, abychom mohli bezpecné
poskytovat nase online sluzby. Do této kategorie patfi napfriklad

e Soubory cookie, které slouzi k identifikaci nebo ovéreni nasich uzivatel(.

e Soubory cookie, které docasné ukladaji urcité uzivatelské udaje (napf.
obsah nakupniho kosiku nebo online formulare).

e Soubory cookie, které ukladaji urcité uzivatelské preference (napr.
nastaveni vyhledavani nebo jazyka).

e Soubory cookie, které ukladaji data pro zajisténi bezproblémového
prehravani video nebo audio obsahu.

5.3.2 Analyza soubord cookie

Analytické soubory cookie pouzivame k zaznamenavani chovani nasich uzivatell
(napf. kliknuti na reklamni bannery, navstivené podstranky, vyhledavaci dotazy)
a k jejich statistickému vyhodnoceni.

5.3.3 Reklamni soubory cookie

Soubory cookie pouzivame také pro reklamni ucely. Pomoci téchto soubort
cookie vytvarime profily chovani uzivatell (napf. kliknuti na reklamni bannery,
navstivené podstranky, zadané vyhledavaci dotazy), abychom vam mohli
zobrazovat reklamu nebo nabidky prizplsobené vasim zajmim ("zajmové
orientovana reklama").

5.3.4 Reklamni soubory cookie tretich stran

Pomoci reklamnich soubor( cookie umoznujeme shromazdovat udaje o nasich
uzivatelich také jinym spolecnostem. To nam a tietim stranam umoznuje
zobrazovat uzivateldm nasi online nabidky zajmové orientovanou reklamu na
zakladé analyzy vaseho uzivatelského chovani (napr. kliknuti na reklamni
bannery, navstivené podstranky, vyhledavaci dotazy), a to celkové, nikoli pouze
v ramci nasi online nabidky.



5.3.5 Soubory cookie pro konverzi

Nasi partnefi pro sledovani konverzi umisti do vaseho pocitace soubor cookie
("konverzni soubor cookie"), pokud jste se na nase weboveé stranky dostali
prostrednictvim reklamy daného partnera. Platnost téchto soubor(i cookie
obvykle vyprsi po 30 dnech. Pokud navstivite urcité nase stranky a platnost
souboru cookie jesté nevyprsela, mizeme my a prislusny partner pro sledovani
konverzi rozpoznat, ze urcity uzivatel kliknul na reklamu a byl tak presmérovan
na nasi stranku. Informace ziskané pomoci souboru cookie pro sledovani
konverzi slouzi k sestaveni statistik konverzi a ke zjisténi celkového poctu
uzivateld, kteri klikli na prislusnou reklamu a byli presmérovani na stranku
oznacenou znackou pro sledovani konverzi.

5.3.6 Sledovaci soubory cookie v souvislosti se socialnimi pluginy

Na nékterych strankach nasi online nabidky jsou integrovany obsahy a sluzby
jinych poskytovatell (napr. Facebook, Twitter), ktefi mohou pouzivat soubory
cookie a aktivni komponenty. Na zpracovani osobnich udaji témito
poskytovateli nemame zadny vliv. Vice informaci o socialnich pluginech
naleznete v sekci Socialni pluginy.

6. Webova analyza

Potfebujeme statistické informace o vyuzivani nasich online sluzeb, abychom je
mohli lépe vyuzivat, abychom mohli mérit jejich dosah a provadét prizkum
trhu.

K tomuto Ucelu pouzivame nastroje webové analyzy popsané v této casti.

Profily pouzivani vytvorené témito nastroji pomoci analytickych soubor( cookie
nebo vyhodnocenim soubor( protokolu se neslucuji s osobnimi udaji. Tyto
nastroje bud viibec nepouzivaji IP adresy uzivatelll, nebo je ihned po
shromazdéni zkracuiji.

U kazdého nastroje najdete nize informace o prislusném poskytovateli a o tom,
jak mlzete vznést namitku proti shromazdovani a zpracovani udaji timto
nastrojem.

V pripadé nastroju, které pracuji s opt-out cookies, je tfreba poznamenat, ze
funkce opt-out je vazana na zarizeni nebo prohlize¢ a v zasadé se vztahuje
pouze na pravé pouzivané koncové zarizeni nebo prohlizec¢. Pokud pouzivate



vice koncovych zarizeni nebo prohlize¢l, musite funkci opt-out nastavit v
kazdém jednotlivém koncovém zarizeni a v kazdém pouzivaném prohlizeci.

V souvislosti s pouzivanim soubord cookie a analytickych nastrojid mohou byt
osobni Udaje predavany také prijemcim, kteri sidli mimo EHP v tzv. tretich
zemich. Kromé toho mizete vytvareni profild pouzivani zcela zabranit také tim,
Ze obecné deaktivujete pouzivani soubord cookie; viz pododdil Deaktivace a
mazani soubord cookie k oddilu Pouzivani soubortd cookie.

6.1 Google Analytics

Poskytovatelem sluzby je spolec¢nost Google Ireland Limited, Google Building
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irsko. Pouzivame sluzbu
Google Analytics s dopliikovou funkci nabizenou spole¢nosti Google pro
anonymizaci IP adres.

Proti shromazdovani nebo analyze vasich udajd timto nastrojem muzete vznést
namitku stazenim a instalaci zasuvného modulu prohlizece, ktery je k dispozici
na tomto odkazu: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=cs.

Kromé sluzby Google Analytics pouzivame k vyhodnocovani pouzivani webovych
stranek také nastroj Google Tag Manger. Proti shromazdovani nebo analyze
vasich udajd timto nastrojem muzete vznést namitku kliknutim pfimo na tento
odkaz: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=cs.

6.2 Optimalizace Google

K optimalizaci naSich online nabidek pouzivame sluzbu "Google Optimize".
Poskytovatelem sluzby je spolec¢nost Google Ireland Limited, Google Building
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irsko.

Za Uucelem poskytovani sluzby mize poskytovatel predavat udaje ke zpracovani
i do jinych zemi mimo EU. Tyto zemé nemusi mit uznavanou nebo odpovidajici
uroven ochrany udaja.

Pokud jsou Udaje predavany do USA, nelze vyloucit, ze je budou vyuzivat také
Urady a vladni agentury pro kontrolni a monitorovaci opatreni. V tomto ohledu
nemusite mit k dispozici zadné pravni prostredky napravy.



6.3 Hotjar

Sluzbu Hotjar pouzivame, abychom lépe porozuméli potfebam nasich uzivatell
a optimalizovali nabidku a uzivatelsky zazitek z nasi online nabidky. Pomoci
technologie Hotjar ziskavame lepsSi prehled o zkusenostech nasich uzivatell
(napfr. kolik casu uzivatelé stravi na kterych strankach, na které odkazy klikaji,
co se jim libi a nelibi atd.) a jsme schopni pfizptdsobit nasi online nabidku na
zakladé zpétné vazby od nasich uzivatelll. Hotjar pouziva soubory cookie a dalsi
technologie ke shromazdovani udajli o chovani nasich uzivatell a jejich
zafizeni, zejména IP adresu zarizeni (ktera je shromazdovana a ukladana pouze
anonymné béhem vaseho pouzivani webovych stranek), velikost obrazovky, typ
zafizeni (jedinecné identifikatory zarizeni), informace o pouzitém prohlizeci,
polohu (pouze zemé), preferovany jazyk pro prohlizeni nasich webovych
stranek. Hotjar tyto informace uklada nasim jménem do pseudonymizovaného
uzivatelského profilu. Spole¢nost Hotjar ma smluvné zakdzano prodavat udaje
shromazdéné nasim jménem.

Dals$i informace naleznete na strance napovédy aplikace Hotjar:
https://help.hotjar.com/hcs/en-us/categories/115001323967-About-Hotjar

7. Pouziti nastroju pro retargeting

K optimalizaci naseho online marketingu pouzivame takzvané technologie
retargetingu. Jejich cilem je ucinit pro vas online nabidku zajimavéjsi a
prizplsobit ji vasim potrebam. K tomuto Ucelu pouzivame nize uvedené
nastroje.

Profily pouzivani vytvorené témito nastroji pomoci reklamnich soubortd cookie
nebo reklamnich soubor(l cookie tretich stran, takzvanych webovych majakd
(neviditelné grafiky nazyvané také pixely nebo sledovaci pixely) nebo
srovnatelnych technologii se neslucuji s osobnimi udaji.

Tyto nastroje pouzivaji poskytovatelé k zobrazovani zdjmové orientované
reklamy nasim uzivatelim v nasi online nabidce a v nabidkach tretich stran a k
fizeni frekvence, s jakou se uzivateldm zobrazuji urcité reklamy. Za zpracovani
udaju v souvislosti s témito nastroji odpovida prislusny poskytovatel.
Poskytovatelé nastroji mohou rovnéz predavat informace tretim stranam pro
vySe uvedené ucely.

V souvislosti s pouzivanim nastroji pro cileni mohou byt Udaje predavany také
prijemclm se sidlem mimo EHP v tzv. tretich zemich.



U kazdého nastroje najdete informace o jeho poskytovateli a o tom, jak mizete
vznést namitku proti shromazdovani udajd pomoci tohoto nastroje.

V pripadé nastrojl, které pracuji s opt-out cookies, je tfeba poznamenat, ze
funkce opt-out je vazana na zarizeni nebo prohlize¢ a v zasadé se vztahuje
pouze na pravé pouzivané koncové zarizeni nebo prohlizec¢. Pokud pouzivate
vice koncovych zarizeni nebo prohlizecli, musite funkci opt-out nastavit v
kazdém jednotlivém koncovém zarizeni a v kazdém pouzivaném prohlizeci.

Kromé toho muzete vytvareni uzivatelskych profild také zcela zabranit tim, ze
obecné deaktivujete pouzivani soubor( cookie; viz pododdil Deaktivace a
mazani soubord cookie k oddilu Pouzivani soubortd cookie.

Dals$i informace o zajmové reklamé jsou k dispozici na spotrebitelském portalu
http://www.meine-cookies.org. Prostrednictvim nasledujiciho odkazu na tento
portal si mlzete také prohlédnout stav aktivace nastroji od rlznych
poskytovatell a vznést namitku proti shromazdovani nebo analyze vasich udajd
témito nastroji: http://www.meine-

cookies.org/cookies verwalten/praeferenzmanager-beta.html

Centralni moznost vznaset namitky proti riznym nastrojim, zejména od
americkych poskytovateld, je k dispozici také na tomto odkazu:
http://www.networkadvertising.org/choices/

Podrobné se pouzivaji nasledujici nastroje:

7.1 Facebook Pixel

Poskytovatel: Grand Canal Square 4, Dublin 2, Irsko.

Za zpracovani vasich osobnich udajl v souvislosti se zpracovanim vasich
osobnich Udajl v nasi online nabidce prostrednictvim Facebook Pixel neseme
spole¢nou odpovédnost se spolecnosti Facebook. Za ucelem stanoveni
prislusnych odpovédnosti za dodrzovani povinnosti podle GDPR s ohledem na
spolec¢né zpracovani jsme se spolec¢nosti Facebook uzavreli dohodu o spolecné
odpovédnosti. Hlavni obsah dohody je kdykoli k dispozici na nasledujicim
odkazu: https://www.facebook.com/legal/controller addendum

Upravuje zejména, jaka bezpecnostni opatieni musi spolecnost Face-book
dodrzovat (https://www.facebook.com/legal/terms/data security terms) a
jakym zpusobem lze vicéi spolecnosti Facebook uplatfiovat prava subjektu
udaju.



https://www.facebook.com/legal/controller_addendum

Funkce: Udaje specifické pro pixel (véetné ID pixelu a souboru cookie Face-
book), chovani pfi kliknuti, volitelné hodnoty (napriklad konverze, typ stranky),
nazvy poli formulare (napfiklad "e-mail", "adresa", "mnozstvi" pro nakup
produktu nebo sluzby).

Od spole¢nosti Facebook nedostavame zadné vase osobni Udaje, pouze
anonymizované zpravy o kampanich, které se tykaji publika na webovych
strankach a vykonu reklamy.

Zasilani zajmovych reklam od spolecnosti Facebook mizete odmitnout zménou
reklamnich preferenci na webovych strankach spolec¢nosti Facebook. Pripadné
se muzete odhlasit z pouzivani soubort cookie inzerenty tretich stran na
strance Digital Advertising Alliance na adrese
http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN nebo na strance
http://www.youronli-nechoices.com.

Dalsi informace naleznete na adrese: https://www.facebook.com/policy

7.2 Znacka pro remarketing v reklamach Google

Poskytovatel: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irsko.

Funkce: Spolec¢nost Google zpracovava vase osobni Udaje na zakladé vaseho
souhlasu prostiednictvim pixelu "Google Ads Remarketing Tag" za ucelem
vytvareni prehled kampani, sledovani konverzi, udalosti kliknuti, jakoz i cilené
reklamy mimo nasSe webové stranky (retargeting) prostiednictvim napr. URL,
odkazujici URL, ¢lenstvi v nami definovanych remarketingovych seznamech.
Pomoci vySe uvedenych informaci mlizete byt také prirazeni ke svému uctu
Google a zarazeni do remarketingovych seznam(l. Od spole¢nosti Google
nedostavame zadné osobni Udaje, pouze anonymizované zpravy o kampanich,
cilové skupiné a vykonnosti reklamy.

Udaje shromazdujeme pro nasledujici tcely:

e Marketing
e Analyza (konverze atd.)

Pouzivame nasledujici technologie:

e Pixelové znacky
e Soubory cookie



Mzeme shromazdovat nasledujici udaje:

e Informace o vyrobku

e Informace o nakupu

e Casové rozvrhy/udalosti

e Kontext webovych stranek/webshopu (napr. zemé, stranky)
e Informace o klientovi

Odhlasit se od prijimani zajmovych reklam od spolecnosti Google mizete
takto.

e Zménte své reklamni preference na webovych strankach spole¢nosti
Google: https://www.google.com/settings/ads/onweb#display optout
nebo https://safety.google/privacy/privacy-controls/

e zakazat pouzivani souborl cookie tretimi stranami na strance Network
Advertising Initiative:
http://www.networkadvertising.org/managing/opt out.asp

e spravovat pouzivani identifikatord zarizeni prostfednictvim nastaveni
zarizeni. Pokyny najdete na adrese
https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob

Dalsi informace naleznete na adrese:
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/




7.3 Reklamni pixel Amazon

Poskytovatel: Kennedy, 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxembourg

Funkce: Amazon zpracovava vase osobni Udaje na zakladé vaseho souhlasu
prostrednictvim Amazon Advertising Pixel za ucelem vytvareni prehledu
kampani, sledovani konverzi, udalosti kliknuti a také cilené reklamy mimo nase
weboveé stranky (retargeting). Od spole¢nosti Amazon neziskavame zadné vase
osobni udaje, pouze anonymizované prehledy kampani o navstévnosti
webovych stranek a vykonnosti reklamy.

Ze zasilani zajmové orientovanych reklam od spolec¢nosti Amazon se muizete
odhlasit bud’zménou reklamnich preferenci na webovych strankach spolecnosti
Amazon na adrese.
https://advertising.amazon.com/legal/ad-preferences?ref=a20m us fnav | adprf
, hebo navstivenim stranky Digital Advertising Alliance pro odhlaseni na adrese
http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN nebo na adrese
http://www.youronlinechoices.com.

Dalsi informace naleznete na adrese:
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeld=GX7NJQ4ZB
8MHFRNJ

7.4 Trade Desk Pixel

Poskytovatel: Chestnut St, Ventura, California, CA - 9300, USA

Jak to funguje: Trade Desk je reklamni technologicka platforma pro spravu
digitalnich reklamnich kampani a zpracovava vase osobni udaje na zakladé
vaseho souhlasu. Za timto ucelem je pomoci soubor( cookie analyzovano
chovani navstévnikd nasich webovych stranek pri surfovani. Trade Desk
shromazduje a zpracovava osobni Udaje o uzivatelich, zarizenich a reklamach a
mistech jejich zobrazeni. Jedna se napriklad o jedinecné identifikatory soubort
cookie, identifikatory reklam na mobilnich zarizenich, IP adresy a dalsi
informace o prohlizeci a zarizeni, jako je typ, verze a nastaveni.

V nastaveni souborl cookie pouzitého nastroje pro spravu souhlast mazete
kdykoli vznést namitku nebo souhlas odvolat.

Dalsi informace na adrese: https://www.thetradedesk.com/de/privacy




7.5 Media Intelligence Network

Poskytovatel: Alsterufer 3, 20354 Hamburg, Némecko.

Jak to funguje: Media Intelligence Network je platforma pro spravu dat pro
pouziti retargetingu a zpracovava vase osobni Udaje na zakladé vaseho
souhlasu. Retargeting je online marketingova metoda sledovani, ktera oznacuje
vasi navstévu nasich webovych stranek a nasledné pri navstévé jinych
webovych stranek zobrazuje reklamy souvisejici s produkty, které jste si
predtim prohlizeli na nasich webovych strankach. Soubor cookie nastaveny
spole¢nosti Media Intelligence Network slouzi k rozpoznani koncového zafrizeni,
které pouzivate. V disledku toho muize byt na zakladé vasi predchozi navstévy
nasich webovych stranek zaznamenan zajem o urcité produkty a pouzit pro
cilenou reklamu na jinych webovych strankach. Pomoci nastaveného souboru
cookie muize spolec¢nost Media Intelligence Network urcit tzv. konverzni pomér.
To se provadi stanovenim poctu osob, které se po kliknuti na reklamu rozhodly
zakoupit nabidku v ni inzerovanou.

Svij nesouhlas nebo odvolani mizete kdykoli deklarovat v nastaveni soubor(
cookie pouzitého nastroje pro spravu souhlasu.

Dalsi informace na adrese: https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do

7.6 LinkedlIn Insight Tag

Poskytovatel: , Wilton Place, Dublin 2, Irsko.

Funkce: LinkedIn zpracovava vase osobni Uudaje na zakladé vaseho souhlasu
prostrednictvim pixelu "LinkedIn Insight Tag" za ucelem vytvareni zprav o
kampanich, sledovani konverzi, udalosti kliknuti a také cilené reklamy mimo
nase webové stranky (retargeting) na zakladé URL, odkazujici URL, zkracené
nebo zaheslované IP adresy (pro retargeting napfi¢ zarizenimi), zarizeni a
vlastnosti prohlizece (user agent) a ¢asového razitka. Od spole¢nosti LinkedIn
neziskavame zadné vase osobni Udaje, pouze anonymizované zpravy o
kampanich, které se tykaji publika na webovych strankach a vykonu reklamy.

Doba ulozeni LinkedIn: pseudonymizace po 7 dnech, kone¢né vymazani po 180
dnech.

Dalsi informace naleznete na adrese:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy




7.7 Seedtag Pixel

Poskytovatel: Marqués de Valdeiglesias 6, 28004 Madrid, Spanélsko.

Funkce: Kontextové reklamni kampané a zobrazovani reklam, které odpovidaji
preferencim uzivatele. To umoznuje spole¢nosti Seedtag analyzovat a mérit
doruceni a u¢innost dorucené reklamy zpracovanim informaci o tom, jaky
obsah byl zobrazen, jak ¢asto, jak dlouho nebo zda byla v souvislosti s timto
obsahem provedena akce, napfiklad kliknutim na reklamu.

Dalsi informace naleznete na adrese: https://www.seedtag.com/privacy/

7.8 Permodo Pixel

Poskytovatel: Dachauer Str. 15, 80335 Mnichov, Némecko

Funkce: Permodo zpracovava tzv. identifikatory pro zobrazovani a méreni
uspésnosti své personalizované reklamy.

Dalsi informace naleznete na adrese:
https://www.permodo.com/datenschutzerklaerung/

7.9 ScreenOnDemand Pixel

Poskytovatel: Dachauer Str. 15¢, 80335 Mnichov, Némecko

Funkce: Spolec¢nost SoD ScreenOnDemand zpracovava takzvané identifikatory,
aby mohla prehravat a mérit uspésnost své personalizované reklamy.

Dalsi informace naleznete na adrese:
https://screenondemand.de/datenschutzerklaerung/




7.10 Zpracovani reklamniho identifikatoru /
Advertising ID

Pro reklamni ucely pouzivame takzvany "reklamni identifikator" (IDFA) pro
zarizeni s operac¢nim systémem iOS a takzvany reklamni identifikator pro
zafizeni s operacnim systémem Android, pokud k tomu date souhlas. Jedna se
o nestala identifikacni Cisla pro konkrétni koncové zarizeni, ktera poskytuje
systém i0S nebo Android. Udaje shromazdéné prostiednictvim téchto ¢isel
nejsou spojeny s jinymi informacemi tykajicimi se zarizeni. Identifikacni Cisla
pouzivame k tomu, abychom vam mohli poskytovat personalizovanou reklamu a
vyhodnocovat jeji pouzivani. Pokud v nastaveni systému iOS aktivujete moznost
"nesledovat reklamu" v ¢asti "Ochrana osobnich udaji" - "Reklama" nebo
moznost "zakazat reklamu zalozenou na zajmech" v ¢asti "Nastaveni Google" -
"Reklama" v systému Android, mizeme prijmout pouze nasledujici opatreni:
Méreni interakce s bannery spocitanim poctu zobrazeni banneru bez kliknuti
("frequency capping"), miry prokliku, zjisténi jedinecného pouziti ("unique
user"), jakoz i bezpecnostni opatreni, prevenci podvodu a reseni problémd.
IDFA nebo reklamni ID mGzete kdykoli vymazat v nastaveni zarizeni ("Resetovat
reklamni ID"); poté bude vytvoreno nové identifikacni Cislo, které nebude
slouc¢eno s dfive shromazdénymi udaji. Upozornujeme, ze pokud omezite
pouzivani prislusného identifikacniho Cisla, nebudete moci vyuzivat vSechny
funkce nasi aplikace.



8. Pouzivani nasich mobilnich aplikaci

Kromé nasi online nabidky vam poskytujeme mobilni aplikace ("aplikace"),
které si mGzete stahnout do svého mobilniho zarizeni. Kromé udaju
shromazdénych na webovych strankach mizeme prostrednictvim nasich
aplikaci shromazdovat dalsi osobni udaje, které konkrétné vyplyvaji z pouzivani
mobilniho koncového zarizeni. K tomu vSak dochazi pouze v pripadé, Ze jste
nam v kazdém pripadé udélili souhlas.

9. Socialni pluginy

V nasi online nabidce pouzivame tzv. socialni pluginy rdznych socialnich siti,
které jsou popsany jednotlivé v této casti.

Pfi pouzivani zasuvnych modulll navaze vas internetovy prohlize¢ prfimé spojeni
se servery prislusné socialni sité. Tim je prisluSnému poskytovateli poskytnuta
informace o tom, Ze vas internetovy prohlizec navstivil prislusnou stranku nasi
online nabidky, a to i v pfipadé, Ze u daného poskytovatele nemate uzivatelsky
ucet nebo k nému nejste pravé prihlaseni. Protokolové soubory (véetné IP
adresy) jsou vasim internetovym prohlizecem prenaseny pfimo na server
prislusného poskytovatele a mohou tam byt ulozeny. Poskytovatel nebo jeho
server se mUze nachazet mimo EU nebo EHP (napf. v USA).

Zasuvné moduly jsou nezavislymi rozsirenimi poskytovatell socialnich siti.
Nemame proto zadny vliv na rozsah udajl, které poskytovatelé socialnich siti
prostiednictvim zasuvnych modulél shromazduji a ukladaji. Uc¢el a rozsah
shromazdovani, dalsiho zpracovani a pouzivani udajd socialni siti, jakoz i vase
prava v tomto ohledu a moznosti nastaveni ochrany vaseho soukromi naleznete
v informacich o ochrané udajd prislusné socialni sité.

Pokud si neprejete, aby poskytovatelé socialnich siti pfijimali udaje o této
online nabidce a pripadné je ukladali nebo dale pouzivali, neméli byste
prislusné pluginy pouzivat.

Pomoci takzvaného reseni 2 kliknuti vas chranime pred tim, aby vase navstéva
nasich webovych stranek byla standardné zaznamenavana a vyhodnocovana
poskytovateli socialnich siti. Pokud vyvolate stranku nasich webovych stranek,
ktera takové pluginy obsahuje, jsou tyto pluginy nejprve deaktivovany. Zasuvné
moduly se aktivuji az po kliknuti na prislusné tlacitko.

Zpfistupnéni prijemciim mimo EHP



Osobni udaje mGzeme také zpristupnit prijemciim mimo EHP v tzv. tretich
zemich.

9.1 Zasuvné moduly od spolecnosti Facebook

Facebook je provozovan na adrese www.facebook.com spolec¢nosti Facebook
Inc, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, a na adrese
www.facebook.de spolec¢nosti Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7
Hanover Quay, Dublin 2, Irsko ("Facebook").

Prehled zasuvnych modull pro Facebook a jejich vzhled najdete zde:
https://developers.facebook.com/plugins

Informace o ochrané osobnich Udaji na Facebooku najdete zde:
https://www.facebook.com/policy.php

9.2 Zasuvné moduly z Twitteru

Twitter provozuje spolecnost Twitter Inc, 1355 Market St, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, USA ("Twitter").

Prehled plugin(G Twitteru a jejich vzhledu najdete zde:
https://about.twitter.com/de/about/resources/buttons

Informace o ochrané osobnich udaji na Twitteru najdete zde:
https://twitter.com/de/privacy

9.3 Zasuvné moduly od LinkedIn

LinkedIn provozuje spole¢nost LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court,
Mountain View, CA 94043, USA ("LinkedIn").

Prehled pluginG LinkedIn a jejich vzhled najdete zde:
https://developer.linkedin.com/plugins

Informace o ochrané osobnich Udajl ve spolecnosti LinkedIn naleznete zde:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy




10. YouTube

Tato online nabidka vyuziva videoplatformu YouTube, kterou provozuje
spole¢nost YouTube, LLC, 901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066, USA
("YouTube"). YouTube je platforma, ktera umoznuje prehravani zvukovych a
video soubord.

Kdyz vyvolate prislusnou stranku nasich webovych stranek, vlozeny prehravac
YouTube navaze spojeni se sluzbou YouTube, aby bylo mozné prenést a prehrat
video nebo zvukovy soubor. Pfi tomto procesu jsou udaje prenaseny také na
YouTube jako odpovédnou stranu. Za zpracovani téchto udaju spolecnosti
YouTube neneseme zadnou odpovédnost.

Dalsi informace o rozsahu a ucelu shromazdénych udajll, o dalSim zpracovani a
pouziti udajd spolecnosti YouTube, o vasich pravech a o moznostech ochrany
udajl, které si mizete zvolit, naleznete v oznameni spole¢nosti YouTube o
ochrané udaju.

11. Integrace odznaku duvéryhodnosti
Trusted Shops a dalSich widgetu

Widgety Trusted Shops jsou na téchto webovych strankach integrovany za
ucelem zobrazeni sluzeb Trusted Shops (napr. pecet schvaleni, shromazdéna
hodnoceni) a nabizeni produktd Trusted Shops nakupujicim po zadani
objednavky.

Slouzi to k ochrané nasich opravnénych zajm v oblasti optimalniho marketingu
tim, ze umoznuje bezpecné nakupovani v souladu s ¢l. 6 odst. 1 S. 1 pism. f
DSGVO, které maji prednost v kontextu vyvazenosti zajmd. Odznak
ddvéryhodnosti a s nim inzerované sluzby jsou nabidkou spole¢nosti Trusted
Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kolin nad Rynem, Némecko, s niz
jsme spolec¢né odpovédni za ochranu udajd podle ¢l. 26 DSGVO. V ramci
tohoto oznameni o ochrané osobnich udajd vas v nasledujicim informujeme o
zakladnim smluvnim obsahu podle ¢l. 26 odst. 2 DSGVO.

Odznak duvéryhodnosti poskytuje v ramci spole¢né odpovédnosti americky
poskytovatel CDN (sité pro dorucovani obsahu). Odpovidajici Uroven ochrany
udaju je zajisténa standardnimi dolozkami o ochrané udajd a dalSimi smluvnimi
opatrenimi. Dalsi informace o ochrané udaji spolecnosti



Trusted Shops GmbH naleznete v jejim prohlaseni o ochrané udaja:
https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz

Pri vyvolani sluzby Trustbadge webovy server automaticky uloZzi tzv. soubor
protokolu serveru, ktery obsahuje také vasi IP adresu, datum a ¢as vyvolani,
objem prenesenych dat a zadajiciho poskytovatele (pristupové udaje) a
dokumentuje vyvolani. IP adresa je ihned po shromazdéni anonymizovana,
takze ulozené Udaje nelze priradit k vasi osobé. Anonymizované udaje se
pouzivaji zejména pro statistické ucely a pro analyzu chyb.

Po dokonceni objednavky je vase e-mailova adresa, ktera byla zaSifrovana
pomoci jednosmérné kryptografické funkce, predana spolec¢nosti Trusted
Shops GmbH. Pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 bod 1 pism. f DSGVO. Slouzi to
ke kontrole, zda jste jiz zaregistrovani ke sluzbam spolec¢nosti Trusted Shops
GmbH, a je to tedy nezbytné pro naplnéni nasich a spole¢nosti Trusted Shops
prevazujicich opravnénych zajmua na poskytovani ochrany kupujiciho spojené s
konkrétni objednavkou v kazdém jednotlivém pripadé a sluzeb vyhodnocovani
transakci v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta 1 pism. f DSGVO. V takovém pripadé
bude dalsi zpracovani provadéno v souladu se smluvnim ujednanim mezi vami a
Trusted Shops. Pokud jste se doposud do sluzeb nezaregistrovali, bude vam
nasledné poskytnuta moznost tak ucinit poprvé. DalSi zpracovani po registraci
zavisi rovnéz na smluvnim ujednani se spolec¢nosti Trusted Shops GmbH.
Pokud se nezaregistrujete, budou vSechny predané udaje spole¢nosti Trusted
Shops GmbH automaticky vymazany a osobni odkaz pak jiZ neni mozny.

Spolecnost Trusted Shops vyuziva poskytovatele sluzeb v oblasti hostingu,
monitorovani a protokolovani. Pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f DSGVO
za Ucelem zajisténi bezproblémového provozu. Zpracovani mize probihat ve
tretich zemich (USA a lzrael). Odpovidajici Uroven ochrany udaju je v pripadé
USA zajisténa standardnimi dolozkami o ochrané udajd a dalSimi smluvnimi
opatfenimi a v pripadé lIzraele rozhodnutim o odpovidajici ochrané.

V ramci spolec¢né odpovédnosti mezi nami a spole¢nosti Trusted Shops GmbH
se s dotazy tykajicimi se ochrany osobnich Udajd a uplatnéni svych prav
obracejte na spolec¢nost Trusted Shops GmbH prostiednictvim kontaktnich
moznosti uvedenych v informacich o ochrané osobnich udajd, na které
odkazujeme vySe. Bez ohledu na to se vSak vzdy m(izete obratit na vami
zvoleného spravce udajl. Vas dotaz pak bude v pripadé potreby predan jinému
spravci udaju k zodpovézeni.



12. Zpravodaj

V ramci nasi online nabidky se mlzete prihlasit k odbéru novinek. Pouzivame k
tomu takzvany postup dvojitého prihlaseni, podle kterého vam newsletter
zasleme e-mailem, prostrednictvim sluzeb mobilnich zprav (napriklad
WhatsApp), SMS nebo push zprav, pouze pokud jste nam predtim vyslovné
potvrdili aktivaci sluzby zasilani newsletteru kliknutim na odkaz v oznameni.
Pokud se pozdéji rozhodnete, Ze newsletter nechcete dostavat, miazete odbér
kdykoli zrusit odvolanim souhlasu. V pfipadé e-mailovych newsletter( je
nejlepsSim zpldsobem odvolani odkaz vytistény v newsletteru, pripadné v
administrativnich nastavenich prislusné online sluzby. Pripadné nas kontaktujte
pomoci udaji v sekci Kontakt.

13. Externi odkazy

Nase online nabidka mize obsahovat odkazy na webové stranky tretich stran,
poskytovatell, ktefi s nami nejsou spojeni. Po kliknuti na odkaz jizZ nemame
zadny vliv na zpracovani osobnich Udajd treti stranou. Za zpracovani téchto
udaju tretimi stranami neprebirame zadnou odpovédnost.

14. Zabezpeceni

Nasi zaméstnanci a nami povérené servisni spole¢nosti jsou povinni zachovavat
mlcenlivost a dodrzovat ustanoveni platnych zakonl o ochrané osobnich udaja.

PFijimame vesSkera nezbytna technicka a organizacni opatreni k zajisténi
odpovidajici Urovné ochrany a k ochrané vasich udaja, které zpracovavame,
zejména proti riziku nahodného nebo nezakonného znic¢eni, manipulace, ztraty,
zmény nebo neopravnéného zverejnéni Ci pristupu.

15. Prava uzivatelu

Chcete-li uplatnit sva prava, pouzijte prosim informace v ¢asti "Kontakt" nebo
nas online nastroj na nasledujicim odkazu:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-
1&language=cze

Ujistéte se prosim, ze vas mizeme jasné identifikovat.



15.1 Pravo na informace a jejich zverejnéni

Mate pravo ziskat od nas informace o zpracovani vasich udajl. Za timto ucelem
mUzete uplatnit pravo na pristup k osobnim udajlim, které o vas zpracovavame.

15.1.1 Pravo na opravu a zruseni

MUGzete pozadovat, abychom opravili nespravné udaje a - pokud jsou splnény
zakonné pozadavky - doplnili nebo vymazali vase udaje.

To neplati pro udaje, které jsou vyzadovany pro ucely fakturace a ucetnictvi
nebo podléhaji zakonné povinnosti uchovavat udaje. Pokud vS$ak pristup k
takovym udajim neni nutny, bude jejich zpracovani omezeno (viz nize).

15.1.2 Omezeni zpracovani

Pokud jsou splnény zakonné pozadavky, mlzete od nas pozadovat, abychom
omezili zpracovani vasich udaju.

15.1.3 Namitka proti zpracovani udaju

Kromé toho mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani udajud. vV
takovém pripadé prestaneme vase udaje zpracovavat, pokud neprokazeme - v
souladu se zakonnymi pozadavky - zavazné dlivody hodné ochrany pro dalsi
zpracovani, které prevazuji nad vasimi pravy.

15.1.4 Namitka proti primému marketingu

Proti zpracovani svych osobnich udajd pro reklamni ucely mlzete také kdykoli
vznést namitku ("namitka proti reklamé"). Vezméte prosim v Uvahu, ze z
organizacnich divodd muze dojit k prekryvani vaseho odvolani a pouziti vasich
udajl v ramci jiz probihajici kampané.

15.1.5 Odvolani souhlasu

Pokud jste nam udélili souhlas se zpracovanim vasich udajl, mizete jej kdykoli
odvolat s platnosti do budoucna. Zakonnost zpracovani vasich udajt az do
odvolani zlistava nedotcena. V opacném pripadé mlze byt zpracovani nadale
pripustné na zakladeé jinych pravnich davodu.



15.1.6 Prenositelnost dat

Mate také pravo ziskat udaje, které jste nam poskytli, ve strukturovaném,
bézném a strojové Citelném formatu nebo - pokud je to technicky mozné -
pozadat o jejich predani treti strané.

To neplati, pokud jsou predanim dotéena prava a svobody jiné osoby.
15.1.7 Pravo na odvolani k dozorovému uradu

Mate pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udajd. Mdzete tak
ucinit tak, Ze se obratite na Urad pro ochranu osobnich Udajl prislusny podle
mista vaseho bydlisté nebo podle vasi spolkové zemé nebo na urad pro
ochranu osobnich udajl, ktery je prislusny pro nas. Tim je napf:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Baden-Wirttemberg

16. Zmeéna oznameni o ochrané osobnich
udaju

Pokud se zméni okolnosti zpracovani udajl, midzeme informace o ochrané
udajl upravit. Kromé toho si vyhrazujeme pravo zménit nase bezpecnostni
opatreni a opatreni na ochranu udajd, pokud to bude nutné v disledku
technického vyvoje. V téchto pripadech odpovidajicim zplisobem upravime i
nase informace o ochrané udaji. Vezméte proto prosim na védomi aktualni
verzi naseho oznameni o ochrané osobnich udaju.



17. Kontakt

Pokud nas chcete kontaktovat, napriklad v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju nebo za ucelem uplatnéni svych prav na ochranu osobnich udaji, mazete
nas kontaktovat na adrese uvedené v ¢asti "Odpovédna osoba".

Pokud si prejete odhlasit odbér newsletteru, mGzete kliknout na prislusny
odkaz pro odhlaseni v newsletteru nebo nas o svém prani informovat
prostrednictvim kontaktnich moznosti uvedenych v ¢asti "Odpovédna osoba".

Chcete-li uplatnit sva prava a nahlasit pripady ochrany udajd, pouzijte
nasledujici odkaz:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-
1&language=cze

V pripadé navrh( a stiznosti tykajicich se zpracovani vasich osobnich udajt
doporucujeme obratit se na naseho povérence pro ochranu osobnich udaju:

Konzernbeauftragter

Informationssicherheit und Datenschutz Bosch-Gruppe (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Kronenstrasse 22

70173 Stuttgart, Némecko

nebo

E-mail: dpo@bosch.com



