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1. Bosch kunnioittaa yksityisyyttasi

Robert Bosch Smart Home GmbH (jaljempana "Robert Bosch Smart Home
GmbH" tai "me" kaikissa muodoissaan) kiittaa siita, ettd kaytat
verkkosivustojamme ja mobiilisovelluksiamme (yhdessa myos "online-
tarjonta"). Bosch kiittaa my0s kiinnostuksestasi yritystamme ja tuotteitamme
kohtaan.

Yksityisyyden suoja henkilotietoja kasiteltdessa ja kaikkien liiketoimintaan
liittyvien tietojen turvallisuus on meille tarkeaa, ja otamme sen huomioon
lilketoimintaprosesseissamme. Kasittelemme henkilotietoja, jotka kerataan
kayttaessasi online-tarjontaamme, luottamuksellisesti ja vain lakisaateisten
maaraysten mukaisesti. Tietosuoja ja tietoturva ovat osa yrityspolitiikkaamme.

Lapset

Palvelujamme ja tarjontaamme (erityisesti verkkosivusto, kauppa, uutiskirje,
sovellukset) ei ole tarkoitettu alle 16-vuotiaille lapsille.

2. Vastuullinen taho

Tietojesi kasittelysta on vastuussa Robert Bosch Smart Home GmbH. Jos tasta on
poikkeuksia, ne on selvitetty tassa tietosuojailmoituksessa.

Yhteystietomme ovat:

Robert Bosch Smart Home GmbH
Schockenriedstr. 17
70565 Stuttgart-Vaihingen, Saksa

Yritys-ja yhteisétunnus: HRB 754585
service@bosch-smarthome.com

3. Henkilotietojen keraaminen, kasittely ja kaytto

3.1Periaatteet

Bosch Smart Home -Sovellusta ja siihen liitettyja laitteita (esim. Smart Home -
ohjain) ja niiden toimintoja kaytetaan tarjoamaan sinulle enemman mukavuutta
kodissasi. Sopimuksen toteuttamiseksi eli siihen liittyvien palvelujen
tarjoamiseksi (esim. sovelluksen toiminnot, Smart Home -ohjaimen hallinta) on
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ehdottoman tarkeda, etta keraamme tietoja, jotka liittyvat sinuun tai toiseen
luonnolliseen henkiléon.

HenkilOtietoja ovat kaikki tiedot, jotka liittyvat tunnistettuun tai tunnistettavissa
olevaan luonnolliseen henkil6on, kuten nimet, osoitteet, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet seka sopimus-, varaus- ja laskutustiedot, joista ilmenee
henkilon henkilollisyys. Osa kasittelemistamme tiedoista ei ole henkilotietoja.
Naiden tietojen osalta meilla ei ole kiinnostusta tunnistaa luonnollista henkild3,
eika meilla ole vaadittavia tietoa tai laillisesti sallittuja keinoja henkiloon liittyvan
yhteyden luomiseen. Voimme kayttaa tallaisia tietoja, jotka eivat liity henkil6on,
esimerkiksi tuotteidemme parantamiseen.

Keraamme, kasittelemme ja kdytamme henkil6tietoja vain, jos talle on laillinen
oikeusperusta tai jos olet antanut meille suostumuksesi tahan, esim.
rekisterdinnin yhteydessa. Useat oikeudelliset perustat voivat olla voimassa
samanaikaisesti ja sallia henkildtietojen kasittelyn.

Kasiteltaviin tietoihin kuuluvat:

Sopimustiedot (esim. verkkokaupasta tehtavien ostosten yhteydessa)

Nama ovat henkildtietoja, joita tarvitaan, jotta voisimme luoda, toteuttaa ja
paattaa sopimussuhteen kanssasi. Tallaisia ovat erityisesti nimi ja
rekisterdintitiedot.

Kayttoon liittyvat ja tekniset tiedot

Nama ovat tietoja, jotka eivat ole henkilokohtaisia tai joiden perusteella emme
voi muodostaa yhteytta henkil6on. Ne ovat tarpeen Bosch Smart Home -
jarjestelman (erityisesti Smart Home -Ohjaimen ja Smart Home -Sovelluksen)
kaytdn mahdollistamiseksi. Niita ovat konkreettisesti:

e Ominaisuudet kayttajan tunnistamiseksi (SHC-tunnus, IP-osoite)

e Tiedot Smart Home -jarjestelman kayttamisen aloittamisesta ja
lopettamisesta seka kayton laajuudesta

e Laitetunnisteet
e Laitetunnus tapahtumista ilmoittamiseksi
e Sovelluksen asetukset tarjottujen palveluiden kayttoon liittyen

e Tekniset tiedot ajankohtaisen kellonajan seka jarjestelman paivitysten
synkronoimiseksi ja tarjoamiseksi palvelimemme kautta

e Jarjestelmatiedot, esim. liitetyt laitteet ja lisdvarusteet, sarjanumerot, Smart
Home -ohjaimen spesifikaatiot, yksittaisten komponenttien ohjelmistoversiot

e Jarjestelman tilatiedot esim. antureiden lukemat, jarjestelman aika,
ajastettujen ohjelmien kohdat, virheilmoitukset

Smart Home -jarjestelman historiatiedot



e Kaytetyn paatelaitteen tyyppi, esim. alypuhelin tai taulutietokone, valmistaja,
laitteen kayttojarjestelmaversio, laitetunnus

e Sovelluksen kayttotiedot esim. kayttotiheys, rekisterdidyt kaatumiset,
sovellusvirheet

e Smart Home -jarjestelmatiedot.

Kirjautuminen SingleKey ID -tunnuksella, yhteisrekisterinpitajia

Voit kirjautua palveluihimme SingleKey ID -tunnuksella.

Robert Bosch GmbH on kehittanyt SingleKey ID:n Bosch Groupin kayttoon
tarjotakseen kayttdjille yhtenaisen kirjautumistavan kaikkiin Boschin
verkkosivustoihin, verkkokauppoihin, sovelluksiin ja palveluihin. SingleKey ID:n
tarjoaa Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhdhe,
Saksa.

Robert Bosch GmbH kasittelee tietojasi tarkoituksenaan tarjota sinulle
kanssamme yhteisella vastuulla rekisterditymisen ja kirjautumisen SingleKey
ID:IIa seka tietojen ja sovellusten yleiskatsauksen ja hallinnan SingleKey ID:lIa.
Katso lisatietoja osoitteesta: https://singlekey-id.com/data-protection-notice/.

Kertaluonteisen rekisterditymisen jalkeen voit kayttaa SingleKey ID:ta
kirjautumiseen. Tata varten sinut ohjataan Robert Bosch GmbH:n
kirjautumissivulle. Onnistuneen todentamisen jalkeen Robert Bosch GmbH
valittda meille tarvittavat henkildtiedot (esim. sahkodpostiosoitteen,
puhelinnumeron, etunimen, sukunimen, kielen, maan). Salasanaasi ei valiteta
meille.

Voit lopettaa SingleKey ID -sopimuksesi milloin tahansa SingleKey ID -
verkkosivustolla poistamalla SingleKey ID -tunnuksesi:
https://singlekey-id.com/myprofile/.

Huomaa, etta poistamalla SingleKey ID:n menetat paasyn kaikkiin niihin Boschin
verkkosivustoihin, verkkokauppoihin, sovelluksiin ja palveluihin, joita olet
kayttanyt kirjautumalla SingleKey ID -tunnuksellasi.

Rekisteroidylle toimitettavat tiedot yleisen tietosuoja-asetuksen
artiklan 13 mukaan - Yhteisrekisterinpitajat

Koska SingleKey ID:sta vastaava Robert Bosch GmbH toimii yhteisvastuullisesti
yhdessa kayttamistasi sovelluksista vastaavien kolmansien osapuolten kanssa
tietojen kasittelyssa yleisen tietosuoja-asetuksen ehtojen ja kansallisen
tietosuojalainsaadanndn mukaisesti. Yleisen tietosuoja-asetuksen 26 artiklan
(Yhteisrekisterinpitajat) mukaan olemme sitoutuneet kirjallisesti toimimaan
yhteisvastuullisesti tietojen kasittelyssa. Olemme erityisesti maarittaneet ja
sopineet asianomaisten osapuolten vastuut ja velvollisuudet. Saat lisatietoa
yksittaisista kasittelytoimista Robert Bosch GmbH:n tietosuojailmoituksesta ja
tietojenkasittelya koskevasta tiedotteesta tietosuojakaytannosta.

Iimoitukset alypuhelimeesi (pikasanomat)
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Android-kayttajat:

Voidaksemme lahettda viesteja (pikasanomat) Smart Home -jarjestelmastasi
paatelaitteellesi kaytamme Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ireland. Tata tarkoitusta varten sovellusta asennettaessa ja
asetuksia tehtaessa luodaan "Google Firebase Cloud Messaging Registration
Token" -tunnus, joka tunnistaa yksiselitteisesti sovelluksen asennuksen
laitteellasi. Google Firebase Cloud Messaging -palvelun kayttd saattaa edellyttaa
henkilotietojesi valittamista maihin (esim. USA), joissa tietosuoja voi olla
alhaisempi kuin EU:ssa.

Taman lisaksi kaytamme Firebase-toimintoa Crashlytics vakauttaaksemme ja
parantaaksemme sovelluksia. Talldin tiedot kerataan kayttamasi paatelaitteen ja
kayttamiesi sovellustemme kautta (laitetunnus ja aikaleima, milloin kukin
sovellus on kaynnistetty ja milloin hairid on esiintynyt). Firebasen Crashlytics-
toimintoa kaytettdessa kasittelemme naita tietoja siten, ettemme voi tunnistaa
niita. Google vakuuttaa Firebasen tietosuojailmoituksessa, ettei naita tietoja
yhdisteta toisiin tietoihin, eika niita siten voida yhdistaa sinuun.

Lisatietoja Google Firebase Cloud Messaging -palvelusta saat osoitteesta

https://firebase.google.com/products/cloud-messaging/

ja Googlen tietosuojailmoituksesta.

https://policies.google.com/privacy.

i0S-kayttajat:

Voidaksemme lahettaa viesteja (pikasanomat) Smart Home -jarjestelmastasi
kaytdmme palvelua Apple Push Notification, jota yllapitaa Apple Inc. One Apple
Park Way, Cupertino, California, USA, 95014. Jos kaytat sovellustamme
paatelaitteelta, joka kykenee vastaanottamaan pikasanomia, voit tehda
vastaavat "pikasanomien" vastaanottamisen asetukset. Talldin paatelaitteellesi
osoitetaan psedonymisoitu Device Token ID -tunnus, laitetunnuksesta
muodostettu yksiselitteinen yhteysnumero, jonka avulla voimme l[ahettaa sinulle
pikasanomia. Voit koska tahansa muuttaa pikailmoitussanomina saatavien
ilmoitusten asetuksiasi sovelluksen asetuksissa kohdassa "Asetukset" ->
"Pikasanomat". Apple Push Notification -palvelun kaytto saattaa edellyttaa
henkilotietojesi valittamista maihin (esim. USA), joissa tietosuoja voi olla
alhaisempi kuin EU:ssa.

Lisatietoa tietosuojasta saat Apple Inc. -yhtion tietosuojaehdoista
osoitteesta https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/.

Lisatietoa Apple Push Notification -palvelun kayttéehdoista saat Apple Inc. -
yhtion verkkosivustolta: https://www.apple.com/legal/internet-services/terms/
site.html.
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Analyysityokalujen/personoinnin kaytto

Kaytamme analysointiin Google Analytics Firebase -tydkalua (jaljempana Google
Firebase). Google Analytics Firebase -palvelun tarjoaa Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Firebase -
palvelun kayttd saattaa edellyttaa henkilétietojesi valittamista maihin (esim.
USA), joissa tietosuoja voi olla alhaisempi kuin EU:ssa. Google poistaa
automaattisesti Google Firebaseen siirretyt ja kayttajatunnukseesi yhdistetyt
tiedot 14 kuukauden kuluttua.

Google Firebase -palvelua kaytetaan ensinnakin tilastollisiin tarkoituksiin, toisin
sanoen yhdistamatta tietoja sinuun, palvelulupauksemme tayttamiseksi ja
erityisesti palvelujen saatavuuden varmistamiseksi parhaalla mahdollisella
tavalla. Lisaksi kaytamme Google Firebase -palveluita myos lahettdaksemme
sinulle ilmoituksia (pikasanomat) Smart Home -jarjestelmastasi.

Jos annat suostumuksesi, kaytamme Google Firebase -palvelua myos
kayttokayttaytymisesi analysointiin. Google Firebase tallentaa naita tarkoituksia
varten tietoja esim. kayttoprosesseista, kayttojarjestelmasta, laitemallista tai
alueesta. Yksityiskohtainen yleiskatsaus Google Firebase -palvelun tallentamista
tiedoista ja lisatietoja Google Firebasesta on

osoitteessa: https://support.google.com/firebase/answer/63180397hl=en. Voit
koska tahansa peruuttaa suostumuksesi sovelluksen asetuksissa.

Analysoimalla tietojasi saamme esimerkiksi tietda miten, milloin tai milla tavalla
kaytat sovellusta ja Smart Home -jarjestelmaasi. Saamme nain tarkeaa tietoa
tuotteidemme ja palveluidemme parantamiseksi. Kdyttokayttaytymisesi
perusteella voit esimerkiksi saada tuotteisiin liittyvia vinkkeja tai suosituksia
(sovelluksen sisaiset viestit) voidaksesi hyodyntaa Smart Home -jarjestelmaasi
entista paremmin.

Lisatietoja Google Firebase -palvelusta saat osoitteesta:

e https://firebase.google.com/

e https://www.firebase.com/terms/privacy-policy.html

Uudelleenkohdistustyokalujen kaytto

Kaytamme niin kutsuttuja uudelleenkohdistusteknologioita
verkkomarkkinointimme optimointiin. Tarkoituksena on tehda online-
tarjonnastamme mielenkiintoisempi sinulle ja raataloida sita tarpeidesi mukaan.
Tata tarkoitusta varten kdytamme jaljempana lueteltuja tydkaluja.

Kayttoprofiileja, jotka on luotu nailla tydkaluilla mainosevasteiden tai kolmansien
osapuolten mainosevasteiden, niin kutsuttujen jaljitteiden (nakymattomia
grafiikoita, jotka tunnetaan myds nimelld web bug tai seurantapikseli) tai
vastaavien teknologioiden avulla, ei yhdisteta henkildtietoihin.

Palveluntarjoajat kayttavat tydkaluja nayttaakseen kayttajille kiinnostuksen
kohteisiin perustuvaa mainontaa online-tarjonnassamme ja kolmansien
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osapuolten tarjouksissa seka hallitakseen sita, kuinka usein kayttajat nakevat
tiettyja mainoksia. Kyseinen palveluntarjoaja on vastuussa tietojen kasittelysta
tyokalujen yhteydessa. TyOkalujen tarjoajat voivat myos valittaa tietoja
kolmansille osapuolille edella mainittuja tarkoituksia varten.

Uudelleenkohdistustydkalujen kaytén yhteydessa tietoja voidaan valittaa myos
vastaanottajille, joiden toimipaikka on ETA:n ulkopuolella ns. kolmansissa
maissa.

Loydat jokaisen tyokalun osalta tietoa kyseisesta palveluntarjoajasta seka siit3,
miten voit vastustaa tietojen keraamista tydkalun avulla.

TyoOkalujen kohdalla, jotka kayttavat opt-out-evasteita, on huomattava, etta opt-
out-toiminto on laite- tai selainkohtainen ja koskee aina vain kaytettya
paatelaitetta tai selainta. Jos kaytat useita paatelaitteita tai selaimia, sinun on
asetettava opt-out-evaste jokaiselle yksittaiselle paatelaitteelle ja jokaiselle
kaytetylle selaimelle.

Lisaksi voit myos estaa kayttoprofiilien luomisen kokonaan poistamalla kaytosta
evasteiden kayton. Katso tahan liittyen alakohta Evasteiden poistaminen
kaytdsta ja poistaminen kohdasta Evasteiden kaytto.

Lisatietoja kiinnostuksen kohteisiin perustuvasta mainonnasta on
kuluttajaportaalissa http://www.meine-cookies.org. Voit myos kayttaa seuraavaa
linkkia tahan portaaliin tarkastellaksesi eri toimittajien tydkalujen aktivoinnin
tilaa ja vastustaa tietojen keraamista tai arviointia naiden tydkalujen

avulla: http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-
beta.html.

Keskitetty vaihtoehto vastustaa erilaisten, erityisesti yhdysvaltalaisten
toimittajien, tyokalujen kayttdd, on saatavana myos seuraavasta
linkista: http://www.networkadvertising.org/choices/
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Kaytodssa ovat seuraavat tyokalut:

Nimi:

Facebook-pikseli

Palveluntarjoaj
a:

Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2,
Irland

Olemme yhdessa Facebookin kanssa vastuussa
henkilbtietojesi kasittelysta osana online-tarjonnassamme
kaytettavien henkilotietojesi kasittelya Facebook-pikselin
avulla. Voidaksemme maarittaa vastuut yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukaisten velvoitteiden tayttamiseksi
yhteisen kasittelyn osalta olemme tehneet sopimuksen
yhteisvastuusta Facebookin kanssa. Voit lukea sopimuksen
olennaisen sisallon milloin tahansa seuraavan linkin kautta:

e https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Siella saadetaan erityisesti, mita turvatoimia Facebookin on
noudatettava

e (https://www.facebook.com/legal/terms/
data_security_terms)

ja kuinka rekisteroityjen oikeuksia voidaan puolustaa
Facebookia vastaan.

Toiminta:

Facebook kasittelee henkildtietojasi suostumuksesi
perusteella Facebook-pikselin kautta seuraavia tarkoituksia
varten: kampanjaraporttien luominen, tulosten ja
napsautustapahtumien seuranta ja kohdennettu mainonta
verkkosivustomme ulkopuolella (uudelleen kohdentaminen)
kayttamalld HTTP-otsikoita (mukaan lukien IP-osoite,
laitteen ja selaimen ominaisuudet, URL, viittaava URL-
osoite, henkild), pikselikohtaisia tietoja (mukaan lukien
pikselitunnus ja Facebook-evaste),
napsautuskayttaytymista, valinnaisia arvoja (esim. tulokset,
sivutyyppi), lomakekenttien nimia (kuten "Sahkoposti”,
"Osoite", "Maara" tuotetta tai palvelua ostettaessa) Emme
saa Facebookilta mitdan sinuun liittyvia henkilokohtaisia
tietoja, vain anonymisoituja kampanjaraportteja
verkkosivuston kohderyhmasta ja mainosten
tehokkuudesta. Voit kieltaytya vastaanottamasta
kiinnostuksen kohteisiin perustuvia mainoksia Facebookilta
muuttamalla mainosasetuksiasi Facebook-verkkosivustolla.
Vaihtoehtoisesti voit deaktivoida kolmansien osapuolten
evasteiden kaytdn Digital Advertising Alliancen
peruutussivulla osoitteessa

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
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tai osoitteessa

e http://www.youronlinechoices.com.

Lisatietoa loydat osoitteesta:

https://www.facebook.com/policy

Nimi: Google Adsin uudelleenmarkkinointitagi

Palveluntarjoaj | Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
a: 4, Irland

Toiminta: Google kasittelee henkildtietojasi suostumuksesi perusteella

Google Adsin uudelleenmarkkinointitagi -pikselin kautta
seuraavia tarkoituksia varten: kampanjaraporttien luominen,
tulosten ja napsautustapahtumien seuranta ja kohdennettu
mainonta verkkosivustomme ulkopuolella (uudelleen
kohdentaminen) kayttamalla URL-osoitetta, viittaavaa URL-
osoitetta, maarittamiimme
uudelleenmarkkinointiluetteloihin kuuluvuutta. Edella
mainittujen tietojen avulla sinut voidaan my0s maarittaa
Google-tiliisi kuuluvaksi ja lisata
uudelleenmarkkinointiluetteloihin. Emme saa Googlelta
mitaan sinuun liittyvia henkilokohtaisia tietoja, vain
anonymisoituja kampanjaraportteja kohderyhmasta ja
mainosten tehokkuudesta. Voit kieltaytya vastaanottamasta
kiinnostuksen kohteisiin perustuvia mainoksia Googlelta
muuttamalla mainosasetuksiasi Googlen verkkosivustolla
osoitteessa

e https://www.google.com/settings/ads/
onweb#display_optout.

Vaihtoehtoisesti voit deaktivoida kolmansien osapuolten
evasteiden kayton Network Advertising Initiativen
deaktivointisivulla osoitteessa

e http://www.networkadvertising.org/managing/
opt_out.asp

tai hallinnoimalla laitetunnusten kayttda laiteasetuksissa.
Ohjeet I0ydat osoitteesta

e https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob.

Lisatietoa loydat osoitteesta:

https://policies.google.com/privacy
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Nimi:

Amazon Advertising -pikseli

Palveluntarjoaj
a:

Amazon Europe Core SARL, Société a responsabilité limitée,
38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxemburg

Toiminta:

Amazon kasittelee henkildtietojasi suostumuksesi
perusteella Amazon Advertising -pikselin kautta seuraavia
tarkoituksia varten: kampanjaraporttien luominen, tulosten
ja napsautustapahtumien seuranta ja kohdennettu mainonta
verkkosivustomme ulkopuolella (uudelleen kohdentaminen).
Emme saa Amazonilta mitaan sinuun liittyvia
henkilokohtaisia tietoja, vain anonymisoituja
kampanjaraportteja verkkosivuston kohderyhmasta ja
mainosten tehokkuudesta. Voit kieltaytya vastaanottamasta
kiinnostuksen kohteisiin perustuvia mainoksia Amazonilta
muuttamalla mainosasetuksiasi Amazonin verkkosivustolla
osoitteessa

e https://advertising.amazon.com/legal/ad-preferences?
ref=a20m_us_fnav_|_adprf

tai Digital Advertising Alliancen peruutussivuilla osoitteessa

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

tai sivustolla

e http://www.youronlinechoices.com.

Lisatietoa lIoydat osoitteesta:

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-
deld=GX7N]Q4ZB8MHFRN]

Nimi:

Trade Desk Pixel

Palveluntarjoaj
a:

The Trade Desk Inc., 42 N Chestnut St, Ventura, California,
CA - 9300, USA

Toimintaperiaa
te:

Digitaalisten mainoskampanjoiden hallintaan suunniteltu
mainosteknologia-alusta Trade Desk kasittelee
henkilotietojasi suostumuksesi perusteella. Analysoimme
verkkosivustollamme kavijoiden vierailukayttaytymista
evasteiden avulla. Trade Desk keraa ja kasittelee
henkilbtietoja kayttajista, laitteista ja mainoksista seka siita,
missa ne nakyvat. Tama sisaltaa esimerkiksi yksilolliset
evastetunnisteet, mobiililaitteiden mainostunnisteet, IP-
osoitteet seka muut selain- ja laitekohtaiset tiedot, kuten
tyyppi, versio ja asetukset. Voit koska tahansa ilmoittaa,
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etta et hyvaksy kaytetyn suostumuksenhallintatyokalun
evasteasetuksia.

Lisatietoja:

https://www.thetradedesk.com/de/privacy

Nimi:

Media Intelligence Network

Palveluntarjoaj
a:

Amnet GmbH, Alsterufer 3, 20354 Hamburg, Germany

Toimintaperiaa
te:

Media Intelligence Network on uudelleenkohdentamiseen
suunniteltu tiedonhallinta-alusta, joka kasittelee
henkildtietojasi suostumuksesi perusteella.
Uudelleenkohdentamisella tarkoitetaan
verkkomarkkinoinnissa seurantaprosessia, jossa jarjestelma
tallentaa tiedon vierailustasi verkkosivustollamme ja
nayttada muilla verkkosivustoilla vieraillessasi
verkkosivustollamme aiemmin katsomiesi tuotteiden
mainoksia. Media Intelligence Networkin asettama evaste
tunnistaa kayttamasi laitteen. Jarjestelma voi taman
ansiosta tallentaa verkkosivustollemme tekemasi vierailun
perusteella tiedon kiinnostuksestasi tiettyihin tuotteisiin ja
kayttaa ko. tietoa kohdistettuun mainontaan muilla
verkkosivustoilla. Evasteiden avulla Media Intelligence
Network voi maarittaa niin kutsutun konversioprosentin
(Conversion-Rate). Jarjestelma maarittaa tata tarkoitusta
varten mainosta napsasuttaneiden henkiléiden lukumaaran.
Voit koska tahansa ilmoittaa, etta et hyvaksy kaytetyn
suostumuksenhallintatyokalun evasteasetuksia.

Lisatietoja:

https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do

Mainostunnisteen/mainostunnuksen kaytto

Jos olet antanut suostumuksesi, kaytamme mainostarkoituksiin niin kutsuttua
"Advertising Identifier" (IDFA) -mainostunnistetta laitteille, joissa on iOS-
kayttojarjestelma, ja ns. Advertising ID -mainostunnusta laitteille, joissa on
Android. Nama ovat iOS:n tai Androidin toimittamia tietylle paatelaitteelle
osoitettuja, ei-pysyvia tunnistenumeroita. Talla tavoin kerattya tietoa ei
yhdisteta muihin laitteisiin liittyviin tietoihin. Kdytdamme tunnistenumeroita
voidaksemme tarjota sinulle yksilditya mainontaa ja arvioidaksemme kayttoasi.
Jos deaktivoit vaihtoehdon "Raataloidyt mainokset" i0S-asetusten kohdassa
"Tietosuoja" - "Applen mainonta" tai Androidissa kohdassa "Google-asetukset" -
"Mainokset" vaihtoehdon "Poista aihepiiriin perustuva mainonta kaytosta",
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voimme toteuttaa vain seuraavat toimenpiteet: Vuorovaikutuksesi bannereiden
kanssa mittaaminen laskemalla kuinka monta kertaa banneri on naytetty ilman
etta sita napsautettiin ("frequency capping"), napsautussuhde, yksilollisen
kaytdon havaitseminen ("unique user") seka turvatoimenpiteet, petosten ehkaisy
ja vianetsinta. Voit koska tahansa poistaa IDFA-tunnisteen tai Advertising ID -
tunnuksen laitteen asetuksista ("Nollaa mainostunnus"); taman jalkeen luodaan
uusi tunnistenumero, jota ei yhdistetd aiemmin kerattyihin tietoihin.
Huomautamme, etta et valttamatta pysty kayttamaan kaikkia sovelluksemme
toimintoja, jos rajoitat vastaavan tunnistenumeron kayttoa.

Muiden Smart Home -tuotteiden integrointi Bosch Smart Home -
jarjestelmaasi

Integroitaessa muita Boschin Smart Home -tuotteita (esim. '360°:n Sisakamera’,
'Eyes-ulkokamera’, '"Home Connect’) Bosch Smart Home -jarjestelmaasi sinun on
normaalisti rekisterdidyttava tuotteen ja/tai palvelun tarjoajan jarjestelmaan ja
hyvaksyttava muut voimassa olevat ehdot. On myds mahdollista, etta joudut
sallimaan lisatuotteessa yhteyden muodostamisen Bosch Smart Home -
jarjestelmaan, jotta tietoja voidaan vaihtaa. Huomaa, etta vaihdettavat tiedot
voivat olla henkilétietoja.

3.2Kasittelyn tarkoitukset ja oikeudelliset perustat

Me ja kayttamamme palveluntarjoajat kasittelemme henkildtietojasi seuraaviin
tarkoituksiin:

Taman palvelun tarjoaminen (sovellus ja verkkotallennustila)

(Oikeudellinen perusta: sopimuksen tayttaminen).

Asiakkaiden hallinta

(Oikeudellinen perusta: sopimuksen tayttaminen).

Hairioiden tunnistamiseksi ja turvallisuussyista

(Oikeudelliset perustat: sopimuksen tayttaminen tai lakisaateisten
velvoitteidemme tayttaminen tietoturvan osalta ja oikeutettu etumme korjata
hairidt seka taata tarjoustemme turvallisuus).

Asiakaskyselyt

Tuote- tai asiakaskyselyt sahkdpostitse ja/tai puhelimitse, jos olet antanut
nimenomaisen suostumuksesi

(Oikeudellinen perusta: suostumus).

Oikeuksiemme suojaaminen ja puolustaminen




(Oikeudellinen perusta: oikeutettu etumme suojata ja puolustaa oikeuksiamme).

Kyselysi Robert Bosch Smart Home GmbH:lle

(Oikeudellinen perusta: sopimuksen tayttaminen tai ennen sopimusta
toteutettavat toimenpiteet; oikeutettu etumme asiakkaidemme tekemien
kyselyjen kasittelyyn ja selvittamiseen)

Yhteydenotto sen johdosta, etta olet soittanut Robert Bosch Smart
Home GmbH:n asiakaspuhelimeen

HenkilOtietojen ja teknisten tietojen vapaaehtoinen, salattu siirto

(Oikeudellinen perusta: oikeutettu etumme poistaa hairiot ja taata tarjontamme
turvallisuus)

Iimoitukset alypuhelimeesi (pikasanomat)

[Imoitukset Smart Home -jarjestelmasta

(Oikeudellinen perusta: sopimuksen tayttaminen)

Analyysityokalujen kaytto

Palvelujen saatavuuden varmistamiseksi ja palvelulupauksen tayttamiseksi

(Oikeudellinen perusta: sopimuksen tayttaminen)

Tuotteisiin liittyvia vinkkeja tai suosituksia (sovelluksen sisaiset viestit)

sovellusten optimoimiseksi ja tarjousten parantamiseksi

(Oikeudellinen perusta: suostumus)



Paikkatiedot

Sijaintiin liittyvien vaikuttavien tekijoiden huomioimiseksi jarjestelmassasi /
kaytetyissa tuotteissa (esim. auringonnousu/-lasku salekaihtimien ohjauksessa)

(Oikeudellinen perusta: suostumus)

3.3Lokitiedostot

Kun kaytat sovellusta ja siihen liittyvia palveluja, sovellukseen tai
jarjestelmiemme protokollatiedostoihin (lokitiedostot) tallennetaan tiettyja
tietoja.

Lokitiedostoja voimme kayttaa toiminnan varmistamiseen, hairididen
tunnistamiseen ja korjaamiseen seka turvallisuussyista (esim. hyodkkaysyritysten
tutkimiseen ja seuraamiseen).

3.4Tietojen luovuttaminen edelleen

Boschin vhteisella vastuulla kasittelemat tiedot

Bosch-yhtyma koostuu lukuisista yrityksista ja toimii esimerkiksi kodinkoneiden,
tydkalujen ja rakennustekniikan aloilla. Nama yritykset sijaitsevat Euroopassa
(EU ja ETA). Jotta voimme suunnitella tarjolla olevat tuotteemme, palvelumme ja
(online)tarjontamme kiinnostuksen kohteidesi mukaisesti, kdytamme seuraavia
keinoja:

Analyysi

e Haluamme ymmartaa asiakkaita ja potentiaalisia asiakkaita paremmin seka

tutustua heihin paremmin. Haluamme hyoédyntaa tekemiamme havaintoja
paatoksissamme.

e Tuotteiden, palvelujen ja tarjousten on toimittava hyvin yhdessa ja haluamme
parantaa niita jatkuvasti.

Personoitu markkinointi

e Kaytamme analytiikkatietoja raataloidaksemme markkinointi- ja
myyntitoimintaamme paremmin kiinnostuksen kohteidesi ja tarpeidesi
mukaan.

e Otamme saamamme tiedot huomioon paatdéksissamme, jotka koskevat
esimerkiksi uusia tai parannettuja tuotteita, palveluja ja tarjouksia.

Jos kaytat Bosch-konsernin eri yritysten tuotteita, palveluja ja tarjouksia, kyseiset
yritykset ovat ensisijaisesti vastuussa henkilotietojen kasittelysta. Mita
henkilotiedoillesi tapahtuu, selviaa asianomaisista tietosuojailmoituksista.

Bosch-yhtymaan kuuluvat yritykset voivat kasitella henkildtietoja my6s yhteisia
tarkoituksia varten suunnitellakseen sinulle tarjottavia tuotteita, sovelluksia ja



tarjouksia kiinnostuksen kohteidesi mukaisesti. Tata tarkoitusta varten
ilmoitamme seuraavat tiedot yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) artiklan 26
kohdan 2 alakohdan 2 mukaisesti:

Keita vhteisesti vastuussa olevat yritykset ovat?

Seuraavat Bosch-yhtymaan kuuluvat yritykset toimivat yhdessa
yhteisvastuullisina osapuolina (osallistuvat yritykset):

e Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-
Vaihingen, Saksa

e grow platform GmbH, Gronerstralle 9, 71636 Ludwigsburg, Saksa

e Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 130, 71332 Waiblingen,
Saksa

e Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhéhe,
Saksa

Tasta syysta Bosch-vhtyman yritykset toimivat vhteistyossa

Kotiin ja kotitalouteen liittyvia tuotteita, palveluita ja muita hyddykkeita tarjoavat
yritykset haluavat tarjota kattavan ja kokonaisvaltaisen tuote- ja
palveluvalikoiman. Tassa yhteydessa henkildtietojesi kasittely analysointia ja
yksilollista markkinointia varten on erityisen tarkeaa.

Osallistuvat yritykset ovat yhdessa sopineet naiden tietojen yhteisesta
kasittelysta. Yhteisessa sopimuksessa on maaritetty seuraavat keskeiset
nakokohdat:

Kasittelytoiminta:

Kayttajatietojen kayttd asiaankuuluvien kayttdjien vuorovaikutustoimien
analysoimiseksi, tunnistamiseksi ja hydédyntamiseksi Google Analyticsin avulla.

Velvollisuudet tayttavat tahot: Kaikki osallistuvat yritykset

Kasittelytoiminta:

e Asiaankuuluvien yritysten rajat ylittavien kayttajatietojen analysointi (esim.
konversiopolkua koskevat tiedot, sivulataukset, kavijoiden ja vierailujen
maara, lataukset, viittaussivustot) ja asiaankuuluvien tietojen toimittaminen
sopimuspuolille, joilla on rajoitettu kayttooikeus ("mukautettu nakyma"),
Google Analyticsin avulla.

e Pseudonyymien kayttajatietojen kaytto, luominen ja vaihto yritysten valisia
analyyseja ja raportteja varten (esim. monikanavainen vuorovaikutus,
suorituskyvyn mittaus).

e Kayttajatietojen kohdistaminen ja niputtaminen yksildllisiksi digitaalisiksi
identiteeteiksi (kayttajat) Bosch-yhtymassa ja sen yrityksissa (EU:ssa ja sen



ulkopuolella) (esim. profiilien luominen, tiedot kayttajan vuorovaikutuksesta
tuotteiden, palvelujen ja tarjousten kanssa ja niiden valilla).

Velvollisuudet tayttavat tahot: Kaikki osallistuvat yritykset

Kasittelytoiminta:

Tietojen kaytto, jotta voisimme analysoida vuorovaikutustasi tuotteiden,
palveluiden ja tarjousten kanssa markkinointitarkoituksiin tapahtuvaa
jatkokasittelya varten Google Analyticsin ja markkinointipikselin avulla.

Velvollisuudet tayttavat tahot: Kaikki osallistuvat yritykset

Kasittelytoiminta:

e Markkinoinnin kannalta merkityksellisten kohderyhmien analysointi ja
muodostaminen; markkinointitoimien toteuttamisen kannalta
merkityksellisten kayttajatietojen toimittaminen sopimuspuolille, joilla on
rajoitettu kayttooikeus ("mukautettu nakyma") Google Analyticsin avulla

e Markkinoinnin kannalta merkityksellisten kohderyhmien vaihtaminen ja
kayttaminen markkinointitoimien toteuttamiseksi markkinointipikseleiden ja
mainonnan uudelleenkohdentamisen (Retargeting) avulla. Markkinointitoimet
voivat olla yksittaisten osallistuvien yritysten toteuttamia, mutta myos
useiden yritysten toteuttamia yritysten rajat ylittavia markkinointitarkoituksia
varten.

Velvollisuudet tayttavat tahot: Kaikki osallistuvat yritykset

Oikeutesi rekisteroityna

Osallistuvat yritykset ovat sopineet keskenaan toimivaltuuksista ja vastuista.
Seuraavaa sovelletaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksiisi rekisterdityna:

e Siltd osin kuin osallistuvien yritysten katsotaan olevan yhteisvastuullisia, ne
toimittavat sinulle tiedot kasittelyn avoimuudesta lakisaateisten vaatimusten
mukaisesti. Taltd osin yritykset vaihtavat keskenaan tarvittavia tietoja.

e Yritykset ilmoittavat toisilleen viipymatta, jos kaytat rekisteroidyn oikeuksiasi.
Yritykset toimittavat toisilleen tata varten tarvittavat tiedot.

e Rekisterdityna voit vedota oikeuksiisi keta tahansa osapuolta vastaan.
Pyyntosi valitetaan sisaisesti asianomaiselle osallistuvalle yritykselle.



Tietojen luovuttaminen muille vastuullisille

Valitamme henkilotietojasi muille vastuullisille tahoille ainoastaan, jos se on
tarpeen sopimuksen tayttamiseksi tai ennen sopimusta tehtavien toimenpiteiden
toteuttamiseksi, meilla tai kolmannella osapuolella on oikeutettu etu tietojen
siirtamiseen tai olet antanut siihen suostumuksesi. Yksityiskohtaiset tiedot
oikeudellisista perustoista |Ioydat kappaleen Henkilotietojen keraaminen,
kasittely ja kaytto alakohdasta "Kasittelyn tarkoitukset ja oikeudelliset perustat".
Kolmannet o sapuolet voivat olla myos Bosch-yhtyman muita yrityksia. Jos tietoja
valitetaan kolmansille osapuolille oikeutetun edun perusteella, tama selitetaan
tassa tietosuojailmoituksessa.

Lisaksi tietoja voidaan valittaa muille vastuullisille tahoille, jos olemme
velvoitettuja siihen lain saanndsten tai taytantédnpanokelpoisen virallisen tai
oikeudellisen maarayksen vuoksi.

Palveluntarjoajien kaytto

Annamme ulkoisille palveluntarjoajille toimeksi erilaisia tehtavia, kuten myynti-
ja markkinointipalvelut, sopimusten hallinta, maksujen kasittely, ohjelmointi,
datan isanndinti ja hotline-palvelut. Velvoitamme kaikki palveluntarjoajat
luottamuksellisuuteen ja lakisaateisten vaatimusten noudattamiseen.
Palveluntarjoajat voivat olla myds muita yrityksia Bosch-yhtymassa ja sen
ulkopuolella, ja niiden toimipaikka voi olla EU:ssa tai Euroopan talousalueella
(ETA) tai sen ulkopuolella. Talloin varmistamme asianmukaisen tietosuojan tason
sopimuksilla.

3.5Muiden palveluntarjoajien komponenttien integrointi

3.5.1 Yhdistaminen muiden palveluntarjoajien jarjestelmiin, sovelluksiin ja
palveluihin ("Smart Home Cloud")

Bosch Smart Home -jarjestelmassa tietosi ovat hallinnassasi. Halutessasi voit
jakaa laitetietosi kumppaniyrityksille (jaljempana "kumppanit") ja ohjata Bosch
Smart Home -tuotteita niiden jarjestelmien, sovellusten tai palveluiden kautta.

Tama edellyttaa, etta annat asianomaiselle kumppanille paasyn Bosch Smart
Home -jarjestelmaan ja luotuihin tietoihin. Nama tiedot voivat olla henkil6tietoja.

Jos haluat antaa kumppaneille kayttéoikeuden ja sallia ohjauksen, aktivoi
toiminto "Peilaa jarjestelma pilvipalveluun" Bosch-sovelluksessa. Jarjestelmasi tai
tuotteidesi tuottamat tiedot peilataan tdman jalkeen Bosch Smart Home -
pilvipalveluun. Taman jalkeen voit antaa tietyille kumppaneille paasyn
jarjestelmasi ja tuotteidesi tietoihin ja ohjaukseen. Tama on mahdollista
seuraavalla tavalla: Avaa kumppanin tarjoama palvelu ja anna suostumuksesi
Smart Home -tuotteidesi yhdistamiseen ja ohjaukseen seka tietojen siirtamiseen.
Jos ohjaat Smart Home -tuotettasi kumppaneiden tarjoamien palveluiden kautta,



meidan on siirrettava tietoja, jotka voivat olla henkilokohtaisia (esim. huoneiden
tai laitteiden nimet).

Kun olet antanut suostumuksesi, kaytto- ja ohjausmahdollisuus pysyy voimassa,
kunnes se poistetaan kaytosta. Jos haluat lopettaa tietyn kumppanin
kayttdoikeuden, voit peruuttaa tietoihin liittyvat oikeudet Bosch Smart Home -
pilvipalvelun verkkosivustolla kohdassa "Oikeuksien muuttaminen®. Jos et halua
endad ylipaataan kayttaa tietojen peilausta Bosch Smart Home -pilvipalveluun,
voit poistaa sen kaytosta Bosch Smart Home -sovelluksessa. Peilatut tietosi
poistetaan tdman jalkeen. Jos haluat vapauttaa jarjestelmasi uudelleen tietyn
kumppanin kdytettavaksi, voit aktivoida toiminnon "Bosch Smart Home -
pilvipalvelu" uudelleen Bosch Smart Home -Sovelluksessa.

Huomaa seuraavat seikat:

Jos haluat peruuttaa tietyn kumppanin kayttéoikeudet, toimi seuraavalla tavalla:
Peruutat kumppanin oikeudet taman sovelluksen kautta ja poistat nain
kumppanitilin ja Bosch-tunnuksesi valisen yhteyden, niin etta kumppani ei voi
enaa ohjata Bosch-tuotteitasi ja -palveluitasi.

Lisaksi sinun tulee peruuttaa kumppanin oikeudet Bosch Smart Home -
pilvipalvelun verkkosivulla. ("Lisa" > "Kumppani" > "Smart Home -pilvipalvelu" >
"Oikeuksien hallinta"). Nain taataan, etta tilien valisen yhteyden poistamisen
lisdksi peruutetaan myos kayttooikeudet.

Jos poistat jarjestelman pilvipalvelusta Bosch Smart Home -jarjestelman
sovelluksessa, peilatut tietosi poistetaan. Kumppaneille mydntamasi oikeudet
pidetdaan kuitenkin voimassa, jotta voit jatkaa niiden kayttoa tulevaisuudessa. Jos
et halua tata, voit peruuttaa kumppaneiden oikeudet erikseen.

Kun myonnat tietylle kumppanille kayttooikeudet, annat meille samalla toimeksi
tietojesi saattamisen kyseisen kumppanin kaytettaviksi. Aktivoimalla
pilvipalvelun ja antamalla suostumuksesi kumppanin tarjoamassa palvelussa
annat hyvaksyntasi tietojesi siirtamiseen kumppanille tai vaihtamiseen
kumppanin kanssa sekd Bosch Smart Home -tuotteidesi ohjaukseen. Kumppanin
suorittamaan tietojenkasittelyyn sovelletaan sen kayttoehtoja ja
tietosuojamaarayksia. Boschilla ei ole vaikutusta niihin. Lisatietoa
tietojenkasittelysta I0ydat kyseessa olevan kumppanin kayttoehdoista ja
tietosuojamaarayksista.

3.5.2 Puheohjaus

Amazon Alexan kavytto

Sinulla on mahdollisuus ohjata Bosch Smart Home -tuotteita daanikomennoilla
Amazon Alexan kautta. Tata varten sinun on yhdistettava Smart Home -tuotteet
Amazon Alexan kanssa. Jos ohjaat Smart Home -tuotettasi Alexan kautta,
henkilokohtaisia tietojasi on valitettava Amazonin kautta Smart Home -
tuotteeseesi tai Smart Home -tuotteestasi Amazonille, jotta Amazon Alexa voisi
toteuttaa ohjaamisen.



Jos annat aanikomentoja Amazon Alexalle Smart Home -tuotteiden ohjaamiseksi
tai tietojen hakemiseksi Smart Home -tuotteestasi, tiedot (erityisesti tiedot Smart
Home -tuotteestasi ja aanitiedot) valitetaan palvelimillemme ja niita kasitellaan,
minka jalkeen vaadittavat tiedot valitetdan edelleen Amazonille, ja Amazon
kayttaa niita palvelun suorittamiseksi. Nama tiedot voivat olla henkilbtietoja.
Yhdistamalla Amazon Alexa- ja Bosch-tilisi ja aktivoimalla Skills-valmiudet annat
suostumuksesi sille, etta kotiisi asennettua Smart Home -tuotetta ohjataan
Amazon Alexalla ja etta tietoja valitetaan Amazon Alexan kautta ja annat meille
taten toimeksi tietojen vaihtamisen Amazon Alexan kanssa tahan liittyen. Tahan
liittyvasta, Amazonin suorittamasta tietojenkasittelysta vastaat sina ja Amazon.
Amazonin suorittamaan tietojenkasittelyyn sovelletaan Amazonin kayttdéehtoja ja
tietosuojamaarayksia. Boschilla ei ole vaikutusta niihin. Lisatietoa Amazonin
tietojenkasittelysta 10ydat Amazon Alexan kayttéehdoista ja
tietosuojamaarayksista.

Google Assistantin tai Google Homen kaytto

Sinulla on mahdollisuus ohjata Bosch Smart Home -tuotteita daanikomennoilla
Google Assistantin tai Google Homen kautta. Tata varten sinun on yhdistettava
Smart Home -tuotteet Google Assistantin tai Google Homen kanssa. Jos ohjaat
Smart Home -tuotettasi Google Assistantin tai Google Homen kautta,
henkilokohtaisia tietojasi on valitettava Googlen kautta Smart Home -
tuotteeseesi tai Smart Home -tuotteestasi Googlelle, jotta Google Assistant tai
Google Home voisi toteuttaa ohjaamisen.

Jos annat danikomentoja Google Assistantille tai Google Homelle Smart Home -
tuotteiden ohjaamiseksi tai tietojen hakemiseksi Smart Home -tuotteestasi,
tiedot (erityisesti tiedot Smart Home -tuotteestasi ja aanitiedot) valitetaan
palvelimillemme ja niita kasitellaan, minka jalkeen vaadittavat tiedot valitetaan
edelleen Googlelle, ja Google kayttaa niita palvelun suorittamiseksi. Nama tiedot
voivat olla henkilotietoja. Yhdistamalld Google Assistant-, Google Home- ja
Bosch-tilisi ja kdyttamalla Google Actions -valmiuksia annat suostumuksesi sille,
etta kotiisi asennettua Smart Home -tuotetta ohjataan Google Assistantilla tai
Google Homella ja etta tietoja valitetdaan Google Assistantin tai Google Homen
kautta ja annat meille taten toimeksi tietojen vaihtamisen Google Assistantin tai
Google Homen kanssa tahan liittyen. Tahan liittyvasta, Googlen suorittamasta
tietojenkasittelysta vastaat sina ja Google. Googlen suorittamaan
tietojenkasittelyyn sovelletaan Googlen kayttéehtoja ja tietosuojamaarayksia.
Boschilla ei ole vaikutusta niihin. Lisatietoa Googlen tietojenkasittelysta 10ydat
Google Assistantin tai Google Homen kayttoehdoista ja tietosuojamaarayksista.

3.5.3 Yhdistaminen Apple HomeKitiin

Halutessasi voit yhdistda Bosch Smart Home -tuotteesi Apple HomeKit -
jarjestelmaan (jaljempana: Apple) ja hallita niita Applen Home-sovelluksen, Sirin
aanikomentojen tai Apple HomeKitin kanssa yhteensopivien kolmansien
osapuolten sovellusten (jaljempana: kolmannen osapuolen sovellus) kautta.



Tama edellyttaa, etta annat Applelle paasyn Bosch Smart Home -jarjestelmaasi
ja sallit sen, etta luotuja tietoja valitetaan Applelle ja etta Apple kasittelee tietoja
jarjestelmasi ohjaamiseksi. Nama tiedot voivat olla henkilotietoja.

Jos haluat ohjata Smart Home -jarjestelmaasi Applen kautta, aktivoi vastaava
toiminto Bosch-sovelluksessa. Yhdista taman jalkeen Smart Home -jarjestelma
Appleen tekemalla vastaavat asetukset Applen "Home"-sovelluksessa.

Kun myonnat Applelle kdyttooikeudet, annat meille samalla toimeksi tietojesi
saattamisen Applen kaytettaviksi Smart Home -jarjestelman ohjaamiseksi.
Aktivoimalla Applen ja antamalla suostumuksesi Applen Home-sovelluksessa
annat hyvaksyntasi tietojesi siirtamiseen Applelle tai vaihtamiseen Applen
kanssa seka Bosch Smart Home -tuotteidesi ohjaukseen Applen tai kolmannen
osapuolen sovelluksella. Applen mahdollisesta tietojenkasittelysta vastaat sina
itse tai Apple tai kolmannen osapuolen tarjoaja. Applen tai kolmannen osapuolen
suorittamaan tietojenkasittelyyn sovelletaan heidan kayttdehtojaan ja
tietosuojamaarayksiaan. Boschilla ei ole vaikutusta niihin. Lisatietoa
tietojenkasittelysta 10ydat Applen tai vastaavan kolmannen osapuolen
kayttéehdoista ja tietosuojamaarayksista.

Kaytto- ja ohjausmahdollisuus Applen toimesta pysyy voimassa, kunnes se
poistetaan kaytdsta. Jos haluat lopettaa Applen toimesta suoritetun jarjestelman
ohjauksen ja siihen liittyvan tietojenvaihdon, voit peruuttaa yhteyden Appleen
Bosch-sovelluksessa.

3.54 Matter Bridgen aktivointi

Jos voit aktivoida "Matter Bridgen” -toiminnon asetuksissa, sovelletaan
seuraavaa:

Nain voit ohjata valittuja Bosch Smart Home -jarjestelman kanssa yhteensopivia
paatelaitteita Matter-standardiin perustuvan jarjestelman (Matter-jarjestelma)
kautta. Talloin paatelaitteen ja Matter-jarjestelman valisen tiedonvaihdon on
tapahduttava Smart Home -ohjaimen kautta. Huomaa, etta voit ohjata Matter-
jarjestelman kautta vain paatelaitteidesi vakiotoimintoja.

3.6 Toiminnot

Sijaintiin liittyvien tekijoiden huomiointi

Sinulla on mahdollisuus sovittaa jarjestelmasi paremmin paikan paalla vallitseviin
olosuhteisiin. Jos sallit sijaintisi maarittamisen, esimerkiksi auringonnousun ja -
laskun paikalliset ajat voidaan ottaa huomioon salekaihtimien ohjauksessa. Voit
muuttaa suostumustasi sijainnin maaritykseen milloin tahansa asetuksissa. Jos et



halua, etta sijainti maaritetaan, kaytetaan yleisesti maariteltya maantieteellista
keskusta kyseisessa maassa.

3.7 Tallennuksen kesto; sailytysajat

Emme pysty kohdentamaan Smart Home -jarjestelmasi luomia tietoja, eli niista
puuttuu henkiléon viittaava yhteys. Erityisesti emme pysty nakemaan mitaan
yhteytta sinun, kaytettyjen laitteiden ja luotujen tietojen valilla. Tietoja ei tarvitse
poistaa. Tiedot sailyvat niin kauan kuin kaytat jarjestelmaasi.

Tietosi jarjestelmasta ja sen kaytdsta voidaan kohdentaa, jos

e olet antanut suostumuksesi henkilokohtaiseen analyysiin, esimerkiksi
markkinointitarkoituksiin, tai

e jos tarvitset tukeamme, otat yhteyttd palveluumme ja annat tietoja
jarjestelmastasi.

Henkilotietoja koskee seuraava: Sailytamme henkildtietojasi niin kauan kuin se
on tarpeen tarjontamme ja siihen liittyvien palvelujen tarjoamiseksi tai niin
kauan kuin tallentamisen jatkaminen on perustellun etumme mukaista. Kaikissa
muissa tapauksissa poistamme henkilGtietosi, ellei meidan pida jatkaa niiden
tallentamista laillisten velvoitteiden tayttamiseksi tai olemme oikeutettuja siihen
oikeudellisten vaatimustemme saavuttamiseksi.

Jos suoritat nollauksen, kaikki valtuutuksen tekniset ominaisuudet poistetaan.
Laite palautetaan tehdasasetuksiin ja tiedot poistetaan vastaavasti. Jos lopetat
esim. kumppanipalvelujen integroinnin, valtuutuksen tekniset ominaisuudet
poistetaan. Kasittely paattyy myds ja vastaavat tiedot poistetaan, kun palvelut
tai toiminnot deaktivoidaan.

3.8 Henkilotietojen luovuttaminen

Lilkesuhteen toteuttamiseksi tai palvelujen tarjoamiseksi (esim. sopimuksen
tayttaminen, tukipyynnot) saattaa olla tarpeen, etta annat meille henkilGtietoja.
Jos et halua tata, seurauksena voi olla, etta emme pysty tarjoamaan vastaavaa
palvelua.

4. Turvallisuus

Tyontekijamme ja kayttdmamme palveluyritykset ovat sitoutuneet salassapitoon
ja soveltuvien tietosuojalakien saanndsten noudattamiseen.

Suoritamme kaikki vaadittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet
varmistaaksemme asianmukaisen suojaustason ja suojellaksemme
kasittelemiamme tietoja, erityisesti tahattoman tai laittoman tuhoamisen,



manipuloinnin, menettamisen, muuttamisen tai luvattoman paljastamisen tai
kayton riskeilta.

5. Kayttajien oikeudet

Kayta oikeuksiesi voimaansaattamiseen kappaleessa “Yhteydenotto”. Varmista,
etta pystymme tunnistamaan sinut yksiselitteisesti.

5.10ikeus tietoihin

Sinulla on oikeus saada meilta tietoja tietojesi kasittelysta. Tata varten voit
vaatia tietoa sinua koskevien henkilotietojen keraamisesta ja kasittelysta.

5.20ikeus oikaisuun ja poistamiseen

Voit vaatia meitd korjaamaan virheelliset tiedot ja taydentamaan tietojasi tai
poistamaan ne - jos lakisaateiset vaatimukset tayttyvat.

Tama ei koske tietoja, joita tarvitaan laskutusta ja kirjanpitoa varten tai joihin
sovelletaan lakisaateisia sailytysvaatimuksia. Jos tallaisten tietojen kayttoa ei
tarvita, niiden kasittelya kuitenkin rajoitetaan (katso alla).

5.3Kasittelyn rajoittaminen

Voit vaatia meita rajoittamaan tietojesi kasittelya - jos lakisaateiset vaatimukset
tayttyvat.

5.4Tietojenkasittelyn vastustaminen

Sinulla on my0s oikeus vastustaa tietojen kasittelya milloin tahansa. Lopetamme
talldin tietojesi kasittelyn, ellemme voi esittaa lakisaateisten vaatimusten
mukaisesti tietojenkasittelyn jatkamiselle pakottavia syitd, jotka ylittavat sinun
oikeutesi.

5.5Tietojenkasittelyn vastustaminen, kun oikeudellisena perustana on
"oikeutettu etu”

Sinulla on my0s oikeus vastustaa tietojen kasittelya milloin tahansa, kun
oikeudellisena perustana on oikeutettu etu. Lopetamme talldin tietojesi
kasittelyn, ellemme voi esittaa lakisaateisten vaatimusten mukaisesti
tietojenkasittelyn jatkamiselle pakottavia syitd, jotka ylittavat sinun oikeutesi.



5.6Suostumuksen peruuttaminen:

Jos olet antanut meille suostumuksesi tietojesi kasittelyyn,

voit peruuttaa (Yhteydenotto)suostumuksesi milloin tahansa tulevan kasittelyn
osalta. Tama ei vaikuta tietojesi kasittelyn laillisuuteen ennen suostumuksen
peruuttamista Tietojen kasittely voi kuitenkin olla edelleen sallittua muilla
oikeudellisilla perusteilla.

5.7Tietojen siirrettavyys

Sinulla on my0s oikeus saada meille toimittamasi tiedot kaytettavaksesi
jasennellyssa, yleisessa ja koneellisesti luettavassa muodossa tai - jos se on
teknisesti mahdollista - vaatia tietojen valittamista kolmannelle osapuolelle.

Tata ei sovelleta, jos siirtaminen heikentaa toisen henkildon oikeuksia ja
vapauksia.

5.80ikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle. Voit ottaa yhteytta
asuinpaikastasi tai osavaltiostasi vastaavaan tietosuojaviranomaiseen tai meista
vastaavaan tietosuojaviranomaiseen. Se on:

Der Landesbeauftragte flir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-
Wurttemberg

Katuosoite: Lautenschlagerstrae 20, 70173 Stuttgart, Saksa
Postiosoite: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, Saksa

Puh.: +49 711/615541-0

Faksi: +49 711/615541-15

Sahkoposti: poststelle@lfdi.bwl.de

6. Vastuu kayttajana

Smart Home -jarjestelma ja Smart Home -laitteet on tarkoitettu kaytettavaksi
yksityisissa kotiymparistdissa. Ne on tarkoitettu vain yksityiskayttoon.

Olet vastuussa laitteiden ja palveluiden lainmukaisesta kaytosta seka
kayttopaikassa voimassa olevien lakimaaraysten noudattamisesta. Maassasi
voimassa olevissa laeissa voidaan maarata erityisesti sallitut kayttétarkoitukset,
asennuspaikat, kuvaotosten valinta ja videosekvenssien tallennuksen kesto. Voit
my0s vaikuttaa tuotteen tietosuojaystavalliseen kayttéon seuraavalla tavalla:

e Rajoita kaytto yksityisalueellesi. Valta kuvaamasta viereisia tontteja tai
julkisia alueita tonttisi tai asuntosi ulkopuolella. Al3 altista muita
henkildkohtaiseksi koettavalle valvontapaineelle.


mailto:poststelle@lfdi.bwl.de

IImoita tarvittaessa muille henkilGille (esim. valvotuilla alueilla asuville tai
oleskeleville ihmisille) sopivalla tavalla tuotteen kaytosta, esimerkiksi
huomautuksen tai riittavan ajoissa havaittavan kamerasymbolin muodossa.
Pyyda tarvittaessa vaadittavat suostumukset.

Aktivoi aanensiirto tai aanitallennus vain, jos se on sallittua kayttépaikassasi
ja jos se on tarpeen tavoittelemasi oikeutetun kayttotarkoituksen kannalta.

Poista videoleikkeet, kun et enaa tarvitse niita alkuperaiseen
kayttotarkoitukseen.

Tarkasta valvotut alueet saanndllisesti muutosten varalta ja tee tarvittaessa
vaadittavat mukautukset.



7. Tietosuojailmoituksen muuttaminen

Voimme muuttaa tietosuojailmoitusta tietojenkasittelyn olosuhteiden
muuttuessa. Lisaksi pidatamme oikeuden muuttaa turvallisuus- ja
tietosuojatoimenpiteitdmme, jos se on teknisen kehityksen vuoksi tarpeen.
Talléin muutamme myads tietosuojatietojamme vastaavasti. Huomioi tasta syysta
aina tietosuojailmoituksemme uusin versio.

8. Yhteydenotto

Jos haluat ottaa meihin yhteytta esimerkiksi henkilotietojesi kasittelyyn liittyvissa
asioissa tai tietosuojaoikeuksiesi toteuttamiseksi, tavoitat meidat kohdassa
~Vastuullinen taho” ilmoitetusta osoitteesta.

Jos haluat peruuttaa uutiskirjeen tilauksen, voit napsauttaa vastaavaa
peruutuslinkkia uutiskirjeessa tai ilmoittaa meille asiasta kohdassa , Vastuullinen
taho” ilmoitettuja yhteystietoja kayttaen.

Kayta oikeuksiesi voimaansaattamiseen tai tietosuojapoikkeamista
ilmoittamiseen seuraavaa linkkia: https://www.bkms-system.net/bosch-
datenschutz

Henkilbtietojesi kasittelya koskevaa palautetta ja valituksia varten
suosittelemme kaantymaan tietosuojavastaavamme puoleen:

Datenschutzbeauftragter

Abteilung Informationssicherheit und Datenschutz (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart, Saksa

tai

Sahkoposti: DPO@bosch.com



https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz
https://www.bkms-system.net/bosch-datenschutz
mailto:DPO@bosch.com

	1. Bosch kunnioittaa yksityisyyttäsi
	2. Vastuullinen taho
	3. Henkilötietojen kerääminen, käsittely ja käyttö
	3.1 Periaatteet
	3.2 Käsittelyn tarkoitukset ja oikeudelliset perustat
	3.3 Lokitiedostot
	3.4 Tietojen luovuttaminen edelleen
	3.5 Muiden palveluntarjoajien komponenttien integrointi
	3.5.1 Yhdistäminen muiden palveluntarjoajien järjestelmiin, sovelluksiin ja palveluihin ("Smart Home Cloud")
	3.5.2 Puheohjaus
	3.5.3 Yhdistäminen Apple HomeKitiin
	3.5.4 Matter Bridgen aktivointi

	3.6 Toiminnot
	3.7 Tallennuksen kesto; säilytysajat
	3.8 Henkilötietojen luovuttaminen

	4. Turvallisuus
	5. Käyttäjien oikeudet
	5.1 Oikeus tietoihin
	5.2 Oikeus oikaisuun ja poistamiseen
	5.3 Käsittelyn rajoittaminen
	5.4 Tietojenkäsittelyn vastustaminen
	5.5 Tietojenkäsittelyn vastustaminen, kun oikeudellisena perustana on "oikeutettu etu"
	5.6 Suostumuksen peruuttaminen:
	5.7 Tietojen siirrettävyys
	5.8 Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

	6. Vastuu käyttäjänä
	7. Tietosuojailmoituksen muuttaminen
	8. Yhteydenotto

