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1. Firma Bosch szanuje Twojg prywatnosc

Firma Robert Bosch Smart Home GmbH (dalej zwana ,, Robert Bosch Smart
Home GmbH”, ,my” lub ,nas”) cieszy sie z Twoich odwiedzin na naszych
stronach internetowych i w aplikacji mobilnej (tacznie zwanych réwniez ,oferta
online”) i z Twojego zainteresowania naszym przedsiebiorstwem i produktami.

Ochrona Twojej prywatnosci podczas przetwarzania Twoich danych osobowych,
a takze bezpieczenstwo wszystkich danych handlowych, sg dla nas waznymi
kwestiami, ktére uwzgledniamy w naszych procesach handlowych. Dane
osobowe zebrane w trakcie korzystania przez Ciebie z naszej oferty online
przetwarzamy w sposob poufny i zawsze zgodnie z przepisami ustawowymi.
Ochrona danych i bezpieczehstwo informacji sa elementem naszej polityki
przedsiebiorstwa.

Dzieci

Nasze ustugi i oferty (w szczegdélnosci strona internetowa, sklep, newsletter
i aplikacje) nie sg przeznaczone dla dzieci w wieku ponizej 16 lat.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem odpowiedzialnym za przetwarzanie Twoich danych osobowych
jest Robert Bosch Smart Home GmbH; jesli istniejg od tego wyjatki, sg one
opisane w niniejszej Polityce prywatnosci.

Nasze dane kontaktowe to:

Robert Bosch Smart Home GmbH
Schockenriedstr. 17

70565 Stuttgart-Vaihingen
NIEMCY
service@bosch-smarthome.com



mailto:service@bosch-smarthome.com

3. Gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystanie danych osobowych

3.1Zasady podstawowe

Aplikacja Bosch Smart Home i powigzane z nig urzadzenia (np. Smart Home
Controller) oraz ich funkcje majg za zadanie zwiekszy¢ komfort zycia w Twoim
domu. Dla realizacji umowy, to znaczy dla Swiadczenia zwigzanych z nig ustug
(np. funkcjonalnosci aplikacji, sterowania urzgdzeniem Smart Home Controller)
niezbedne jest, abysmy przetwarzali dane, ktére mozna powigzac z Toba lub

z inng osobg fizyczna.

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére odnosza sie do zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, przyktadowo imie i nazwisko,
adresy, numery telefonu, adresy e-mail, dane dotyczgce umowy, ksiegowania

i rozliczen, ktére stanowig wyraz tozsamosci osoby. Czes¢ przetwarzanych przez
nas danych to dane nieosobowe. Nie mamy w zwigzku z tymi informacjami
interesu w identyfikacji osoby fizycznej ani tez nie dysponujemy wymagang
wiedzg ani dozwolonymi prawnie Srodkami, aby przyporzadkowac te dane do
konkretnej osoby. Z takich danych nieosobowych mozemy korzysta¢ w celu
usprawniania naszych produktdw.

Gromadzimy, przetwarzamy i wykorzystujemy dane osobowe wytgcznie, gdy
istnieje dla tego ustawowa podstawa prawna lub gdy wyrazisz na to zgode, np.
w ramach rejestracji. Jednoczesnie moze istniec kilka podstaw prawnych
umozliwiajgcych przetwarzanie okreslonych danych osobowych.

Do przetwarzanych przez nas danych zaliczajg sie:

Informacje dotyczace umowy (np. w przypadku zakupow w sklepie
internetowym)

Sg to dane osobowe niezbedne do uzasadnienia, przetwarzania i sfinalizowania
zawartego z Tobg stosunku umownego. Zaliczajg sie do nich przede wszystkim
imie i nazwisko oraz dane podane w trakcie rejestracji.

Informacje zwiazane z uzytkowaniem oraz techniczne

Sa to dane nieosobowe lub takie, ktérych nie jesteSmy w stanie przyporzadkowac
do konkretnej osoby. Sg one wymagane, aby umozliwi¢ dziatanie systemu Bosch
Smart Home (zwtaszcza urzadzenia Smart Home Controller i aplikacji Smart
Home) oraz korzystanie z nich. Zaliczajg sie do nich konkretnie:

e Cechy stuzace do identyfikacji uzytkownika (identyfikator SHC, adres IP)

e Informacje dotyczgce poczatku i konca korzystania oraz zakresu korzystania
z systemu Smart Home

e |dentyfikatory urzadzen
e |D urzadzenia do powiadamiania o zdarzeniach

e Ustawienia aplikacji dotyczgce korzystania z oferowanych ustug



¢ Informacje techniczne z naszego serwera, stuzgce do ustawiania
i udostepniania aktualnej godziny oraz aktualizacji Twojego systemu

e Dane systemowe, np. podtgczone urzgdzenia i akcesoria, numery seryjne,
specyfikacje urzgdzenia Smart Home Controller, wersje oprogramowania
poszczegdlnych komponentéw

¢ Dane dotyczace stanu systemu, np. wartosci z czujnikdw pomiarowych, czas
systemowy, punkty programdéw czasowych, komunikaty o btedach

e Dane historyczne systemu Smart Home

e Rodzaj uzytego urzagdzenia kohcowego, np. smartfon lub tablet, jego
producent, wersja systemu operacyjnego i identyfikator

e Dane dotyczace korzystania z aplikacji, np. czestotliwo$¢ uzytkowania,
zarejestrowane awarie, btedy aplikacji

e Dane systemowe Smart Home.

Logowanie za pomoca centralnego SingleKey ID

Do naszej oferty mozna sie zalogowac wytgcznie za pomocg centralnego
SingleKey ID. Centralny identyfikator Bosch zostat opracowany przez Bosch.lO
GmbH dla Grupy Bosch, aby umozliwi¢ wszystkim uzytkownikom korzystanie

z aplikacji oferowanych przez rézne spoétki Grupy z uzyciem tych samych danych
logowania i aby zwiekszy¢ bezpieczehstwo danych. Podmiotem odpowiedzialnym
za udostepnienie tej ustugi logowania jest Bosch.lO GmbH, UllsteinstraBe
128, 12109 Berlin, Niemcy. Kiedy rejestrujesz sie w celu uzyskania
centralnego SingleKey ID, obowigzujg Ogdlne warunki uzytkowania dla rejestracji
i uzytkowania centralnego SingleKey ID, a takze Polityka prywatnosci Bosch.lO
GmbH dla centralnego SingleKey ID.

Po pomysinej rejestracji mozesz korzysta¢ z Twoich danych logowania
centralnego SingleKey ID réwniez w celu zalogowania sie do niniejszej oferty
online. W tym celu udostepniamy okno dla logowania za pomocga centralnego
SingleKey ID. Po takim zalogowaniu Bosch.lIO GmbH potwierdza nam Twoje
uprawnienia i udostepnia nam dane podstawowe, niezbedne dla korzystania
przez Ciebie z naszej oferty (np. imie, nazwisko, data urodzenia, nazwa firmy,
adres e-mail, numer telefonu, adres pocztowy). Twoje hasto nie jest nam
przekazywane. W kwestii dalszego zwigzanego z centralnym identyfikatorem
Bosch przekazywania danych w obrebie Grupy Bosch odsytamy do Polityki
prywatnosci Bosch.lO GmbH dla centralnego SingleKey ID.

Informacje, ktore nalezy przekaza¢ osobom, ktorych dane dotycza,
zgodnie z art. 13 RODO - Wspotadministratorzy

Jako strona odpowiedzialna za SingleKey ID razem ze stronami trzecimi
odpowiedzialnymi za aplikacje, z ktérych Panstwo korzystajg, Bosch.IO GmbH
jest wspdlnie odpowiedzialna za przetwarzanie Panstwa danych zgodnie z
postanowieniami Ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz krajowymi



przepisami o ochronie danych. Zgodnie z art. 26 RODO (Wspétadministratorzy)
uzgodniliSmy na pisSmie, ze bedziemy wspdlnie odpowiadad za przetwarzanie
danych. W szczegdélnosci okreslilismy i uzgodnilismy zakresy odpowiedzialnosci i
obowigzkdéw zaangazowanych stron. Szczegétowe informacje dotyczgce
poszczegdlnych operacji przetwarzania danych znajda Pahnstwo w zasadach
ochrony danych Bosch.lO GmbH oraz w broszurze informacyjnej dotyczacej
przetwarzania danych, dostepnej pod adresem Polityka ochrony danych.

Powiadomienia przesytane na Twoj smartfon (powiadomienia push)

Uzyvtkownicy systemu Android:

Aby przesyta¢ komunikaty z Twojego systemu Smart Home (powiadomienia
push) na Twoje urzadzenie kohcowe, korzystamy z ustugi Google Firebase Cloud
Messaging, ktérej dostawca jest Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA. W tym celu podczas instalacji i konfiguracji
naszej aplikacji tworzony jest ,token rejestracyjny Google Firebase Cloud
Messaging”, ktéry jednoznacznie identyfikuje instalacje aplikacji na Twoim
urzadzeniu kohcowym. Korzystanie z Google Firebase Cloud Messaging moze
ewentualnie wymagac przekazywania Twoich danych do krajéw (np. USA),

w ktérych poziom ochrony danych osobowych moze by¢ nizszy, niz w krajach UE.

Wiecej informacji na temat Google Firebase Cloud Messaging mozna znalez¢ na
stronie

https://firebase.google.com/products/cloud-messaging/

oraz w Polityce prywatnosci Google na stronie

https://policies.google.com/privacy?hl=de

Uzytkownicy systemu iOS:

Aby przesyta¢ komunikaty z Twojego systemu Smart Home (powiadomienia
push), korzystamy z ustugi Apple Push Notification, ktorej dostawcg jest Apple
Inc. One Apple Park Way, Cupertino, California, USA, 95014. Jesli korzystasz

z naszej aplikacji na urzadzeniu kohcowym obstugujgcym powiadomienia push,
mozesz wigczy¢ odbidr takich powiadomien z aplikacji. Twojemu urzadzeniu
przypisywany jest wéwczas pseudonimizowany Device Token ID, utworzony na
podstawie ID urzadzenia jednoznaczny numer, za ktérego pomocg mozemy
adresowac do Ciebie powiadomienia push. Ustawienia komunikacji za pomoca
powiadomien Push mozna w kazdej chwili zmieni¢ w aplikacji, w punkcie
»,Ustawienia” -> , Powiadomienia push”. Korzystanie z Apple Push Notification
moze ewentualnie wymagac przekazywania Twoich danych do krajéw (np. USA),
w ktérych poziom ochrony danych osobowych moze by¢ nizszy, niz w krajach UE.

Wiecej informacji na temat ochrony danych mozna znalez¢ w Warunkach
ochrony danych osobowych https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/ firmy
Apple Inc.



https://singlekey-id.com/de/data-protection-notice/
https://singlekey-id.com/de/data-protection-notice/
https://singlekey-id.com/de/data-protection-notice/
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://firebase.google.com/products/cloud-messaging/

Wiecej informacji na temat warunkéw korzystania z ustugi Apple Push
Notification mozna znalez¢ na stronie internetowej Apple

Inc.: https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html.

Uzycie narzedzi do analizy/personalizacji

Korzystamy z Google Analytics Firebase (dalej zwanej Google Firebase) do celéw
analizy. Dostawcg Google Analytics Firebase jest Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Korzystanie z Google Firebase moze
ewentualnie wymagac przekazywania Twoich danych osobowych do krajéw (np.
USA), w ktérych poziom ochrony danych osobowych moze by¢ nizszy, niz

w krajach UE. Google automatycznie usuwa przestane do Google Firebase dane
powigzane z Twoim ID uzytkownika po 14 miesigcach.

Uzywamy Google Firebase z po pierwsze do celéw statystycznych, to znaczy bez
wyciggania wnioskéw na temat konkretnych osdéb, aby zrealizowac nasze
zobowigzania do swiadczenia ustug, a w szczegdlnosci zapewnié najwyzszag
mozliwg dostepnos¢ obstugi. Ponadto korzystamy z ustug Google Firebase, aby
przesyta¢ komunikaty (powiadomienia push) z Twojego systemu Smart Home.

Jesli wyrazisz na to zgode, uzywamy réwniez Google Firebase w celu
analizowania Twojego zachowania uzytkowania. Google Firebase zapisuje

w wymienionych wyzej celach pewne informacje na temat proceséw
uzytkowania, systemu operacyjnego, modelu urzgdzenia lub regionu.
Szczegodtowy przeglad danych rejestrowanych przez Google Firebase oraz dalsze
informacje na temat Google Firebase mozna znalez¢ na

stronie: https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=de. Twoja
zgode mozesz w kazdym momencie zmieni¢ w ustawieniach aplikacji.

Dzieki analizie danych dowiadujemy sie przyktadowo, jak, kiedy i w jaki sposéb
korzystasz z aplikacji oraz z Twojego systemu Smart Home. Otrzymujemy w ten
sposéb wazne informacje pozwalajgce nam ulepszac nasze produkty i ustugi.

W oparciu o Twoje zachowanie uzytkowania mozemy przyktadowo przesytac¢ Ci
inteligentne wskazoéwki i zalecenia (komunikaty w aplikacji), aby umozliwi¢ Ci
jeszcze lepsze wykorzystanie Twojego systemu Smart Home.

Wiecej informacji na temat Google Firebase mozna znalez¢ na stronie:

e https://firebase.google.com/

e https://www.firebase.com/terms/privacy-policy.html

Uzycie narzedzi do retargetingu

Dla optymalizacji naszego marketingu online korzystamy z tak zwanych
technologii retargetingu. Majg one na celu umozliwi¢ optymalizacje naszej oferty
internetowej, tak by byta dla Ciebie ciekawsza i lepiej dopasowana do Twoich
potrzeb. Korzystamy w zwigzku z tym z wymienionych ponizej narzedzi.


https://www.firebase.com/terms/privacy-policy.html
https://firebase.google.com/
https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=de
https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html

Profile uzytkowania, tworzone przez te narzedzia z uzyciem cookies
reklamowych, cookies reklamowych stron trzecich, sygnatéw nawigacyjnych
(niewidocznych grafik, zwanych réwniez pikselami lub pikselami sledzgcymi) oraz
podobnych technologii, nie sg tgczone z danymi osobowymi.

Narzedzia sg uzywane przez dostawcéw, aby wyswietla¢ uzytkownikom
interesujgce reklamy w naszej ofercie online i ofertach stron trzecich oraz aby
sterowac czestotliwoscia, z jaka uzytkownik widzi poszczegdlne reklamy.
Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych w zwigzku z uzyciem
danego narzedzia jest jego dostawca. Dostawca narzedzi moze ewentualnie dla
wymienionych wyzej celéw przekazywac réwniez informacje stronom trzecim.

W ramach uzycia narzedzi do retargetingu dane mogg by¢ przekazywane
rowniez do odbiorcéw, ktérych siedziby znajdujg sie poza EOG, w tzw. krajach
trzecich. Przy kazdym narzedziu mozna znalez¢ informacje na temat tego, kto
jest jego dostawcg i w jaki sposéb mozna sprzeciwi¢ sie gromadzeniu danych za
pomoca tego narzedzia.

W przypadku narzedzi obstugujgcych cookies opt-out nalezy pamieta¢, ze funkcje
opt-out sg powigzane z urzadzeniem koncowym lub przegladarka i zasadniczo
obowigzuja tylko dla aktualnie uzywanego urzgdzenia kohcowego lub
przegladarki. Jesli korzystasz z kilku urzadzen koncowych lub przeglgdarek,
musisz ustawi¢ cookie opt-out oddzielnie dla kazdego urzadzenia i dla kazdej
uzywanej przegladarki.

Ponadto mozna réwniez catkowicie zapobiec tworzeniu profili uzytkowania,
ogdlnie dezaktywujgc uzycie cookies; patrz podpunkt Wytgczanie i usuwanie
cookies w rozdziale Uzycie cookies.

Wiecej informacji na temat reklamy opartej na zainteresowaniach mozna znalez¢
w portalu uzytkownika http://www.meine-cookies.org. Klikajgc ponizsze tacze do
portalu, mozesz réwniez zobaczy¢ stan aktywacji narzedzi od réznych dostawcow
oraz sprzeciwic¢ sie gromadzeniu lub analizowaniu Twoich danych z uzyciem tych
narzedzi: http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-
beta.html

Mozliwos¢ centralnego sprzeciwienia sie uzyciu réznych narzedzi,
w szczegolnosci od dostawcow z USA, jest rdwniez dostepna pod ponizszym
tgczem: http://www.networkadvertising.org/choices/



http://www.networkadvertising.org/choices/
http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-beta.html
http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-beta.html
http://www.meine-cookies.org/

Uzywane sg nastepujgce narzedzia:

Nazwa:

Facebook Pixel

Dostawca

Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irlandia
Wspdlnie z firmg Facebook jestesmy odpowiedzialni za
przetwarzanie Twoich danych osobowych w ramach naszej oferty
internetowej z uzyciem narzedzia Facebook Pixel. Aby okresli¢
poszczegodlne zakresy odpowiedzialnosci dla spetniania
zobowigzah zwigzanych ze wspdlnym przetwarzaniem
wynikajgcych z RODO, zawarliSmy z firmg Facebook porozumienie
o wspdlnej odpowiedzialnosci. Najwazniejsze tresci porozumienia
mozna znalez¢ pod nastepujgcym taczem:

e _https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

Zdefiniowane jest tam szczegdtowo, jakich Srodkéw
bezpieczehstwa musi przestrzega¢ Facebook

e https://www.facebook.com/legal/terms/data_security terms

oraz jak mozna dochodzi¢ swoich praw osoby, ktérej dane
dotyczg, wzgledem firmy Facebook.

Funkcja:

Facebook przetwarza Twoje dane osobowe za pomocg narzedzia
Facebook Pixel na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, w celu
tworzenia raportéw na temat kampanii, Sledzenia konwers;ji,
analizy kliknie¢ oraz ukierunkowanej reklamy poza naszymi
stronami internetowymi (retargeting), wykorzystujgc w tym celu
nagtéwki HTTP (w tym adresy IP, wtasciwosci urzadzenia

i przegladarki, URL, URL przekierowujgce, dane Twojej osoby),
dane specyficzne dla pikseli (w tym ID pikselu i Facebook Cookie),
zachowanie kliknie¢, wartosci opcjonalne (przyktadowo konwersje,
typ strony), nazwy po6l formularzy (takie jak , E-mail”, ,Adres”,
.1l0S8¢” zakupu produktu lub ustugi). Nie otrzymujemy od
Facebooka Twoich danych osobowych, a jedynie zanonimizowane
raporty na temat kampanii, dotyczgce docelowych stron
internetowych i wydajnosci reklam. Mozesz sprzeciwic¢ sie
wyswietlaniu przez Facebooka reklam opartych na
zainteresowaniach, zmieniajgc swoje preferencje reklam na
stronie Facebooka. Alternatywnie mozesz dezaktywowac uzycie
cookies przez strony trzecie, odwiedzajgc strone rezygnacji,
udostepniang przez Digital Advertising Alliance pod adresem

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

albo strone

e http://www.youronlinechoices.com



http://optout.aboutads.info/?c=2&amp;amp;lang=EN
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
http://www.youronlinechoices.com/

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

https://www.facebook.com/policy

Nazwa:

Tag remarketingowy Google Ads

Dostawca

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irlandia

Funkcja:

Google przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie Twojej
zgody, uzywajac do tego ,tagu remarketingowego Google Ads”,
w celu tworzenia raportéw na temat kampanii, sledzenia
konwersji, analizy kliknie¢ oraz ukierunkowanej reklamy poza
naszymi stronami internetowymi (retargeting), wykorzystujgc
w tym celu np. URL, URL przekierowujace, przynaleznos¢ do
zdefiniowanych przez nas list remarketingowych. Za pomoca
wymienionych wyzej informacji mozna Cie ponadto powigzac

z Twoim kontem Google i dodac¢ do list remarketingowych. Nie
otrzymujemy od Google Twoich danych osobowych, a jedynie
zanonimizowane raporty na temat kampanii, dotyczace grup
docelowych i wydajnosci reklam. Mozesz sprzeciwic sie
wyswietlaniu przez Google reklam opartych na zainteresowaniach,
zmieniajgc swoje preferencje reklam na stronie Google pod
adresem

e https://www.google.com/settings/ads/onweb#display_optout

. Alternatywnie mozesz dezaktywowac uzycie cookies przez strony
trzecie, odwiedzajgc strone dezaktywacji, udostepniang przez
Network Advertising Initiative pod adresem

e http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

lub zarzadzajac uzyciem identyfikatoréw urzadzen w ustawieniach
urzadzenia. Instrukcje postepowania mozna znalez¢ pod adresem

e htitps://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

https://policies.google.com/privacy

Nazwa:

Amazon Advertising Pixel

Dostawca

Amazon Europe Core SARL, Société a responsabilité limitée, 38
avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg

Funkcja:

Amazon przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie Twojej
zgody, uzywajgc do tego pikselu Amazon Advertising, w celu



https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
https://www.google.com/settings/ads/onweb#display_optout
https://www.facebook.com/policy

tworzenia raportéw na temat kampanii, sledzenia konwers;ji,
analizy kliknie¢ oraz ukierunkowanej reklamy poza naszymi
stronami internetowymi (retargeting). Nie otrzymujemy od firmy
Amazon Twoich danych osobowych, a jedynie zanonimizowane
raporty na temat kampanii, dotyczgce docelowych stron
internetowych i wydajnosci reklam. Mozesz sprzeciwic sie
wyswietlaniu przez Amazon reklam opartych na
zainteresowaniach, zmieniajgc swoje preferencje reklam na
stronie Amazon pod adresem

e https://advertising.amazon.com/legal/adpreferences?
ref=a20m_us_fnav_|_adprf

badZ odwiedzi¢ strone rezygnacji, udostepniang przez Digital
Advertising Alliance pod adresem

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

albo strone

e htitp://www.youronlinechoices.com

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-
deld=GX7N]JQ47ZB8MHFRN]

Nazwa: Trade Desk Pixel
Dostawca | The Trade Desk Inc., 42 N Chestnut St, Ventura, California,
CA - 9300, USA
Funkcja: Trade Desk to platforma technologii reklamowych do zarzadzania

cyfrowymi kampaniami marketingowymi. Przetwarza ona Twoje
dane osobowe na podstawie Twojej zgody. Analizuje ona
zachowanie przegladania osob odwiedzajgcych naszg strone
internetowq, uzywajgc w tym celu cookies. Trade Desk gromadzi
i przetwarza dane osobowe dotyczgce uzytkownikdéw, urzgdzen
oraz reklam i tego, gdzie sg one wyswietlane. Do danych tych
zaliczaja sie jednoznaczne identyfikatory cookies, identyfikatory
reklam dla urzadzeh mobilnych, adresy IP i inne informacje, takie
jak typ, wersja i ustawienia.

W kazdej chwili mozesz zadeklarowac sprzeciw lub wycofanie
zgody na to przetwarzanie w ustawieniach cookies uzywanego
Consent Management Tool.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

https://www.thetradedesk.com/de/privacy



https://www.thetradedesk.com/de/privacy
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-deId=GX7NJQ4ZB8MHFRNJ
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-deId=GX7NJQ4ZB8MHFRNJ
http://www.youronlinechoices.com/
http://optout.aboutads.info/?c=2&amp;amp;lang=EN
https://advertising.amazon.com/legal/adpreferences?ref=a20m_us_fnav_l_adprf
https://advertising.amazon.com/legal/adpreferences?ref=a20m_us_fnav_l_adprf

Nazwa: Media Intelligence Network
Dostawca | Amnet GmbH, Alsterufer 3, 20354 Hamburg, Niemcy
Funkcja: Media Intelligence Network to platforma zarzadzania danymi do

celdéw retargetingu. Przetwarza ona Twoje dane osobowe na
podstawie Twojej zgody. Retargeting w marketingu internetowym
to zachowanie sledzenia, w ramach ktérego Twoje odwiedziny na
naszej stronie internetowej sg rejestrowane i nastepnie podczas
przegladania innych stron internetowych sg na nich wyswietlane
reklamy naszych przegladanych przez Ciebie wczesniej
produktéw. Uzywany przez Media Intelligence Network plik cookie
stuzy do ponownej identyfikacji uzywanego przez Ciebie
urzadzenia kohcowego. Dzieki temu mozemy na podstawie Twoich
wczesniejszych odwiedzin na naszej stronie rozpoznac¢ Twoje
zainteresowanie okreslonymi produktami i uzy¢ tej informacji

w celu wysSwietlania dopasowanych reklam na innych stronach
internetowych. Za pomocga uzywanych plikéw cookie Media
Intelligence Network mozna okresli¢ tzw. wspoétczynnik konwers;ji.
Okresla on liczbe o0séb, ktére po kliknieciu reklamy zdecydowaty
sie skorzystac z reklamowanej oferty.

W kazdej chwili mozesz zadeklarowac sprzeciw lub wycofanie
zgody na to przetwarzanie w ustawieniach cookies uzywanego
Consent Management Tool.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do



https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do

Przetwarzanie Advertising Identifier/identyfikatora wyswietlania reklam

W przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody, dla celéw reklamowych uzywamy na
urzadzeniach z systemem operacyjnym iOS tzw. ,Advertising Identifier” (IDFA),
a na urzgdzeniach z systemem Android tzw. identyfikatora wyswietlania reklam.
S3 to tymczasowe numery identyfikacyjne danego urzgdzenia kohcowego,
udostepniane przez system operacyjny iOS lub Android. Uzyskane za ich pomocag
dane nie sg powigzywane z innymi informacjami na temat urzadzenia. Uzywany
tych numeréw identyfikacyjnych, aby wyswietla¢ Ci spersonalizowane reklamy

i aby analizowac¢ Twoje zachowanie uzytkowania. Jesli w ustawieniach iOS

w punkcie ,Prywatnos¢” - ,,Reklamy” aktywujesz opcje ,Wytgcz Ad-Tracking” lub
w systemie Android w punkcie ,Ustawienia Google” - ,,Reklamy” wybierzesz
~Personalizacja reklam wytgczona”, mozemy korzystac tylko z nastepujgcych
srodkéw: Pomiar Twojej interakcji z banerami poprzez zliczanie wyswietlen
banera bez kliknie¢ na niego (,frequency capping”), czestotliwosci kliknie¢,
okreslania unikalnego uzytkowania (,,unique user”) oraz wdrazanie srodkéw
bezpieczehstwa, zapobieganie oszustwom i usuwanie btedéw. W ustawieniach
urzgdzenia mozesz w kazdej chwili usung¢ IDFA lub identyfikator wyswietlania
reklam (,Zresetuj identyfikator wyswietlania reklam”). Twojemu urzadzeniu
zostanie wéwczas nadany nowy identyfikator, ktéry nie bedzie powigzany ze
zgromadzonymi wczesniej danymi. Zwracamy uwage, ze w przypadku
ograniczenia uzytkowania identyfikatora mogg nie by¢ dostepne wszystkie
funkcje naszej aplikacji.

Wiaczenie dodatkowych produktow Smart Home w Twdéj system Bosch
Smart Home

W przypadku wtgczenia dodatkowych produktéw Smart Home firmy Bosch (np.
.kamera wewnetrzna 360°”, ,kamera zewnetrzna Eyes”, ,,Home Connect”)

w Twdj system Smart Home z reguty konieczne jest zarejestrowanie sie

u dostawcy produktu i/lub ustugi i zaakceptowane dodatkowo obowigzujgcych
warunkéw. Moze byc rowniez konieczne zezwolenie na potagczenie z systemem
Bosch Smart Home w ustawieniach dodatkowych produktu, aby mozliwa byta
wymiana danych. Nalezy uwzglednic, ze przesytane dane moga by¢ danymi
osobowymi.

3.2Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

My oraz pracujacy ha nasze zlecenie ustugodawcy przetwarzamy Twoje dane
osobowe w nastepujacych celach:

Udostepnianie tej ustugi (aplikacji i pamieci danych online)

(podstawa prawna: realizacja umowy).



Zarzadzanie klientami

(podstawa prawna: realizacja umowy).

Identyfikacja zakidcen i wzgledy bezpieczenstwa

(podstawa prawna: realizacja umowy lub spetnienie naszych zobowigzan
prawnych w zakresie bezpieczehstwa danych, nasz uprawniony interes do
usuwania zaktécen oraz zagwarantowanie bezpieczehstwa naszej oferty).

Badania opinii klientéw i ankiety produktowe

Udostepnianie badanh opinii klientéw lub ankiet produktowych droga e-mailowa
badz telefoniczng, jesli wyraznie udzielisz na to zgody

(podstawa prawna: zgoda).

Zapewhienie i obrona naszych praw

(podstawa prawna: nasz uprawniony interes do dochodzenia i obrony naszych
praw).

Twoje zapyvtania skierowane do firmy Robert Bosch Smart Home GmbH

(podstawa prawna: realizacja umowy lub sSrodkéw przedumownych; nasz
uzasadniony interes do uwzgledniania i wyjasniania zapytan klientéw)

Nawiazanie kontaktu, kiedy dzwonisz na infolinie klienta Robert Bosch

Smart Home GmbH

Z dobrowolnym, szyfrowanym przekazaniem danych osobowych i danych
technicznych

(podstawa prawna: nasz uprawniony interes do usuwania zaktécen
i zagwarantowania bezpieczehstwa naszej oferty).

Powiadomienia przesytane na Twdéj smartfon (powiadomienia push)

Komunikaty z systemu Smart Home

(podstawa prawna: realizacja umowy)

Uzycie narzedzi do analizy

Dla zapewnienia dostepnosci ustugi oraz spetnienia zobowigzan ustugowych

(podstawa prawna: realizacja umowy)

Inteligentne wskazowki i porady (komunikaty w aplikacji) dotyczace
produktow, do celow optymalizacji aplikacji i ulepszania oferty

(podstawa prawna: zgoda)

Informacje o lokalizacji




Dla uwzglednienia zwigzanych z lokalizacjg czynnikéw wptywajacych na Twdj
system lub stosowane produkty (np. wschéd/zachdd stohca dla sterowania
roletami)

(podstawa prawna: zgoda)

3.3Pliki dziennika

Podczas uzytkowania aplikacji i powigzanych z nig ustug okreslone informacje sa
zapisywane w aplikacji lub w naszym systemie, w plikach protokotu (plikach
dziennika).

Pliki dziennika moga by¢ przez nas uzywane do zapewniania dziatania,
identyfikacji i usuwania zaktécen oraz ze wzgleddéw bezpieczenstwa (np.
wyjasnianie i $ciganie préb ataku).

3.4Przekazywanie danych

Dane przetwarzane przez Grupe Bosch w ramach wspdlnej
odpowiedzialnosci

Grupa Bosch sktada sie z wielu przedsiebiorstw, dziatajacych miedzy innymi

w branzach urzgdzenh gospodarstwa domowego, narzedzi i techniki budowlanej.
Przedsiebiorstwa te majg swoje spotki na terenie Europy (UE i EOG). Aby
prezentowac udostepniane Ci produkty, ustugi i oferty (online) w sposéb zgodny
Z zainteresowaniami, korzystamy z nastepujgcych srodkéw:

Analiza

e Chcemy lepiej poznac¢ i zrozumiec naszych klientéw oraz potencjalnych
klientéw. Pragniemy wigczad te wiedze w nasze procesy decyzyjne.

¢ Nasze produkty, ustugi i oferty powinny dobrze ze sobg wspétdziatac¢ i by¢
stale udoskonalane.

Spersonalizowany marketing

e Za pomoca naszych danych analitycznych chcemy lepiej dopasowywac nasze
dziatania marketingowe i sprzedazowe do Twoich zainteresowan i potrzeb.

e Zdobytg wiedze wtgczamy w nasze procesy decyzyjne dotyczace nowych
i ulepszanych produktdéw, ustug i ofert.

Jesli korzystasz z produktow, ustug i ofert réznych przedsiebiorstw Grupy Bosch,
za przetwarzanie Twoich danych osobowych sg w pierwszej kolejnosci
odpowiedzialne poszczegdlne przedsiebiorstwa. Sposdb postepowania z Twoimi
danymi osobowymi jest opisany w odpowiednich Politykach prywatnosci.

W celu zgodnej z zainteresowaniami aranzacji oferowanych Ci produktéw,
aplikacji i ofert przedsiebiorstwa Grupy Bosch moga réwniez przetwarzac dane



osobowe we wspdlnych celach. W zwigzku z powyzszym przekazujemy Ci
nastepujgce informacje zgodnie z art. 26 ust. 2 zdanie 2 RODO:

Kim sa wspotadministratorzy danych?

Nastepujgce przedsiebiorstwa Grupy Bosch przetwarzajg dane osobowe w
ramach wspdlnej odpowiedzialnosci (sg wspdétadministratorami danych):

e Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-
Vaihingen, Niemcy

e grow platform GmbH, Gronerstralle 9, 71636 Ludwigsburg, Niemcy

e Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 130, 71332 Waiblingen,
Niemcy

e Bosch.lO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Niemcy

Przedsiebiorstwa Grupy Bosch dziataja wspdlnie w nastepujacych celach

Przedsiebiorstwa oferujgce szerokg game produktéw, ustug i ofert dla
gospodarstw domowych pragng przedstawia¢ Ci obszerng i kompletng oferte.
W zwigzku z tym szczegdlnie wazne jest przetwarzanie Twoich danych
osobowych do celédw analizy i spersonalizowanego marketingu.

Zaangazowane przedsiebiorstwa podjety wspdlne postanowienia dotyczace
przetwarzania tych danych. W postanowieniach tych ujeto ponizsze wazne
aspekty:

Czynnosé przetwarzania:

Uzycie danych uzytkownikéw do analizy, identyfikacji i korzystania z odnosnych,
obejmujgcych rézne jednostki prawne interakcji uzytkownika przy uzyciu Google

Analytics.

Wypetnienie obowiazkow przez: Wszystkie zaangazowane przedsiebiorstwa

Czvnnosé przetwarzania:

e Analiza odnos$nych danych uzytkownika na poziomie wielu przedsiebiorstw
(np. dane Sciezek konwersji, wywotania stron, liczba odwiedzajacych
i odwiedzin, pobieranie, strony przekierowujgce) i udostepnienie odnosnych
informacji stronom umowy, z ograniczonym dostepem (,,Custom View”), za
pomoca Google Analytics

e Uzytkowanie, tworzenie i wymiana pseudonimizowanych danych uzytkownika
dla analizy i raportowania na poziomie grupy przedsiebiorstw (np. interakcje
Multi-Channel, pomiar wydajnosci)

e Przyporzadkowanie i wigzanie danych uzytkownika w jednoznaczne cyfrowe
tozsamosci (Uzytkownik) w obrebie Grupy Bosch i jej przedsiebiorstw
(wewnatrz UE i poza UE) (np. tworzenie profili, informacje dotyczace interakcji
uzytkownikéw z produktami i miedzy nimi, ustugi i oferty)



Wypetnienie obowiazkdéw przez: Wszystkie zaangazowane przedsiebiorstwa

Czynnos¢ przetwarzania:

Uzycie danych w celu analizy Twojej interakcji z produktami, ustugami i ofertami
dla dalszego przetwarzania w celach marketingowych za pomocg Google
Analytics i Marketing Pixel

Wypetnienie obowiazkdéw przez: Wszystkie zaangazowane przedsiebiorstwa

Czvnnosé przetwarzania:

e Analiza i tworzenie istotnych dla celéw marketingowych grup docelowych;
udostepnianie z ograniczonym dostepem (,,Custom View”) istotnych dla
przeprowadzania czynnosci marketingowych danych uzytkownikéw poprzez
Google Analytics

e Wymiana i uzytkowanie istotnych dla celéw marketingowych grup docelowych
dla przeprowadzania czynnosci marketingowych z uzyciem narzedzia
Marketing Pixel oraz ponowne adresowanie reklam (retargeting). Czynnosci
marketingowe moga by¢ przeprowadzane przez poszczegdlne
przedsiebiorstwa, a takze wspdlnie przez kilka przedsiebiorstw, w celach
marketingowych na poziomie grupy.

Wypetnienie obowiazkdéw przez: Wszystkie zaangazowane przedsiebiorstwa

Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Przedsiebiorstwa bedgce wspétadministratorami danych zawarty miedzy sobg
porozumienia dotyczace zakreséw kompetencji i odpowiedzialnosci. Odnosnie
Twoich praw jako osoby, ktdrej dane dotycza, w rozumieniu RODO obowigzuje, co
nastepuje:

e Jesdli przedsiebiorstwa sg wspétodpowiedzialne za przetwarzanie danych,
udostepniaja Ci informacje niezbedne dla przejrzystosci przetwarzania,
zgodnie z przepisami ustawowymi. Przedsiebiorstwa wymieniajg miedzy sobg
wymagane informacje.

e Przedsiebiorstwa niezwtocznie informujg sie nawzajem, kiedy korzystasz ze
swoich praw osoby, ktdrej dane dotyczg. Przedsiebiorstwa udostepniajg sobie
wzajemnie wymagane w tym celu informacje.

e Jako osoba, ktérej dane dotyczg, mozesz dochodzi¢ swoich praw wobec kazdej
ze stron. Twoje zapytanie zostanie przekazane wtasciwemu przedsiebiorstwu
Grupy.

Przekazywanie danych innym administratorom

Twoje dane osobowe sg przez nas przekazywane innym administratorom
zasadniczo wytgcznie wtedy, gdy jest to wymagane do realizacji umowy lub
przeprowadzenia srodkéw przedumownych, gdy my lub strona trzecia posiadamy
uprawniony interes do ich przekazania, lub gdy wyrazisz na to zgode. Szczegdéty



dotyczgce podstaw prawnych mozna znalez¢ w podpunkcie ,,Cele i podstawy
prawne przetwarzania danych” w rozdziale ,,”. Stronami trzecimi sg réwniez inne
przedsiebiorstwa Grupy Bosch. Jesli dane sg przekazywane stronom trzecim na
podstawie naszego uzasadnionego interesu, wyjasniamy to w naszej Polityce
prywatnosci.

Ponadto mozemy réwniez przekazywac dane innym administratorom, jesli
jesteSmy do tego zobowigzani przepisami ustawowymi lub prawnie wigzgcym
poleceniem urzedowym lub sgdowym.

Korzystanie z ustugodawcéw

Powierzamy zewnetrznym ustugodawcom zadania takie jak ustugi sprzedazowe
i marketingowe, zarzadzanie zleceniami, realizacja ptatnosci, programowanie,
hosting danych i ustugi infolinii. Wszyscy ustugodawcy sg przez nas zobowigzani
do poufnosci i do zachowania przepiséw ustawowych. Ustugodawcami moga by¢
réwniez inne przedsiebiorstwa z Grupy Bosch lub spoza niej, ktére mogg miec
swoje siedziby w krajach UE lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)
badZ poza nimi. W takim wypadku poprzez odpowiednie porozumienia
zapewniamy stosowny poziom ochrony danych.

3.5Wtgczenie komponentéw od innych dostawcow

3.5.1 Podtaczanie do systemoéw, aplikacji i ustug od innych dostawcéw
(,Smart Home Cloud”)

W Bosch Smart Home masz kontrole nad swoimi danymi. Na zyczenie mozesz
udostepniac¢ dane swoich urzadzen spétkom partnerskim (dalej zwanym
Partnerami), a takze sterowa¢ swoimi produktami Bosch Smart Home za pomoca
ich systeméw, aplikacji lub ustug.

W tym celu musisz umozliwi¢ dostep do Twojego systemu Bosch Smart Home
i wygenerowanych danych odpowiedniemu Partnerowi. Dane te moga by¢
danymi osobowymi.

Jesli chcesz zezwoli¢ Partnerowi na dostep i na sterowanie systemem, w aplikacji
Bosch aktywuj funkcje , Odzwierciedlaj system w chmurze”. Po jej aktywacji dane
generowane przez Twoéj system i Twoje produkty bedg odzwierciedlane w Bosch
Smart Home Cloud. Nastepnie bedziesz mie¢ mozliwos¢ zezwolenia okreslonym
partnerom na dostep do danych i sterowania Twoim systemem oraz produktami.
Jest to mozliwe w nastepujacy sposdb: Otwdrz oferte Partnera i wyraz w nigj
zgode na potgczenie, sterowanie Twoimi produktami Smart Home oraz
przekazywanie danych. Jesli sterujesz swoim produktem Smart Home przez
oferty partnerdw, konieczne jest przekazywanie przez nas danych, ktére mogg
by¢ danymi osobowymi (np. nazwy pomieszczen i urzgdzen).

Jesli wyrazisz zgode, mozliwos$¢ dostepu i sterowania bedzie aktywna do chwili, w
ktérej ja dezaktywujesz. Jesli chcesz zakohczy¢ dostep przez partneréw, mozesz



wycofac uprawnienia dostepu do danych za pomocg opcji ,,Zmieh uprawnienia”
na stronie internetowej Bosch Smart Home Cloud. Jesli nie chcesz juz korzystad
z odzwierciedlania twoich danych w Bosch Smart Home Cloud, mozesz
dezaktywowac te opcje w aplikacji Bosch Smart Home. W momencie
dezaktywacji Twoje odzwierciedlone dane zostang usuniete. Aby ponownie
umozliwi¢ dostep Partnerowi, mozesz z powrotem aktywowac funkcje ,Bosch
Smart Home Cloud” w aplikacji Bosch Smart Home.

Nalezy uwzglednié:

Aby wycofac uprawnienia tylko dla okreslonego Partnera, nalezy postepowac
w nastepujgcy sposob: W aplikacji odwotuje sie uprawnienia Partnera i tym
samym usuwa powigzanie konta Partnera z identyfikatorem Bosch, tak ze
Partner nie moze juz sterowa¢ Twoimi produktami i ustugami Bosch.

Ponadto uprawnienia Partnera mozna wycofa¢ rdwniez na stronie internetowej
Bosch Smart Home Cloud (,,Wiecej” > ,Partnerzy” > ,Smart Home Cloud” >
»Zarzadzaj uprawnieniami”). W ten sposéb gwarantuje sie nie tylko usuniecie
powigzania konta, ale réwniez wycofanie uprawnien.

Jesli w aplikacji Bosch Smart Home System usuniesz system w chmurze, Twoje
odzwierciedlone dane zostang usuniete. Jednakze uprawnienia udzielone przez
Ciebie partnerom pozostang zachowane, aby w przysztosci mozna byto ponownie
z nich korzystac. Jesli sobie tego nie zyczysz, mozesz najpierw oddzielnie
wycofac¢ uprawnienia dla Partnera.

Gdy przyznajesz uprawnienia Partnerowi, zlecasz nam udostepnianie temu
Partnerowi Twoich danych. Aktywujac Cloud i wyrazajgc zgode w ofercie Partnera
w sposdb wyrazny oswiadczasz, ze zgadzasz sie na przekazywanie Twoich
danych Partnerowi lub wymiane Twoich danych z Partnerem oraz ew. na
sterowanie Twoimi produktami Bosch Smart Home. Za ewentualne wynikajgce

z tego przetwarzanie danych przez Partnera odpowiada Partner. Przeprowadzane
przez Partnera przetwarzanie danych podlega jego Warunkom uzytkowania

i Polityce prywatnosci. Firma Bosch nie ma na nie wptywu. Wiecej informacji na
temat przetwarzania danych mozna znalez¢ w Warunkach uzytkowania i Polityce
prywatnosci danego Partnera.

3.5.2 Sterowanie gtosowe

Uzycie Amazon Alexa

Masz mozliwos$¢ sterowania swoimi produktami Bosch Smart Home za pomoca
polecen gtosowych przez Amazon Alexa. W tym celu musisz powigzac swoje
produkty Smart Home z Amazon Alexa. Jesli sterujesz swoim produktem Smart
Home za pomocg ustugi Alexa, konieczne jest przekazywanie danych osobowych
przez firme Amazon do Twojego produktu Smart Home lub z produktu Smart
Home do firmy Amazon w celu wydawania polecen przez Amazon Alexa.

Jesli kierujesz do Amazon Alexa polecenia gtosowe stuzace do sterowania
produktami Smart Home lub wywotywania informacji z Twojego produktu Smart



Home, wéwczas dane (zwtaszcza dane z Twojego produktu Smart Home i dane
gtosowe) sg przenoszone na nasze serwery i przetwarzane, a nastepnie
konieczne dane sg przekazywane firmie Amazon i uzywane przez nig do
swiadczenia ustugi. Dane te moga by¢ danymi osobowymi. tgczac swoje konta
Bosch i Amazon Alexa oraz aktywujac funkcje, wyrazasz zgode na sterowanie
zainstalowanymi w Twoim domu produktami Smart Home za pomocg Amazon
Alexa i na wydawanie informacji przez Amazon Alexa oraz zlecasz nam wymiane
danych z Amazon Alexa w zwigzku z powyzszym. Za wynikajgce z tego
przetwarzanie danych przez firme Amazon odpowiadasz Ty, wzgl. firma Amazon.
Realizowane przez firme Amazon przetwarzanie danych podlega Warunkom
uzytkowania i Polityce prywatnosci Amazon. Firma Bosch nie ma na nie wptywu.
Wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez firme Amazon mozna
znalez¢ w Warunkach uzytkowania i Polityce prywatnosci Amazon dla ustugi
Alexa.

Uzycie Google Assistant lub Google Home

Masz mozliwos$¢ sterowania swoimi produktami Bosch Smart Home za pomoca
polecen gtosowych przez Google Assistant lub Google Home. W tym celu musisz
powigzac swoje produkty Smart Home z Google Assistant lub Google Home. Jesli
sterujesz swoim produktem Smart Home za pomocg Google Assistant lub Google
Home , konieczne jest przekazywanie danych osobowych przez firme Google do
Twojego produktu Smart Home lub z produktu Smart Home do firmy Google

w celu wydawania polecen przez Google Assistant lub Google Home.

Jesli kierujesz do Google Assistant bgdZz Google Home polecenia gtosowe stuzace
do sterowania produktami Smart Home lub wywotywania informacji z Twojego
produktu Smart Home, woéwczas dane (zwtaszcza dane z Twojego produktu
Smart Home i dane gtosowe) sg przenoszone na nasze serwery i przetwarzane,
a nastepnie konieczne dane sg przekazywane firmie Google i uzywane przez nig
do swiadczenia ustugi. Dane te mogg by¢ danymi osobowymi. tgczac swoje
konta Google Assistant, Google Home oraz Bosch i korzystajgc z Google Actions,
wyrazasz zgode na sterowanie zainstalowanymi w Twoim domu produktami
Smart Home za pomoca Google Assistant lub Google Home i na wydawanie
informacji przez Google Assistant lub Google Home oraz zlecasz nam wymiane
danych z Google Assistant lub Google Home w zwigzku z powyzszym. Za
wynikajgce z tego przetwarzanie danych przez firme Google odpowiadasz Ty,
wzgl. firma Google. Realizowane przez firme Google przetwarzanie danych
podlega Warunkom uzytkowania i Polityce prywatnosci Google. Firma Bosch nie
ma na nie wptywu. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez firme
Google mozna znalez¢ w Warunkach uzytkowania i Polityce prywatnosci Google
Assistant lub Google Home.

3.5.3 Powiagzanie z Apple HomeKit

Na zyczenie mozesz powigzac swoje produkty Bosch Smart Home z Apple
HomeKit (dalej zwanym ,Apple”) i sterowac nimi za pomoca aplikacji Home firmy



Apple, poleceh gtosowych Siri badZz kompatybilnych z Apple HomeKit aplikacji
zewnetrznych dostawcéw (dalej zwanych ,aplikacjami zewnetrznych
dostawcow”).

W tym celu musisz umozliwi¢ firmie Apple dostep do Twojego systemu Bosch
Smart Home, aby wygenerowane dane byty udostepniane firmie Apple i mogty
by¢ przez nig uzywane do sterowania Twoim systemem. Dane te mogg by¢
danymi osobowymi.

Jesli chcesz sterowac swoim systemem Smart Home z uzyciem Apple, aktywu;j
odpowiednig funkcje w aplikacji Bosch. Nastepnie powigz system Smart Home
z Apple, dokonujac dalszych ustawien w aplikacji ,Home"” firmy Apple.

Gdy przyznajesz uprawnienia firmie Apple, zlecasz nam udostepnianie Apple
Twoich danych w celu sterowania systemem Smart Home. Aktywujgc Apple

i wyrazajac zgode w aplikacji Home firmy Apple w sposéb wyrazny oswiadczasz,
ze zgadzasz sie na przekazywanie Twoich danych partnerowi lub wymiane
Twoich danych z Apple oraz ew. na sterowanie Twoimi produktami Bosch Smart
Home poprzez aplikacje Apple lub zewnetrznego dostawcy. Jesli Apple
przetwarza dane, ze przetwarzanie to odpowiadasz Ty, Apple lub zewnetrzny
dostawca. Realizowane przez Apple lub zewnetrznego dostawce przetwarzanie
danych podlega Warunkom uzytkowania i Polityce prywatnosci danej firmy.
Firma Bosch nie ma na nie wptywu. Wiecej informacji na temat przetwarzania
danych mozna znalez¢ w Warunkach uzytkowania i Polityce prywatnosci Apple
lub zewnetrznego dostawcy.

Mozliwos¢ dostepu i sterowania przez Apple bedzie aktywna do chwili, w ktérej jg
dezaktywujesz. Jesli chcesz zakonczy¢ sterowanie przez Apple i zwigzang z nim
wymiane danych, mozesz usung¢ w aplikacji Bosch powigzanie z Apple.

3.54 Aktywacja Matter Bridge

Jesli w ustawieniach mozna aktywowac funkcje "Matter Bridge", obowigzuja
nastepujgce zasady:

Pozwoli to na sterowanie wybranymi urzgdzeniami konhcowymi kompatybilnymi z
systemem Bosch Smart Home za posrednictwem systemu opartego na
standardzie Matter (Matter System). W tym celu niezbedna bedzie wymiana
informacji z urzagdzenia konhcowego z systemem Matter za posrednictwem
centrali sterujgcej Smart Home. Pamietaj, ze system Matter pozwala na
sterowanie wytacznie standardowymi funkcjami urzadzen kohcowych.

3.6 Funkcje

Uwzglednienie aspektéw zwiazanych z lokalizacja




Mozesz lepiej dopasowac swodj system do warunkéw w miejscu uzytkowania. Jesli
zezwolisz na okreslanie Twojej lokalizacji, w sterowaniu roletami mozna bedzie
uwzgledni¢ lokalny czas wschodu i zachodu stonca. Swojg zgode na okreslanie
lokalizacji mozesz w kazdej chwili zmieni¢ w ustawieniach. Jesli nie zyczysz sobie,
by lokalizacja byta okres$lana, uzywany bedzie staty geograficzny punkt centralny
dla danego kraju.

3.7 Czas przechowywania danych; okresy przechowywania

Danych wygenerowanych w systemie Smart Home zasadniczo nie da sie
powigzac z konkretnymi uzytkownikami. Nie dysponujemy zwtaszcza
informacjami okreslajgcymi potaczenie pomiedzy uzytkownikiem, uzywanymi
przez niego urzadzeniami oraz wygenerowanymi danymi. Usuwanie danych nie
jest konieczne. Dane pozostang zachowane przez caty okres korzystania

z systemu.

Dane uzytkownika moga zosta¢ powigzane z systemem i sposobem jego
uzytkowania pod warunkiem, ze

e uzytkownik wyrazit zgode na analizowanie danych osobowych, np. do celéw
marketingu, lub

e uzytkownik skontaktowat sie z naszym serwisem w celu uzyskania wsparcia i
w zwigzku z tym udostepnit nam dane dotyczace swojego systemu.

W odniesieniu do danych osobowych obowigzujg nastepujgce zasady: Zasadniczo
przechowujemy dane osobowe uzytkownikéw tak dtugo, jak dtugo sg niezbedne
do realizacji naszej oferty i powigzanych z nig ustug, lub jak dtugo wystepuje
nasz uzasadniony interes dla ich przechowywania. We wszelkich pozostatych
przypadkach usuwamy dane uzytkownikdéw, chyba ze musimy je dalej
przechowywad w celu spetnienia zobowigzan prawnych lub jesteSmy uprawnieni
do realizacji naszych roszczeh prawnych.

W przypadku wykonania przez uzytkownika resetu kasowane sg wszystkie
witasciwosci techniczne stuzgce do autoryzacji. Urzadzenie jest przywracane do
ustawien fabrycznych, a dane usuwane w okreslonym zakresie. Jesli uzytkownik
zaprzestanie integracji np. ustug partneréw, usuniete zostang wtasciwosci
techniczne stuzace do autoryzacji. Zakonczenie przetwarzania oraz usuniecie
odpowiednich danych nastepuje réwniez w przypadku dezaktywacji ustug lub
funkcjonalnosci.

3.8 Udostepnianie danych osobowych

W celu podjecia stosunku biznesowego lub wykonania ustugi (np. realizacja
umowy, przetworzenie zapytania skierowanego do serwisu) mozemy wymagac
od Ciebie udostepnienia Twoich danych osobowych. Jesli nie wyrazisz na to
zgody, w konsekwencji wykonanie danej ustugi moze okazac sie niemozliwe.



4. Bezpieczenstwo

Nasi prawnicy i dziatajacy na nasze zlecenie ustugodawcy sa zobowigzani do
poufnosci i zachowania postanowien obowigzujgcych ustawowych przepiséw
0 ochronie danych.

Stosujemy wszelkie wymagane srodki techniczne i organizacyjne, aby
zagwarantowad odpowiedni poziom ochrony i zabezpieczy¢ Twoje przetwarzane
przez nas dane, zwtaszcza przed ryzykiem przypadkowego lub nieuprawnionego
zniszczenia, manipulacji, utraty, zmiany, nieupowaznionej publikacji lub
nieupowaznionego dostepu.

5. Prawa uzytkownika

W celu dochodzenia swoich praw nalezy skorzysta¢ z danych kontaktowych
zawartych w rozdziale_8 Kontakt. Upewnij sie przy tym, ze mozliwa bedzie
jednoznaczna identyfikacja Twojej osoby.

5.1Prawo do informacji:

Masz prawo uzyskac od nas informacje na temat przetwarzania Twoich danych.
Mozesz w tym celu skorzystac ze swojego prawa do otrzymania informacji na
temat Twoich danych osobowych, ktére sg przez nas przetwarzane.

5.2Prawo do sprostowania i usuniecia danych

Mozesz zazadac od nas sprostowania nieprawidtowych danych lub - o ile
spetnione sg ustawowe wymagania - uzupetnienia bgdz usuniecia Twoich
danych.

Nie dotyczy to danych niezbednych do celéw rozliczeniowych i ksiegowania oraz
podlegajgcych ustawowemu obowigzkowi przechowywania. Jezeli dostep do
takich danych nie bedzie wymagany, ich przetwarzanie zostanie ograniczone
(patrz dalej)

5.30graniczenie przetwarzania

Mozesz zazadacd od nas - o ile spetnione sg ustawowe wymagania - ograniczenia
przetwarzania Twoich danych.



5.4Sprzeciw wobec przetwarzania danych

Masz réwniez prawo w kazdej chwili sprzeciwic sie przetwarzaniu przez nas
Twoich danych. Zaprzestaniemy woéwczas przetwarzania Twoich danych, chyba
ze jesteSmy w stanie - zgodnie z przepisami ustawowymi - wykazac istotne
podlegajgce ochronie powody dla dalszego przetwarzania, ktére majg charakter
nadrzedny wobec Twoich praw osoby, ktérej dane dotyczg.

5.5Sprzeciw wobec przetwarzania danych w przypadku podstawy prawnej
»,uzasadniony interes”

Masz rowniez prawo w kazdej chwili sprzeciwic sie przetwarzaniu przez nas
Twoich danych, jesli podstawg prawng ich przetwarzania jest uzasadniony
interes. Zaprzestaniemy wowczas przetwarzania Twoich danych, chyba ze
jesteSmy w stanie - zgodnie z przepisami ustawowymi - wykaza¢ istotne
podlegajgce ochronie powody dla dalszego przetwarzania, ktére majg charakter
nadrzedny wobec Twoich praw osoby, ktérej dane dotycza.

5.6Wycofanie zgody

Jesli udzielisz nam zgody na przetwarzanie Twoich danych, mozesz w kazdym
momencie wycofac te zgode ze skutkiem na przysztos¢ (Kontakt). Nie wptywa to
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych do momentu wycofania zgody.
Ponadto przetwarzanie moze nadal by¢ dozwolone w oparciu o inne podstawy
prawne.

5.7Przenoszalnos¢ danych

Masz prawo do otrzymania od nas danych, ktére nam udostepniasz,

w ustrukturyzowanym, standardowym i czytelnym maszynowo formacie lub -
o ile to technicznie wykonalne - zazgdania od nas przekazania ich w takim
formacie stronie trzeciej.

Nie dotyczy to sytuacji, w ktdrej przeniesienie danych naruszatoby prawa
i swobody innych oséb.

5.8Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Masz prawo do wniesienia skargi do urzedu zajmujacego sie ochrong danych.
Mozesz w tym celu zwrdcic¢ sie do urzedu zajmujgcego sie ochrong danych
witasciwego dla Twojego miejsca zamieszkania lub do urzedu, ktéremu my
podlegamy. Jest nim:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-
Wirttemberg

Adres:



LautenschlagerstralSe 20, 70173 Stuttgart, NIEMCY
Adres do korespondencji:

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, NIEMCY

Tel.: +49 711/615541-0

Faks: +49 711/615541-15
E-mail:_poststelle@Ifdi.bwl.de

6. Odpowiedzialnos¢ uzytkownika

System Smart Home i urzgadzenia Smart Home sg przeznaczone do zastosowania
w prywatnych gospodarstwach domowych. Sg przeznaczone wytagcznie do uzytku
prywatnego.

Ponosisz odpowiedzialnos¢ za zgodne z prawem zastosowanie urzgdzen i ustug
oraz przestrzeganie przepiséw prawnych obowigzujgcych w miejscu
zastosowania. Przepisy ustawowe w Twoim kraju zamieszkania mogg regulowac
w szczegodlnosci dopuszczalne cele zastosowania, miejsca ustawienia, wybér
szczeg6téw obrazu i okres przechowywania zapisanych sekwencji wideo. Ponadto
mozesz przyczynic sie do zastosowania produktu w sposdb zgodny z ochrong
danych w nastepujacy sposéb:

e Ogranicz uzycie systeméw do swojej sfery prywatnej. Unikaj nagrywania
terenu nalezgcego do sgsiadéw oraz obszaréw publicznych, lezgcych poza
Twoja dziatkg lub mieszkaniem. Nie wywieraj nacisku wynikajgcego
Z monitorowania na inne osoby.

e Jesli to konieczne, poinformuj inne osoby (np. mieszkajgce lub przebywajace
w monitorowanych obszarach) w odpowiedni sposdb o zastosowaniu Twojego
produktu, przyktadowo za pomocg wskazéwek lub odpowiednio widocznego
symbolu kamery. Jesli to mozliwe, uzyskaj wymagane zgody.

e Aktywuj transmisje lub rejestracje mowy tylko, gdy jest to dozwolone
w Twoim miejscu zamieszkania i gdy wykonywane jest w zgodnym z prawem
celu.

e Usun zapisane nagrania, gdy nie sg juz niezbedne do celu, w jakim zostaty
zarejestrowane.

e Regularnie sprawdzaj monitorowane obszary i w razie potrzeby dokonuj
koniecznych dopasowan.

7. Zmiana Polityki prywatnosci

Jesli okolicznosci przetwarzania danych ulegng zmianie, mozemy dostosowac
niniejszg Polityke prywatnosci. Ponadto zastrzegamy sobie prawo do zmiany
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naszych srodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych, jesli jest to wymagane ze
wzgledu na rozwdj techniczny. W takich wypadkach odpowiednio dopasujemy
rowniez nasze informacje dotyczgce ochrony danych. Zawsze nalezy uwzgledniac
aktualng wersje naszej Polityki prywatnosci.

8. Kontakt

Jesli chcesz sie z nami skontaktowad, na przyktad w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych lub dla dochodzenia swoich praw zwigzanych z ochrong
danych, skorzystaj z adresu podanego w rozdziale 2 ,,Administrator danych
osobowych”.

Jezeli chcesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera, mozesz klikng¢
odpowiednie tgcze do rezygnacji zawarte w newsletterze lub poinformowac nas
o checi rezygnacji pod danymi kontaktowymi podanymi w rozdziale 2
»Administrator danych osobowych”.

W celu dochodzenia swoich praw oraz zgtaszania przypadkdéw naruszen ochrony
danych skorzystaj z ponizszego tacza: https://www.bkms-system.net/bosch-
datenschutz

W przypadku skarg i zazalenh zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych zalecamy kontakt z naszym petnomocnikiem ds. ochrony danych:

Petnomocnik ds. ochrony danych

Abteilung Informationssicherheit und Datenschutz (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart

NIEMCY

lub
E-mail: DPO@bosch.com
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