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1. Bosch reSpektuje vase sukromie

Spolo¢nost Robert Bosch Smart Home GmbH (dalej ,,Bosch “, resp. ,my*) tesi
navsteva nasich internetovych stranok, ako aj mobilnych aplikacii (spolu tiez
~online ponuka“) a vas zdujem o nasu spoloc¢nost a nase produkty.

Ochrana vasho sukromia pri spracivani osobnych Udajov, ako aj bezpecnost
vSetkych obchodnych informécii, su pre nas dolezitou poziadavkou, ktoru
zohladnujeme v nasich obchodnych procesoch. Spracivame osobné Udaje, ktoré
ziskavame pri vasej navsteve nasich online ponuk, déverne a len podla
zdkonnych poziadaviek. Ochrana Udajov a informacna bezpecnost su sucastou
nasej firemnej politiky.

Deti

NasSe sluzby a ponuky (predovsetkym webova stranka, obchod, informacny letak,
aplikacie) nie sU urc¢ené detom do 16 rokov.

2. Prevddzkovatel

Prevadzkovatel zodpovedny za spracUvanie vasich Udajov je spoloc¢nost Robert
Bosch Smart Home GmbH; pokial existujli vynimky z uvedeného, su vysvetlené v
tychto informacidch o ochrane osobnych Udajov.

Nase kontaktné udaje su:

Robert Bosch Smart Home GmbH
Schockenriedstr. 17

70565 Stuttgart-Vaihingen
NEMECKO
service@bosch-smarthome.com



mailto:service@bosch-smarthome.com

3. Ziskavanie a dalSie spracUvanie osobnych udajov

3.1Zasady a kategérie osobnych Udajov

Aplikacia Bosch Smart Home a s nou prepojené zariadenia (napr. Smart Home
Controller) sldzia so svojimi funkciami na to, aby ponukli vdSmu domovu vacsi
komfort. Na realizdciu zmluvy, teda na poskytnutie sluzieb stojacich v tejto
suvislosti (napr. funkcie aplikacie, ovlddanie Smart Home Controller) je
nevyhnutné, aby sme ziskavali vase osobné Udaje, prip. osobné udaje inych
0s0b.

Osobné Udaje su akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, teda napriklad mena, adresy, telefonne Cisla, e-
mailové adresy, U¢tovné a fakturadné (daje. Cast nami spractvanych Udajov nie
sU osobné Udaje. To plati v pripade, ze v suvislosti s tymito informaciami
nemame zaujem a ani potrebné poznatky alebo pravne pripustné prostriedky,
aby sme k nim mohli priradit urcitd osobu. Takéto anonymné Gdaje mézeme
pouzivat, aby sme zlepSovali nasSe produkty.

Osobné Udaje ziskavame a dalej spracivame len vtedy, ked na to existuje
pravny zaklad alebo ste nam na to poskytli sihlas napr. v ramci registracie.
Pritom mozu existovat viaceré pravne zdklady suc¢asne a umoznovat spraclvanie
osobnych Udajov.

Spracivame nasledujuce kategdrie Udajov:

Zmluvné informacie (napr. pri kupe v online obchode)

Ide o osobné Udaje, ktoré su potrebné na zalozenie, realizaciu a ukoncenie
existujuceho zmluvného stavu s vami. Toto sU predovsetkym meno a registracné
informacie.

Informacie suvisiace s pouzivanim a technické informacie

Ide o informacie, ktoré su potrebné na prevadzku a pouzivanie systému Bosch
Smart Home (predovs. Smart Home Controller a aplikdcia Smart Home).
Konkrétne su to:

e znaky na identifikdciu pouzivatela (SHC identifikator, IP adresa),

e informécie o zacdiatku a konci, ako aj rozsahu pouzitia systému Smart Home,
e identifikatory zariadenia,

e |ID zariadenia na notifikaciu udalosti,

e nastavenia aplikacie tykajlce sa pouzivania ponukanej sluzby,

e technické informacie na prisp6sobenie a priprava aktualneho c¢asu a
aktualizacii vdsho systému cez nase servery,

e systémové Udaje, napr. pripojené zariadenia a prislusenstvo, sériové cisla,
Specifikacie Smart Home Controller, softvérové verzie jednotlivych
komponentov,



e Udaje o stave systému, napr. namerané hodnoty snimaca, systémovy cas,
body ¢asového spinania programu, chybové hlasenia,

e historické Udaje systému Smart Home,

e typ pouzitého koncového zariadenia, napr. smartfén, resp. tablet, vyrobca,
verzia OS koncového zariadenia, ID zariadenia,

e Udaje o pouzivani aplikacie, napr. frekvencia pouzivania, registrované
zratenia, chyby aplikacie,

e systémové Udaje Smart Home.

3.2 Prihlasenie pomocou centralneho SingleKey ID

Do naSej online ponuky sa mézete prihlasit vylu¢ne s centrdinym SingleKey ID.
Centralne SingleKey ID bolo vyvinuté spolo¢nostou Robert Bosch GmbH pre
skupinu Bosch, aby sa umoznilo pouzivanie ponuk rozlicnych podnikov skupiny
pomocou jednotnych prihlasovacich Udajov a zvySila sa bezpecnost Udajov. Za
poskytnutie tejto prihlasovacej sluzby zodpovedd Robert Bosch GmbH, so
sidlom Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerh6he, Nemecko.
Pre registraciu k centrdlnemu SingleKey ID platia vSeobecné podmienky
pouzivania a zdsady ochrany osobnych Udajov pre centrdlne SingleKey ID
spolo¢nosti Robert Bosch GmbH.

Po Uspesnej registracii mozete prihlasovacie Udaje pre SingleKey ID pouzivat aj
na prihlasenie k tejto online ponuke. Na tento Ucel vdm poskytujeme
prihlasovaciu masku pre centrdlne SingleKey ID. Spolo¢nost Robert Bosch GmbH
nam potom potvrdi vase opravnenie a poskytne nam zakladné Udaje potrebné na
pouzivanie nasej ponuky (napr. priezvisko, meno, datum narodenia, ndzov firmy,
e-mailova adresa, telefénne cCisla, postova adresa). Vase heslo nam neposkytuje.
V sdvislosti s dalsimi prenosmi Udajov v spojeni s centralnym SingleKey ID v
ramci skupiny Bosch odkazujeme na informacie o ochrane osobnych udajov
spoloc¢nosti Robert Bosch GmbH.

Informadcie, ktoré sa maju poskytnut dotknutym osobam v sulade s ¢l.
13 GDPR - Spoloc¢ni prevadzkovatelia

Spolo¢nost Robert Bosch GmbH ako subjekt zodpovedny za SingleKey ID nesie
spolu s tretimi stranami zodpovednymi za aplikacie, ktoré pouzivate, spolo¢nu
zodpovednost za spraclvanie vasich osobnych Udajov v sllade s ustanoveniami
vSeobecného nariadenia o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych
Udajov a vnutrostatnymi zdkonmi o ochrane osobnych Udajov. V sulade s ¢l. 26
GDPR (Spolocni prevadzkovatelia) sme sa pisomne dohodli na spolocCnej
zodpovednosti za spraclUvanie Udajov. PredovSetkym sme urcili a dohodli
povinnosti a zavazky zucastnenych stran. Podrobné informécie o jednotlivych
operaciach spraclivania najdete v zasadach ochrany osobnych Udajov
spolo¢nosti Robert Bosch GmbH a v informa¢nom liste o spraclivani osobnych
Udajov, ktory je k dispozicii na adrese Zasady ochrany osobnych Udajov.



https://singlekey-id.com/en/data-protection-notice/
https://singlekey-id.com/en/data-protection-notice/

3.3 Notifikacie na vas smartfén (push notifications)

Pouzivatelia Android:

Na odosielanie sprav pre vas z vasho systému Smart Home na koncové
zariadenie (push notifications) pouzivame sluzbu Google Firebase Cloud
Messaging, ktoru prevadzkuje Google Inc., so sidlom 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Na to sa pri inStalacii a zriadeni nasSej
aplikacie vytvori ,,Google Firebase Cloud Messaging Registration Token”, ktory
jednoznacne identifikuje inStalaciu aplikacie na vasom zariadeni. Pouzivanie
Google Firebase Cloud Messaging predpoklada pripadné postupenie vasich
osobnych Udajov do Statov (napr. USA), v ktorych moéze existovat nizsSia droven
ochrany osobnych tdajov ako v EU.

Dal$ie informacie o Google Firebase Cloud Messaging najdete na

https://firebase.google.com/products/cloud-messaqging/

a vo vyhladseni o ochrane osobnych Udajov Googlu na

https://policies.google.com/privacy?hl=de

Pouzivatelia iOS:

Aby sme vam mohli posielat spravy z vasho systému Smart Home (push
notifications) pouzivame sluzbu Apple Push Notification, ktord prevadzkuje Apple
Inc., so sidlom One Apple Park Way, Cupertino, California, USA, 95014. Pokial
nasu aplikdciu pouzivate na zariadeni, ktoré moéze prijimat push notifikacie,
mozete nastavit prijimanie ,,push notifikacii“. Pritom sa vdSmu zariadeniu prideli
pseudonymizované Device Token ID, jednoznacné spajacie Cislo vygenerované z
ID zariadenia, pomocou ktorého vdm mézeme adresovat push notifikacie.
Upozornenie pomocou push sprav mozete kedykolvek zmenit v nastaveniach
aplikacie ,Nastavenia” -> , Push notifikacie“. Pouzivanie Apple Push Notification
predpoklada pripadné postUpenie vaSich osobnych Udajov do Statov (napr. USA),
v ktorych méze existovat niZsia Groveri ochrany osobnych tdajov ako v EU.

Dalsie informacie o ochrane osobnych Udajov najdete v podmienkach ochrany
osobnych Udajov https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/ Apple Inc.

Dalsie informacie o podmienkach pouzivania Apple Push Notification Service

ziskate na webovej stranke Apple Inc.: https://www.apple.com/de/legal/internet-
services/terms/site.html.

3.4 Pouzitie analytickych néstrojov/personalizacia

Na vyhodnotenia pouzivame Google Analytics Firebase (dalej Google Firebase).
Poskytovatel Google Analytics Firebase je Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Ireland.. Pouzivanie Google Firebase predpoklada


https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html
https://www.apple.com/de/legal/internet-services/terms/site.html
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://firebase.google.com/products/cloud-messaging/

pripadné postUpenie vasich osobnych Udajov do Statov (napr. USA), v ktorych
moze existovat nizsia Uroven offchrany osobnych Udajov ako v EU. Vymazanie
Udajov odoslanych do Google Firebase a prepojenych sa vasim ID pouzivatela
Google robi automaticky po 14 mesiacoch.

Pouzivanie Google Firebase sa uskutoCnuje na Statistické Ucely, totiz bez spojeni
s vasou osobou, aby sme dodrzali nas prislub sluzieb a predovSetkym co
najlepsie zaistili dostupnost sluzieb. Dalej pouzivame sluzby Google Firebase,
aby sme vdm mohli dorucovat spravy (push notifications) z vasho systému Smart
Home.

Pokial s tym suhlasite, pouzivame Google Firebase okrem toho na analyzu vasho
pouzivatelského spravania. Google Firebase uchovéava na tieto ucely, napr.
informacie o procesoch pouzivania, operachom systéme, modeli zariadenia alebo
regione. Podrobny prehlad Udajov zaznamenavanych Google Firebase, ako aj
dalSie informacie o Google Firebase néjdete

na: https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=de. Svoj sldhlas
moZete kedykolvek zmenit v nastaveniach v aplikacii.

Vyhodnotenim tychto informacii sa napriklad dozvieme, ako, kedy alebo akym
sp6sobom pouzivate aplikaciu a systém Smart Home. Ziskavame tak délezité
poznatky, aby sme zlepsSili nase produkty a sluzby. Na zdklade vasho
pouzivatelského spravania mézete, napriklad dostavat smart tipy alebo
odporucania (In-App Messaging) k produktom, aby ste tak mohli esSte lepSie
pouzivat systém Smart Home.

Okrem toho pouzivame funkciu Firebase , Crashlytics” na stabilizaciu a
zlepSovanie naSich aplikacii. Pri tom sa zhromazdujd Udaje o zariadeni, ktoré
pouzivate, a o pouzivani nasSich aplikacii (ID zariadenia a Casova peciatka, kedy
bola prislusna aplikacia spustenda a kedy doslo k poruche). Pri pouzivani Firebase
Crashlytics spracovdvame tieto Udaje tak, aby sme ich nemohli priradit.
Spolo¢nost Google vo svojom vyhldseni o ochrane osobnych Udajov Firebase
zarucuje, Ze tieto Udaje nebudul spdjané s inymi Udajmi, a teda nie je mozné
identifikovat vasu osobu.

Dalsie informacie o Google Firebase najdete na:

e https://firebase.google.com/

e https://www.firebase.com/terms/privacy-policy.html

3.5 Pouzivanie néstrojov retargetingu

Na optimalizaciu néasho online marketingu pouzivame takzvané technolégie
retargetingu. Pomocou nich méze byt online ponuka vytvorena zaujimavejsie a
prispdsobend vasSim potrebam. Na tento Ucel pouzivame dalej uvedené nastroje.

Profily pouzivania vytvorené tymito nastrojmi pomocou reklamnych cookies,
resp. reklamnych cookies tretich stran, takzvanych Web Beacons (neviditelné


https://www.firebase.com/terms/privacy-policy.html
https://firebase.google.com/
https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=de

obrazky, ktoré sa nazyvaju aj pixely alebo pocitacie pixely) alebo porovnatelnych
technoldgii, sa nespajaju s osobnymi ddajmi.

Poskytovatelia pouzivaju nastroje na to, aby nasim pouzivatelom v nasSej online
ponuke a v ponukach tretich stran zobrazovali cielend reklamu a riadili, ako
Casto pouzivatelia vidia urcité reklamy. Zodpovedny za spraclUvanie osobnych
Udajov v suvislosti s nastrojom je prislusny poskytovatel. Na vySSie uvedené
Uc¢ely mo6zu poskytovatelia nastrojov pripadne poskytovat informdacie aj tretim
stranam.

V rdmci pouzivania néstrojov retargetingu moézu byt osobné (daje postupené aj
prijemcom, ktori maju svoje sidlo mimo EHP v takzvanych tretich statoch. Ku
kazdému nastroju najdete informacie o poskytovatelovi a o tom, ako mézete
namietat proti ziskavaniu a spracldvaniu udajov pomocou tohto nastroja.

Pri nastrojoch, ktoré pracuju s opt-out cookies treba mysliet na to, ze funkcia opt-
out sa viaZze na zariadenie, resp. prehliadac a plati zdsadne pre prave pouzité
koncové zariadenie, resp. pouzity prehliadac. Ked pouzivate viaceré koncové
zariadenia, resp. prehliadace, musite opt-out ulozit na kazdom jednotlivom
koncovom zariadeni a v kazdom pouzitom prehliadaci.

Okrem toho mozete Uplne zabranit vytvarania profilov pouzivania tak, ze Uplne
deaktivujete pouzivanie cookies.

Dalsie informacie o cielenej reklame st dostupné na spotrebitelskom portéli
http://www.meine-cookies.org. Cez nasledujici odkaz na tento portal si navyse
mozete pozriet stav aktivacie nastrojov réznych poskytovatelov a odmietnut
ziskavanie, resp. vyhodnocovanie vasich Udajov tymito nastrojmi:
http://www.meine-cookies.org/cookies verwalten/praeferenzmanager-beta.html

Centrdlna moznost odmietnutia réznych néastrojov predovsetkym poskytovatelov
z USA je dostupnd aj na nasledujucom odkaze:
http://www.networkadvertising.org/choices/



http://www.networkadvertising.org/choices/
http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/praeferenzmanager-beta.html
http://www.meine-cookies.org/

Jednotlivo sa pouzivaju nasledujlce nastroje:

Nazov:

Facebook Pixel

Poskytov
atel’:

Facebook Ireland Limited, so sidlom 4 Grand Canal Square, Dublin
2, Irleand

Spolu s Facebookom zodpovedame ako spolocni prevadzkovatelia
za spracuvanie vasich osobnych Udajov, ku ktorému dochadza na
nasej online ponuke prostrednictvom Facebook Pixel. Na urcenie
zodpovednosti spolo¢nych prevadzkovatelov za splnenie
povinnosti podla GDPR, sme s Facebookom uzavreli dohodu o
spolo¢nej zodpovednosti. Podstatny obsah dohody si m6zete
pozriet na nasledujucom odkaze:

e _https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

V dohode sa predovSetkym upravuje, aké bezpecnostné opatrenia
musi Facebook dodrziavat

e https://www.facebook.com/legal/terms/data_security terms

a ako mo6zu dotknuté osoby uplatnit prava voci Facebooku.

Funkcia:

Facebook spraclva vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlasu
pomocou Facebook Pixel na vytvaranie sprav kampani, sledovanie
konverzii, kliknuti, ako aj cielenej reklamy mimo nasich webovych
stranok (Retargeting) pomocou hlavic¢iek HTTP (vratane IP adresy,
vlastnosti zariadenia a prehliadaca, URL, Referrer-URL), Udajov
Specifickych pre pixel (vratane Pixel ID a Facebook Cookie),
klikani, volitelnych hodnotach (napriklad konverzie, typ stranky),
nazvy poli formulara (ako , e-mail“, ,adresa“, ,mnozstvo” pre
kdpu produktu alebo sluzby). Od Facebooku nedostavame ziadne
osobné Udaje, len anonymizované spravy kampani o cielovej
skupine webovych stranok a vykonnosti reklamy. M6zete
odmietnut prijimanie cielenych rekldm z Facebooku tak, ze
zmenite svoje reklamné preferencie na webovej stranke
Facebooku. Alternativne mo6zete deaktivovat pouzivanie cookies
tretimi poskytovatelmi tak, ze navstivite odhlasovaciu stranku
Digital Advertising Alliance na

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

alebo stranku

e http://www.youronlinechoices.com

Dalsie informacie najdete na:

https://www.facebook.com/policy



http://optout.aboutads.info/?c=2&amp;amp;lang=EN
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/policy
http://www.youronlinechoices.com/

Nazov:

Google Ads Remarketing Tag

Poskytov
atel’:

Google Ireland Limited, so sidlom Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland

Funkcia:

Google spracuva vase osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu
pomocou pixelu ,Google Ads Remarketing Tag” na vytvaranie
sprav kampani, sledovanie konverzii, klikani, ako aj cielenej
reklamy mimo naSich webovych stranok (retargeting) pomocou,
napr. URL, Referrer-URL, prislusnosti k nami definovanym
zoznamom remarketingu. Pomocou vyssie uvedenych informacii
mozete byt okrem toho pripadne priradeny s vaSmu Uctu Google a
zaznamenany do zoznamov remarketingu. Od Googlu
nedostdvame Ziadne osobné Udaje, len anonymizované spravy
kampani o cielovej skupine webovych strdnok a vykonnosti
reklamy. M6zete odmietnut prijimanie cielenych rekldm z
Facebooku tak, Ze zmenite svoje reklamné preferencie na webovej
stranke Facebooku.

e https://www.google.com/settings/ads/onweb#display_optout

. Alternativne mozete deaktivovat pouzivanie cookies tretimi
poskytovatelmi tak ze vyvolate deaktivacnu stranku Digital
Advertising Alliance na

e http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

alebo upravite identifikaciu zariadenia pomocou nastaveni
zariadenia. Navod najdete na

e https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob.

Dalsie informacie najdete na:

https://policies.google.com/privacy

Nazov:

Amazon Advertising Pixel

Poskytov
atel:

Amazon Europe Core SARL, so sidlom Société a responsabilité
limitée, 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxemburg

Funkcia:

Amazon spraclva vase osobné Udaje na zdklade vasho suhlasu
pomocou Amazon Advertising Pixel na vytvaranie sprav kampani,
sledovanie konverzii, klikani, ako aj cielenej reklamy mimo nasich
webovych stranok (retargeting). Od Amazonu nedostdvame
Zziadne osobné Udaje, len anonymizované spravy kampani o
cielovej skupine webovych stranok a vykonnosti reklamy. Mbzete
odmietnut prijimanie cielenych rekldm z Amazonu tak, ze zmenite
svoje reklamné preferencie na webovej strdnke Amazonu na



https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
https://www.google.com/settings/ads/onweb#display_optout

e https://advertising.amazon.com/leqgal/adpreferences?
ref=a20m_us_fnav_|_adprf

alebo navstivite odhlasovaciu stranku Digital Advertising Alliance
na

e http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

alebo stranku

e http://www.youronlinechoices.com

Dalsie informacie najdete na:

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-
deld=GX7N]Q4ZB8MHFRN]

Nazov:

Trade Desk Pixel

Poskytov
atel:

The Trade Desk Inc., so sidlom 42 N Chestnut St, Ventura,
California,
CA - 9300, USA

Funkcia:

The Trade Desk je platforma reklamnej technolégie na spravu
digitalnych reklamnych kampani a spraclva vase osobné Udaje na
zédklade vasho sdhlasu. Pritom sa analyzuje surfovanie na nasej
webovej stranke navstevnikmi pomocou cookies. The Trade Desk
zbiera a spracuva osobné Udaje o pouzivateloch, zariadeniach a
reklamach a kde sa tieto zobrazuju. Sem patria jednoznacné
identifikatory cookie, identifikdtory reklamy pre mobilné
zariadenia, IP adresy a iné informacie o prehliadacoch a
zariadeniach, ako typ, verzia a nastavenia.

V nastaveniach cookie (Consent Management Tool) mozete
kedykolvek odmietnut alebo odvolat svoj suhlas.

DalsSie informacie najdete na:

https://www.thetradedesk.com/de/privacy

Nazov:

Media Intelligence Network

Poskytov
atel’:

Amnet GmbH, so sidlom Alsterufer 3, 20354 Hamburg, Nemecko

Funkcia:

Media Intelligence Network je platforma spravy Udajov na pouzitie
retargetingu a spraclva vase osobné Udaje na zaklade vasho
suhlasu. Retargeting je online marketing metédy sledovania, pri
ktorom sa zaznamend vasa ndvsteva nasej webovej stranky a
nasledne sa zobrazi pri navsteve dalSich webovych stranok,



https://www.thetradedesk.com/de/privacy
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-deId=GX7NJQ4ZB8MHFRNJ
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?no-deId=GX7NJQ4ZB8MHFRNJ
http://www.youronlinechoices.com/
http://optout.aboutads.info/?c=2&amp;amp;lang=EN
https://advertising.amazon.com/legal/adpreferences?ref=a20m_us_fnav_l_adprf
https://advertising.amazon.com/legal/adpreferences?ref=a20m_us_fnav_l_adprf

reklam tykajucich sa produktov, ktoré ste si predtym pozerali na
nasej webovej stranke Cookie ulozené Media Intelligence Network
slizi na opatovné rozpoznanie vami pouzitého koncového
zariadenia. Tym sa mdze na zdklade vasej predchadzajlcej
navstevy na nasej webovej stranke zaznamenat zaujem o urcité
produkty a pouzit na cielené oslovenie reklamou na nasich
webovych strankach. Pomocou ulozenych cookies m6ze Media
Intelligence Network urcit tzv. mieru konverzie. Na to sa urcuje
pocet 0soOb, ktoré sa po kliknuti na reklamu rozhodli pre v nej
reklamovanu ponuku.

V nastaveniach cookie pouzitého Consent Management Tool
mozete kedykol'vek odmietnut alebo odvolat svoj suhlas.

Dalsie informacie najdete na:

https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do



https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do

Spracuvanie Advertising Identifier/Advertising ID

V pripade vasho suhlasu pouzivame na reklamné Ucely na zariadeniach s
operacnym systémom iOS tzv. , Advertising Identifier” (IDFA) a na zariadeniach s
Android tzv. Advertising ID. To su nie trvalé identifikalné Cisla pre urcité
zariadenie, ktoré poskytuje iOS alebo Android. Pomocou nich ziskané udaje sa
nespajaju s inymi informaciami tykajdcimi sa zariadenia. Identifikacné cisla
pouzivame, aby sme vdm poskytli personalizovanu reklamu a mohli vyhodnotit
vase pouzivanie. Ked v nastaveniach iOS v Casti ,Sukromie” - ,Reklama*“
aktivujete moznost ,Ziadny Ad-Tracking, resp. v zariadeni Android zvolite v
~Nastavenia Google” - ,,Reklama“ moznost , Deaktivacia cielenej reklamy*”,
mozeme vykondvat len nasledujluce aktivity: Meranie vasej interakcie s banermi
pocitanim poctu rekldam banera bez kliknutia nan (,,frequency capping“),
frekvencia klikania, urcenie jedinecného pouzivania (,unique user”), ako aj
bezpelnostné opatrenia, boj proti podvodom a prijatie opatreni na odstrafiovanie
chyb. V nastaveniach zariadenia moézete IDFA, resp. Advertising ID kedykol'vek
vymazat (,Resetovat Ad-ID“); potom sa vytvori nové identifikacné Cislo, ktoré sa
nespoji so skor ziskanymi Udajmi. Upozorfiujeme na to, ze eventualne nebudete
moct pouzivat vsetky funkcie nasej aplikacie, ked obmedzite pouzivanie
prislusného identifikacného cisla.

3.6 Zapojenie dalSich produktov Smart Home do vasho systému Bosch Smart
Home

Pri zapojeni dalsich produktov Smart Home Produkte od Bosch (napr. ,,360°
vnutorna kamera*“, , Eyes vonkajsia kamera“, ,Home Connect”) vo vasom
systéme Bosch Smart Home je spravidla potrebné, aby ste sa zaregistrovali u
poskytovatela produktu a akceptovali dalSie platné podmienky. Okrem toho
moze byt potrebné, aby ste v dalSom produkte povolili pripojenie so systémom
Bosch Smart Home, aby sa mohli vymienat (ddaje. Nezabudnite, Ze pri
vymienanych Udajoch moéze ist o osobné informacie.

3.7U¢ely spractvania a pravne zaklady

Nami povereni poskytovatelia sluzieb spraclivaju vase osobné Udaje na
nasledujlce Ucely spracuvania:

Poskytnutie tejto sluzby (aplikdcia a online ulozZisko)

(Pradvny zaklad: plnenie zmluvy).

Sprava zakaznikov

(Pravny zaklad: plnenie zmluvy).

Zistovanie poruch a bezpecnostné dovody




(Pravne zaklady: plnenie zmluvy, resp. plnenie nasich zakonnych povinnosti v
oblasti bezpecnosti Udajov a opravneny zdujem na Ucely odstrafiovania poruch a
na zaistenie bezpecnosti nasSich ponuk).

Zakaznicke prieskumy

Prieskumy o produktoch, resp. zakaznicke prieskumy e-mailom a/alebo
telefonicky.

(pravny zaklad: suhlas).

Ochrana a obrana nasich prav

(Pravny zaklad: nas opravneny zaujem na Ucely uplatfiovania a obrany nasich
prav).

Vybavovanie vasich Ziadosti na spolo¢nost Bosch

(Pravny zaklad: plnenie zmluvy alebo realizacia predzmluvnych opatreni;
opravneny zaujem z nasej strany na Ucely zohladnenia a objasnenia polozenych
otdzok nasich zakaznikov)

Vvbavovanie poziadavkou prijatych cez zakaznicku hotline spolo¢nosti
Bosch

S dobrovolnym, zasifrovanym prenosom osobnych Udajov a technickych uUdajov

(Pravny zéklad: opravneny zaujem na Ucely odstranovania porich a bezpecnosti
nasich ponuk).

Zasielanie notifikacii na vas smartfon (push notifications)

Spravy zo systému Smart Home

(Pravny zéklad: plnenie zmluvy)

Pouzitie analytickych nastrojov

Na zaistenie dostupnosti sluzby, ako aj na dodrzanie ich prislubu

(Pravny zaklad: plnenie zmluvy)

Smart tipy alebo odporucania (In-App Messaging) k produktom

Na optimalizaciu aplikacie a na zlepsenie ponuk

(Pravny zdaklad: suhlas)

Informacie o polohe

Na zohladnenie vplyvovych faktorov suvisiacich s polohou vo vasom systéme,
resp. pouzitych produktoch (napr. vychod/zapad sinka pri ovladani roliet)

(Pravny zaklad: suhlas)



3.8Log subory

Pri pouzivani aplikacie a s nou suvisiacich sluzieb sa urcité informacie ukladaju
do nasich systémoch v protokolovych suboroch (log suboroch).

Log sUbory mbézeme pouzivat na zaistenie prevadzky, na zistovanie a
odstranovanie poruch, ako aj z bezpecnostnych dévodov (napr. na objasnenie a
sledovanie pokusov o Utoky).

3.9PostUpenie udajov

Udaje spraciuvané spoloé¢nostou Bosch ako spoloénym
prevadzkovatelom

Skupina Bosch pozostava z pocetnych podnikov, ktoré su ¢inné napriklad v
oblasti doméacich spotrebicov, naradia alebo technického vybavenia budov. Tieto
podniky maju sidlo v Eurépe (EU a EHP). Aby sme mohli produkty, sluzby a
(online) ponuky cielene upravovat, vsddzame na nasledovné:

Analyza

e Chceme nasim zdkaznikom a moznym zékaznikom lepsie rozumiet, resp. ich
spoznat. Tieto poznatky zohladnujeme v nasich rozhodnutiach.

e Vyrobky, sluzby a ponuky majl navzajom dobre fungovat a priebezne sa
zlepSovat.

Personalizovany marketing

e Pomocou analyzy Uudajov chceme nase marketingové a obchodné aktivity
lepsie prispdsobit vasim zaujmom a potrebam.

e Ziskané poznatky sa zohladnuju v nasich rozhodnutiach, napriklad pre nové
alebo vylepsené produkty, sluzby a ponuky.

Ked' pouzivate produkty, sluzby a ponuky rozlicnych podnikov skupiny Bosch su
za spracuvanie osobnych Udajov zodpovedné predovsetkym prislusné podniky.
Co sa deje s vasimi osobnymi Udajmi, vyplyva z prisludnych informécii o ochrane
osobnych Udajov.

Na Ucely prispdésobenia vam ponukanych produktov, aplikacii a ponuk v sulade s
vasimi zdujmami mézu podniky skupiny Bosch tiez spracivat osobné Udaje ako
spoloCni prevadzkovatelia. Na tento UcCel vdm poskytujeme nasledujlice
informacie podla Cl. 26 ods. 2 veta 2 GDPR:

Kto su spolocni prevadzkovatelia?

Nasledujuce podniky skupiny Bosch pracuju ako spolo¢ni prevadzkovatelia
(zGcCastnené podniky):

e Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-
Vaihingen, Nemecko



e grow platform GmbH, GronerstralRe 9, 71636 Ludwigsburg, Nemecko

e Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 130, 71332 Waiblingen,
Nemecko

e Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhdhe,
Nemecko

Preco spolupracuju podniky v skupine Bosch?

Podniky s produktami, sluzbami a ponukami tykajlcimi sa domova a domacnosti
pre vas chcl vytvorit rozsiahlu a komplexnu ponuku. V tejto suvislosti je
spracUvanie vasich osobnych Udajov zvlast dblezité pre analyzu a
personalizovany marketing.

ZUcastnené podniky musia urobit spolo¢né ustanovenia na spolo¢né spraclvanie
tychto Udajov. Na zaklade spolo¢nej dohody boli stanovené nasledujuce
podstatné aspekty:

Spracovatel'ska ¢innost:

Pouzivanie Udajov pouzivatelov na analyzu, identifikdciu a vyuZitie relevantnych
interakcii pouzivatelov nad rdmec pravnej jednotky pomocou Google Analytics.

Plnenie povinnosti: vsetkymi zuCastnenymi podnikmi

Spracovatel'ska ¢innost:

¢ Analyza relevantnych udajov pouzivatelov nad ramec podniku (napr.
konverzné cesty, vyvolania stranky, pocCet ndvstevnikov a navstev, stiahnutia,
odkazujluce webové stranky) a poskytnutie relevantnych informacii zmluvnym
stranam s obmedzenym pristupom (,,Custom View") pomocou Google
Analytics

e Vyuzivanie, vytvaranie a vymena pseudonymizovanych pouzivatelskych
Udajov na analyzy a spravy nad rdmec podniku (napr. multi kanalové
interakcie, merania vykonnosti)

e Priradovanie a spdjanie pouzivatelskych Udajov do jednoznacnych digitdlnych
identit (pouzivatelia) v ramci skupiny Bosch a jej podnikov (v ramci a mimo
EU), (napr. vytvéranie profilov, informécii na interakciu pouzivatela s a medzi
produktami, sluzbami a ponukami)

Plnenie povinnosti: vSetkymi zGc¢astnenymi podnikmi

Spracovatel'ska ¢innost:

Pouzivanie Udajov na analyzu vasej interakcie s produktami, sluzbami a
ponukami na dalSie spracovanie na marketingové ucely pomocou Google
Analytics a Marketing Pixel

Plnenie povinnosti: vSetkymi zGcastnenymi podnikmi



Spracovatel'ska ¢innost:

e Analyza a tvorba marketingovo relevantnych cielovych skupin; poskytnutie
pouzivatelskych Udajov relevantnych pre realizaciu marketingovych aktivit
zmluvnym strandm s obmedzenym pristupom (,,Custom View*) pomocou
Google Analytics

¢ Vymena a pouzivanie marketingovo relevantnych cielovych skupin na
realizaciu marketingovych aktivit pomocou pouzitého Marketing Pixel, ako aj
reklamné znovuoslovenie (retargeting). Marketingové aktivity mézu
vykonavat jednotlivé zUcastnené podniky, ale aj viaceré podniky na
marketingové ucely nad ramec podniku.

Plnenie povinnosti: vSetkymi zGc¢astnenymi podnikmi

Vase prava ako dotknutej osoby

Zuc&astnené podniky si navzajom dohodli kompetencie a zodpovednosti. Co sa

tyka vasich prav ako dotknutej osoby podla GDPR plati nasledovné:

e Pokial su zucastnené podniky platia spolo¢nymi prevadzkovateli, spristupnia
vam informacie o spraclvani podla zdkonnych predpisov. Do tej miery si
podniky navzdjom vymienaju potrebné informacie.

e Podniky sa navzajom bezodkladne informujd, ked vyuZzivaju vase prava ako
dotknutej osoby. Na to potrebné informacie si podniky navzajom poskytuju.

e Vy ako dotknutd osoba mdzete svoje prava uplatnit voci kazdej strane. Vasa
Ziadost sa interne postupi prislusnému ztic¢astnenému podniku.

Postlpenie udajov inym prevadzkovatelom

Vase osobné Udaje poskytuje inym prevadzkovatelom zdsadne len vtedy, ak je to
potrebné na plnenie zmluvy alebo na realizéciu predzmluvnych opatreni, my
alebo tretia strana mame opravneny zaujem na postupeni alebo na to existuje
va$ suhlas. Podrobnosti o pravnych zakladoch najdete v ¢asti ,, Ucely spraclvania
a pravne zaklady“ v odseku , Ziskavanie a dalSie spractvanie osobnych udajov*“.
Tretie strany mo6zu byt aj iné podniky skupiny Bosch. Pokial sa Udaje poskytuju
tretim stranam na zdklade opravneného zaujmu, je to vysvetlené v tejto
informacii o ochrane osobnych udajov.

Okrem toho mézeme Udaje postupit inym prevadzkovatelom, pokial by nas k
tomu zavazovali zakonné ustanovenia alebo vykonatelné Uradné, resp. sidne
nariadenie.

Pouzivanie poskytovatelov sluzieb

Poverujeme externych poskytovatelov sluzieb Glohami, ako su predajné a
marketingové sluzby, manazment zmlulv, realizacia platieb, programovanie,
datovy hosting a hotline sluzby. VSetci poskytovatelia sluzieb st nami zaviazani k
zachovavaniu dovernosti a dodrziavaniu zakonnych predpisov. Poskytovatelia
mozu byt aj iné podniky v ramci a mimo skupiny Bosch, ktoré mézu mat sidlo v



EU alebo aj mimo EU, resp. Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP). V
takomto pripade zabezpecujeme primeranu Uroven ochrany Udajov na zaklade
dohdd.

3.10 Zapojenie komponentov inych poskytovatelov

3.10.1Napojenie na systémy, aplikacie a sluzby inych poskytovatelov (,,Smart
Home Cloud”)

V Bosch Smart Home mate kontrolu nad svojimi Udajmi. Na Zelanie mo6zete Udaje
zariadenia zdielat s partnerskymi podnikmi (dalej partnermi), ako aj ovladdat
produkty Bosch Smart Home pomocou ich systémov, aplikacii alebo sluzieb.

Nato je potrebné, aby ste prislusnému partnerovi poskytli pristup do systému
Bosch Smart Home a k vygenerovanym Udajom. Tieto Udaje mdzu byt osobné.

Ked chcete partnerovi povolit pristupové opatrenie a ovlddanie, aktivujte v
aplikacii Bosch funkciu , Klonovat systém do cloudu”. Potom sa Udaje
vygenerované vasim systémom, resp. vasimi produktami naklonuju do Bosch
Smart Home Cloud. Nasledne mo6zete vybranym partnerom umoznit pristup k
Udajom a ovladaniu systému a produktov. Je to mozné tak, ze otvorite ponuku
partnera a potvrdite tam suhlas s prepojenim a ovladanim svojich produktov
Smart Home Produkte, ako aj s prenosom Udajov. Ked svoj produkt Smart Home
ovladate pomocou ponuk partnera, je potrebné, aby sme prendasali urcité udaje,
ktoré mézu byt osobné (napr. ndzvy miestnosti alebo zariadeni).

Ak ste suhlasili, zostane moznost pristupu a ovladania zachované az do jej
deaktivovania. Ked' chcete ukoncit pristup partnera, mozete odobrat opravnenie
na Udaje cez ,Zmenit opravnenia“ na webovej strdnke Bosch Smart Home Cloud.
Ak uz vseobecne nechcete pouzivat klonovanie Uudajov na Bosch Smart Home
Cloud, mézete ho deaktivovat v aplikacii Bosch Smart Home. Tym sa vymazu
vase naklonované Udaje. Ked chcete svoj systém znovu partnerovi povolit,
mozete znovu aktivovat funkciu ,Bosch Smart Home Cloud” v aplikacii Bosch
Smart Home.

Zapamatajte si:

Ked chcete urcitému partnerovi odobrat oprdvnenia, postupujte takto: Odvolate
opravnenie partnera cez tuto aplikaciu a tak zrusite prepojenie Uc¢tu partnera s
SingleKey ID, takze tento uz nebude méct ovlddat vase produkty a sluzby Bosch.

Okrem toho by ste mali odobrat opravnenie partnera na webovej strdnke Bosch
Smart Home Cloud. (,,Viac" >, Partner” > ,Smart Home Cloud” > ,Spravovat
opravnenia“). Tym sa zaisti, Zze sa zrusi nielen prepojenie s U¢tom, ale sa tiez
odoberie opravnenie.

Ked'v aplikacii Bosch Smart Home System odstranite systém z cloudu, vymazu
sa vase naklonované Udaje. AvSak opravnenia, ktoré ste partnerom udelili,



zostanu zachované, aby ste ich v buddcnosti mohli dalej pouzivat. Ak si to
nezeladte, mbzete opravnenie partnerovi predtym odobrat osobitne.

Pokial partnerovi priznate opravnenia, poverujete nas, aby sme tomuto
partnerovi poskytli vase Udaje. Aktivaciou cloudu a udelenim suhlasu v ponuke
partnera vyhlasujete, ze sUhlasite s prenosom, resp. vymenou uUdajov s
partnerom a pripadne ovladanim produktov Bosch Smart Home. Za s tym
sUvisiace spracUvanie Udajov partnerom ste zodpovedny vy, resp. partner.
Partnerom realizované spraculvanie Udajov podlieha jeho ustanoveniam o
pouzivani a ochrane Udajov. Na tieto nema Bosch ziadny vplyv.

3.10.2Hlasové ovladanie

Pouzivanie Amazon Alexa

Mate moznost ovlddat svoje produkty Bosch Smart Home hlasovymi prikazmi
hlasovym asistentom Amazon Alexa. Nato musite produkty Smart Home prepojit
s hlasovym asistentom Amazon Alexa. Ked svoj produkt Smart Home ovlddate
pomocou hlasového asistenta Alexa, je potrebné, aby boli osobné Udaje
postlUpené cez Amazon na vas produkt Smart Home, resp. z vasho produktu
Smart Home do Amazonu na vystup cez hlasovy asistent Amazon Alexa.

Ak vydate hlasové prikazy na ovlddanie produktov Smart Home alebo na
vyvolanie informacii z produktu Smart Home hlasovému asistentu Amazon Alexa,
potom sa Udaje (predovSetkym Udaje z produktu Smart Home a hlasové Udaje)
prenesl na nds server a tam sa spracuju a nasledne sa potrebné Udaje postupia
Amazonu a z Amazonu na poskytnutie sluzby. Tieto Gdaje m6ézu byt osobné.
Prepojenim hlasového asistenta Amazon Alexa a Udajov Bosch a aktivovanim
Skills vyjadrujete suhlas, Zze sa u vas nainstalovany produkt Smart Home ma
ovladat prostrednictvom hlasového asistenta Amazon Alexa a informacie maju
byt vydavané prostrednictvom hlasového asistenta Amazon Alexa a poverujete
nas tym aby sme si v tejto sdvislosti vymienali idaje s hlasovym asistentom
Amazon Alexa. Za s tym spojené spracuvanie Udajov Amazonom ste zodpovedny
vy, resp. Amazon. Amazonom vykonavané spraclvanie Udajov podlieha
ustanoveniam o pouzivani a spracuUvani udajov Amazonu. Na tieto nema Bosch
Ziadny vplyv.

Pouzivanie Google Assistant alebo Google Home

Mate moznost ovlddat svoje produkty Bosch Smart Home hlasovymi prikazmi
hlasovym asistentom Google Assistant alebo Google Home. Nato musite
produkty Smart Home prepojit s hlasovym asistentom Google Assistant alebo
Google Home. Ked svoj produkt Smart Home ovladdate pomocou hlasového
asistenta Google Assistant alebo Google Home, je potrebné, aby boli osobné
Udaje postlUpené cez Google na vas produkt Smart Home, resp. z vasho produktu
Smart Home do Googlu na vystup cez hlasovy asistent Google Assistant alebo
Google Home.



Ak vydate hlasové prikazy na ovladanie produktov Smart Home alebo na
vyvolanie informécii z produktu Smart Home hlasovému asistentu Google
Assistant alebo Google Home, potom sa Udaje (predovsetkym Udaje z produktu
Smart Home a hlasové Udaje) prenesu na nas server a tam sa spracuju a
nasledne sa potrebné Udaje postupia Googlu a z Googlu na poskytnutie sluzby.
Tieto Udaje mo6zu byt osobné. Prepojenim hlasového asistenta Google Assistant
alebo Google Home a Udajov Bosch a pouzivanim Google Actions vyjadrujete
suhlas, Ze sa u vas nainstalovany produkt Smart Home mé ovladat
prostrednictvom hlasového asistenta Google Assistant alebo Google Home a
informdcie maju byt vyddvané prostrednictvom hlasového asistenta Google
Assistant alebo Google Home a poverujete nas tym aby sme si v tejto sUvislosti
vymienali Udaje s hlasovym asistentom Google Assistant alebo Google Home. Za
s tym spojené spracuvanie Udajov Googlom ste zodpovedny vy, resp. Google.
Googlom vykondvané spraclvanie Udajov podlieha ustanoveniam o pouzivani a
spracuvani Udajov Google. Na tieto nema Bosch ziadny vplyv.

3.10.3Prepojenie s Apple HomeKit

Na Zelanie mbzete svoje produkty Bosch Smart Home prepojit s Apple HomeKit
(dalej: Apple) a ovladat ich cez aplikaciu Home od Apple, hlasovymi prikazmi Siri
alebo pomocou aplikacii kompatibilnych s Apple HomeKit tretich poskytovatelov
(dalej: aplikacia tretich poskytovatelov).

Nato je potrebné, aby ste Applu poskytli pristup do systému Bosch Smart Home,
aby ste Applu poskytli vygenerované Udaje a aby Apple spracuval Udaje na
ovladanie vasho systému. Tieto idaje mo6zu byt osobné.

Ak chcete svoj systém Smart Home ovladdat cez Apple, aktivujte v aplikacii Bosch
prislusnu funkciu. Potom prepojte systém Smart Home s Applom tak, Ze urobite
dalSie nastavenia v aplikacii ,Home" od Applu.

Pokial Applu priznate opravnenia, poverujete nas, aby sme Applu poskytli vase
Udaje na ovladanie systému Smart Home. Aktivaciou Applu a udelenim suhlasu v
aplikacii Home od Applu vyhlasujete, ze sUhlasite s prenosom, resp. vymenou
Udajov s Applom a pripadne ovladanim produktov Bosch Smart Home pomocou
aplikacie od Applu alebo tretich poskytovatelov. Za s tym sdvisiace spracuvanie
udajov Applom ste zodpovedny vy, resp. Apple alebo treti poskytovatel. Applom
vykonavané spraclvanie udajov podlieha jeho ustanoveniam o pouzivani a
spracuvani Udajov. Na tieto nema Bosch ziadny vplyv.

Ak ste suhlasili, zostane moznost pristupu a ovladania cez Apple zachovana az
do jej deaktivovania. Ked chcete ukoncit ovladanie cez Apple a s tym spojenu
vymenu Udajov, mbzete zrusit prepojenie s Applom v aplikéacii Bosch.

3.10.4 Aktivacia Matter Bridge

Ak moZete v nastaveniach aktivovat funkciu "Matter Bridge", plati nasledujuce:



Tak moOzete vybrané zariadenia kompatibilné so systémom Bosch Smart Home
ovladat aj na systéme na zdklade Standardu Matter (systém Matter). Pritom je
potrebné, aby sa informacie z koncového zariadenia vymienali so systémom
Matter cez Smart Home Controller. Upozornujeme, Ze cez systém Matter mozete
ovladat len standardné funkcie koncovych zariadeni.

3.11 Zohladnenie aspektov suvisiacich s polohou

Mate moznost systém lepSie nastavit na podmienky na mieste. Ked' povolite
zistovanie vasej polohy, mo6zu sa pri ovladani vasich roliet zohladnit miestne
¢asy pre vychod a zdpad sInka. Suhlas so zistovanim polohy mézete kedykolvek
zmenit v nastaveniach. Ak si nezeldte zistovanie polohy, pouZzije sa vSeobecne
urceny geograficky stred v prislusnej krajine.

3.12 Doba uchovavania, lehoty uchovéavania

V zdsade nemb6zeme priradit Udaje generované vasim systémom Smart Home, t.
j. neexistuje ziadny vztah k osobe. PredovSetkym nemdame spojenie medzi vami,
vami pouzivanym zariadeniami a generovanymi Udajmi. Vymazdavanie Udajov nie
je potrebné. Udaje zostavaju zachované zasadne dovtedy, kym pouzivate
systém.

VasSe Udaje k systému a jeho pouzitie bude mozné priradit, ked'

¢ budete znovu suhlasit s analyzou osobnych Gdajov, napr. na marketingové
Ucely alebo

e potrebujete nasi podporu, kontaktujete nas servis a poskytnete Udaje k
svojmu systému.

Za osobné Udaje sa povazuje: Osobné Udaje vo vSeobecnosti uchovavame tak
dlho, ako je to potrebné na poskytovanie nasej ponuky a suvisiacich sluzieb,
alebo pokial mame opravneny zdujem o dalSie uchovavanie. Vo vSetkych
ostatnych pripadoch vase osobné Udaje vymazeme, iba ak by sme ich museli
dalej uchovéavat na splnenie zakonnych povinnosti alebo ak sme nato opravneni
na Ucely sledovanie nasich pravnych narokov.

Ked vykonate reset, vSetky technické znaky na autorizaciu sa vymazu.
Zariadenie sa obnovi na vyrobné nastavenie a zodpovedajlco sa vymazu Udaje.
Napr. ked ukoncite integraciu partnerskych sluzieb, vymazu sa technické znaky
na autorizaciu. Aj pri deaktivécii sluzieb alebo funkcii sa skonci spracuvanie a
prislusné Udaje sa vymazu.



3.13 Poskytnutie osobnych udajov

Na realizéciu obchodného vztahu alebo poskytovanie sluzieb (napr. plnenie
zmluvy, ziadosti o podporu) moéze byt potrebné, aby ste ndm poskytli osobné
Udaje. Ak si to nezeldte, mdze sa stat, ze vam prislusnu sluzbu nebudeme moéct
poskytnut.

4. Bezpecnost

Nasi zamestnanci a nami povereni poskytovatelia sluzieb su zaviazani
mlcanlivostou a dodrziavanim ustanoveni aplikovatelnych predpisov na ochranu
osobnych Udajov.

Robime vsetky potrebné technické a organizacné opatrenia, aby sme zaistili
primeranu Uroven ochrany vasich osobnych udajov, ktoré spracivame,
predovsetkym pred rizikami neumyselného alebo protipravneho znicenia,
manipulacie, straty, zmeny alebo neopravneného zverejnenia, resp.
neopravneného pristupu.

5. Prava pouzivatelov

Na uplatnenie svojich prav pouzite Udaje v odseku_8 Kontakt. Zaistite pritom,
prosim, aby sme vas mohli jednoznacne identifikovat.

5.1Pravo na informacie a pristup k udajom:

Mate pravo na ziskanie informacii od nas o spraclvani vasich Udajov. Na to
moZete uplatnit pravo na informacie v slvislosti s osobnymi informaciami, ktoré
0 vas spracUvame.

5.2Pravo na opravu a pravo na vymazanie

Mozete od nas pozadovat opravu nespravnych Udajov a - pokial su splnené
zakonné predpoklady - doplnenie alebo vymazanie svojich Udajov.
To neplati pre Udaje, ktoré su potrebné na uUcely fakturdcie a Uctovnictva alebo

podliehaju zakonnej povinnosti uchovavania. Pokial pristup k takymto Udajom nie
je potrebny, obmedzi sa ich spracuvanie (pozri dalej).

5.30bmedzenie spracuvania

Mozete od nas pozadovat, aby sme obmedzili spractivanie vasich Udajov - pokial
su splnené zakonné predpoklady. - doplnenie alebo vymazanie svojich udajov.



5.4Namietanie proti spracdvaniu udajov

Okrem toho mate pravo kedykolvek namietat voci spraclvaniu Udajov
zalozenom na opravnenom zaujme. Potom ukoncime spraclvanie vasich Udajov,
iba ak by sme - podla zdkonnych predpisov - mohli preukazat nutné pravom
chranené dévody dalSieho spraclvania, ktoré prevazuju vase prava.

5.5Namietanie proti priamemu marketingu

Proti spracovaniu svojich osobnych ddajov na reklamné uUcely mozete tiez
kedykol'vek vzniest ndmietku (,namietka proti priamemu marketingu“). V takom
pripade ukoncime spracovanie vasich osobnych Udajov bez dalSieho.
Upozorfiujeme, ze z organiza¢nych dévodov mo6ze dojst k Casovému oneskoreniu
medzi podanim namietky a ukonenim spracovania vasSich Udajov v ramci uz
prebiehajucej kampane.

5.60dvolanie suhlasu

Ak ste udelili sihlas so spracuvanim vasich Udajov, mdzete ho kedykolvek
odvolat s Gc¢innostou do buduicnosti (Kontakt). Zakonitost spraclvania vasich
Gdajov do odvolania zostdva nedotknutd. Dalej méze byt spractvanie nadalej
pripustné na zdklade inych pravnych zakladov.

5.7Prenosnost Udajov

Okrem toho mate pravo, Udaje, ktoré ste ndm poskytli, ziskat v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, resp. pokial je to technicky
mozné pozadovat, aby boli tieto Udaje poskytnuté tretej strane.

To neplati, ked prenos narusSuje prava a slobody inej osoby.

5.8Pravo podat staznost dozornému orgdnu

Vo veci spraclvania vasich osobnych Udajov mate pravo podat staznost Uradu na
ochranu osobnych Udajov. MéZete sa pritom obratit na dozorny urad prislusny
pre vase bydlisko alebo Urad, ktory je prislusny pre nas. To je:

Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-
Wurttemberg

Adresa:

LautenschlagerstraBe 20, 70173 Stuttgart, NEMECKO
Postova adresa:

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, NEMECKO

Tel.: +49 711/615541-0



FAX: +49 711/615541-15
E-mail:_poststelle@lfdi.bwl.de

6. Zodpovednost ako pouzivatela

Systém Smart Home a zariadenia Smart Home su urcené na pouZitie v
siukromnom domacom prostredi. SU urcené len na sikromné pouZzitie.

Zodpovednost za pouzivanie zariadeni a sluzieb v sulade so zadkonom a za
dodrziavanie zédkonnych ustanoveni na mieste pouzitia nesiete vy. Zakony vo
vasej krajine m6zu stanovovat predovsetkym pripustné Gcely pouzitia, miesta
inStalacie, vyber vyrezov obrazu a dobu uchovéavania videosekvencii. Okrem toho
mozete prispiet k pouzivaniu produktu v stlade s ochranou osobnych Udajov
nasledovne:

¢ Obmedzte sa na svoju sukromnu oblast. Vyhybajte sa zaznamenévaniu
susednych pozemkov alebo verejnych priestorov mimo vasho pozemku, resp.
bytu. Nevystavujte inych tlaku monitorovania, ktory moze byt pocitovany ako
osobny.

e Ak je to potrebné, vhodnym sp6sobom informujte iné osoby (napr. osoby
Zijuce alebo sa zdrziavajlice v monitorovanych priestoroch) o pouziti
produktu, napriklad upozornenim v podobe symbolu kamery. Pripadne si
vyziadajte potrebné suhlasy.

e Hlasovy prenos, resp. zaznamenavanie hlasu aktivujte len vtedy, ak je to na
mieste pouzitia dovolené a je to potrebné na vami sledovany opravneny ucel.

e Klipy vymazte, ked uz ich nepotrebujete na zamyslany ciel.

e Pravidelne kontrolujte monitorované priestory vzhladom na zmeny a pripadne
urobte potrebné prisp6sobenia.

7. Zmena informacii o ochrane osobnych Udajov

Pokial sa zmenia okolnosti spraclUvania Udajov, m6zeme zasady ochrany
osobnych Udajov prispb6sobit. Okrem toho si vyhradzujeme pravo zmenit nase
bezpelnostné opatrenia a opatrenia na ochranu Udajov, pokial je to potrebné
kvoli technickému vyvoju. V tychto pripadoch tiez zodpovedajuco prispésobime
nase zasady na ochranu Udajov. Preto si vSimajte vzdy aktualnej verzie nasich
informacii o ochrane osobnych udajov.


mailto:poststelle@lfdi.bwl.de

8. Kontakt

Ked sa s nami chcete skontaktovat v sUvislosti so spractivanim osobnych Udajov
alebo na Ucely uplatnenia svojich prav, ndjdete nds na adrese uvedenej v odseku
2 ,Prevadzkovatel™.

Ked chcete zrusit odber informacného letdaku, mézete kliknat na prislusny odkaz
priamo v informac¢nom letaku.

Na uplatnenie svojich prav, ako aj na hladsenie incidentov tykajucich sa ochrany
Udajov, pouzite nasledujlci odkaz:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientinfo?cin=18rbds19&c=-
1&language=cze.

V pripade podnetov a staznosti tykajlcich sa spractvania vasich osobnych
Udajov sa mbzete obratit aj na nasu zodpovednu osobu:

Zodpovedna osoba

Abteilung Informationssicherheit und Datenschutz (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Postfach 30 02 20

70442 Stuttgart

NEMECKO

alebo

E-mail: DPO@bosch.com



mailto:DPO@bosch.com
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-1&language=cze
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-1&language=cze
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