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1. Spolocnost Bosch respektuje vase
sukromie

Spolo¢nost Robert Bosch Smart Home GmbH (dalej len "Robert Bosch Smart
Home GmbH" alebo "My" alebo "Nas") si vazi vasu navstevu nasej webovej
stranky a mobilnych aplikacii (spolo¢ne tiez oznacovanych ako "Online
ponuka") a vas zaujem o nasu spolo¢nost a nase produkty.

Ochrana vasho sukromia pri spracovani osobnych udajov, ako aj bezpecnost
vSetkych obchodnych udajov je pre nas délezitym zaujmom, ktory
zohladniujeme v nasich obchodnych procesoch. Osobné uUdaje ziskané pocas
vasej navstevy naSich online ponuk spraciuvame doverne a len v sulade so
zakonnymi ustanoveniami. Ochrana udajov a bezpec¢nost informacii su sucastou
nasej firemnej politiky.

2. Zodpovedny

Osoba zodpovedna za spracovanie vasich Udajov je
Robert Bosch Smart Home GmbH.

Ak existuju vynimky, budu vysvetlené v tomto oznameni o ochrane osobnych
udajov. Nase kontaktné udaje su tieto:

Robert Bosch Smart Home GmbH
Schockenriedstr. 17

70565 Stuttgart-Vaihingen
Nemecko

E-mail: service@bosch-smarthome.com




3. Zhromazdovanie, spracovanie a
pouzivanie osobnych udajov
3.1 Principy

Osobné udaje su akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, napr. mena, adresy, telefonne Cisla, e-mailové
adresy, Udaje o zmluvach, rezervaciach a fakturach, ktoré su vyjadrenim
identity osoby. Osobné udaje zhromazdujeme, spracivame a pouzivame len
vtedy, ak na to existuje pravny zaklad alebo ak ste nam v tejto suvislosti udelili
suhlas, napr. v ramci registracie. Vedla seba méze existovat niekolko pravnych
zakladov, ktoré umoznuju spracuvanie osobnych udajov.

3.2 Ucely spracovania a pravne zaklady

My a nami najati poskytovatelia sluzieb spracivame vase osobné Udaje na tieto
ucely spracovania:

3.2.1 Webova lokalita
Poskytovanie tejto online ponuky.

Pravny zaklad: Opravneny zaujem z nasej strany v oblasti priameho marketingu
v sulade s poziadavkami na ochranu udajov a prava hospodarskej sutaze.

3.2.2 Internetovy obchod

Poskytovanie tejto online ponuky a plnenie zmluvy v stlade s nasimi zmluvnymi
podmienkami vratane fakturacie.

Pravny zaklad: Plnenie zmluvy alebo v pripade predaja pohladavok opravneny
zaujem z naSej strany na efektivnej sprave pohladavok.

3.2.3 Funkcia Chat Board
Odpovedanie na otazky pouzivatelov v kontexte diskusného fora.
Pravny zaklad: Plnenie zmluvy alebo vykonavanie predzmluvnych opatreni, na

ziadost alebo podnet dotknutej osoby alebo opravneny zaujem na spracovani
kontaktu, ktory iniciovala, suhlas.



3.2.4 Reklama a/alebo prieskum trhu
(vratane webovej analyzy, bez prieskumov medzi zakaznikmi)

vlastna reklama, ako aj prieskum trhu a meranie rozsahu v rozsahu povolenom
zakonom alebo na zaklade suhlasu.

Pravny zaklad: Opravneny marketingovy zaujem v sulade s poziadavkami
zakona o ochrane udajov a hospodarskej sutaze, pripadne suhlas.

3.2.5 Na identifikaciu poruch a z bezpecnostnych doévodov

Pravny zaklad: Zmluvné plnenie alebo plnenie nasich zakonnych povinnosti v
oblasti bezpecnosti Udajov a opravneny zaujem na odstranovani chyb a
zabezpeceni nasich ponuk.

3.2.6 Prieskumy medzi zakaznikmi (e-mailom a/alebo telefonicky)

prieskumy produktov alebo zakaznikov prostrednictvom e-mailu a/alebo
telefonu, ak ste s tym vyslovne suhlasili.

Pravny zaklad: Suhlas

3.2.7 Raffles

Vedenie sutazi v sulade s prislusnymi podmienkami sutaze.
Pravny zaklad: plnenie zmluvy

3.2.8 Zlavové kampane

Vykonavanie zlavovych akcii v sulade s prislusnymi podmienkami zlavovych
akcii.

Pravny zaklad Plnenie zmluvy

3.2.9 Newsletter

Zasielanie informacného bulletinu so suhlasom prijemcu prostrednictvom e-
mailu alebo SMS/MMS. Pozri podkapitolu Newsletter s registraciou; Pravo na

odstupenie od zmluvy v Casti Newsletter.

Pravny zaklad: Suhlas.



3.2.10 Ochrana a obrana nasich prav

Pravny zaklad: Opravneny zaujem z nasej strany pri presadzovani a obhajobe
nasich prav.

3.3 Registracia

Ak chcete vyuzivat sluzby, ktoré si vyzaduju uzavretie zmluvy, Ziadame vas, aby
ste sa zaregistrovali. V ramci registracie zhromazdujeme osobné udaje
potrebné na uzatvorenie a plnenie zmluvy (napr. meno, priezvisko, datum
narodenia, e-mailovu adresu, Udaje o pozadovanom sposobe platby alebo
majitelovi uctu, ak je to potrebné), ako aj pripadne dalSie Udaje na
dobrovolnom zaklade. Povinné udaje oznaCujeme *.

3.4 Subory dennika

Pri pouzivani webovej lokality a sluzieb s fou spojenych sa urcité informacie
ukladaju v nasich systémoch do protokolovych suborov.

Subory dennika mézeme pouzit na zabezpecenie prevadzky, identifikaciu a
odstranenie poruch a z bezpec¢nostnych dévodov (napr. na odhalenie a
sledovanie pokusov o utoky). Subory dennika sa mozu pouzivat aj na ucely
analyzy.

3.5 Diskusné forum

V ramci tejto online ponuky vam ponukame moznost poradit sa o nami
ponukanych produktoch a sluzbach v ramci chatu. PocCas pouzivania chatu sa u
nas uklada historia chatu. Po skonceni chatu sa tieto udaje v kratkom case
vymazu, pokial chat nie je sucastou ziadosti o podporu alebo sluzbu. V druhom
pripade bude obsah chatu priradeny k vdaSmu zakaznickemu uctu a ulozeny na
ucely plnenia zmluvy alebo vykonania predzmluvnych opatreni.



3.6 Prihlasenie prostrednictvom centralneho
SingleKey ID

Do naSich online sluzieb sa moézete prihlasit len pomocou centralneho
SingleKey ID. Centralny SingleKey ID vyvinula spolo¢nost Bosch.lO GmbH pre
skupinu Bosch s cielom umoznit beznym pouzivatelom vyuzivat ponuky réznych
spolo¢nosti skupiny prostrednictvom jednotnych prihlasovacich udajov a zvysit
bezpecnost Udajov.

Za poskytovanie tejto registracnej sluzby je zodpovedna spolo¢nost Bosch
GmbH, UllsteinstraBe 128 12109 Berlin, Nemecko.

Ak sa chcete zaregistrovat pre centralny SingleKey ID, platia VSeobecné
podmienky pouzivania pre registraciu a pouzivanie centralneho SingleKey ID a
Oznamenie o ochrane udajov pre centralny SingleKey ID spolo¢nosti Bosch.lO
GmbH. Po UspesSnej registracii mézete prihlasovacie Uudaje pouzité pre
centralne SingleKey ID pouzit aj na registraciu do tejto online sluzby. Na tento
ucel vam poskytneme masku na prihlasenie pre centralne SingleKey ID.

Spolo¢nost Bosch.lO GmbH potom potvrdi vase opravnenie a poskytne nam
zakladné udaje potrebné na vyuzivanie nasej ponuky (napr. priezvisko, meno,
datum narodenia, nazov spolo¢nosti, e-mailovu adresu, telefonne Cisla, poStovu
adresu).

Vase heslo ndm nebude odoslané. Dalsie prenosy Gdajov v ramci skupiny Bosch
spojené s centralnym SingleKey ID najdete v informaciach o ochrane udajov na
centralnom SingleKey ID spolo¢nosti Bosch.lO GmbH.

3.7 Odovzdavanie udajov

3.7.1 Udaje spracuvané spolo¢nostou Bosch v rdmci spolo¢nej
zodpovednosti

Skupina Bosch pozostava z mnohych spoloc¢nosti a pésobi napriklad v oblasti
domacich spotrebicov, naradia alebo stavebnej techniky. Tieto spolo¢nosti sa
nachadzaju v Europe (EU a EHP).

S cielom navrhnut produkty, sluzby a (online) ponuky, ktoré su vam k dispozicii
v (online) ponuky, ktoré su vam k dispozicii, sa spoliehame na:



Analyza

e Chceme lepsSie pochopit alebo spoznat zdkaznikov a potencialnych
zakaznikov. Zistenia chceme zahrnut do nasich rozhodnuti.

e Produkty, sluzby a ponuky by mali dobre spolupracovat a neustale sa
zlepSovat.

Personalizovany marketing

o Analytické udaje pouzivame na lepsSie prisposobenie nasich
marketingovych a predajnych aktivit vasim zaujmom a potrebam.

o Ziskané poznatky su sucastou nasich rozhodnuti, napriklad pri novych
alebo vylepsenych produktoch, sluzbach a ponukach.

Ak pouzivate produkty, sluzby a ponuky réznych spolo¢nosti skupiny Bosch, za
spracovanie osobnych udajov su pévodne zodpovedné prislusné spolocnosti.

Co sa stane s vasimi osobnymi udajmi, je vysvetlené v prislusnych ozndmeniach
o ochrane udajov.

Na ucely navrhovania produktov, aplikacii a ponuk, ktoré vam ponukame v
sulade s vasimi zaujmami, mdézu spolocnosti skupiny Bosch spracuvat osobné
udaje aj na spolo¢né ucely.

Na tento ucel vam poskytujeme nasledujuce informacie podla ¢lanku 26 ods. 2
vety 2 DSGVO:

3.7.2 Kto su spolo¢ne zodpovedné spolocnosti?

Nasledujuce spolocnosti skupiny Bosch spolupracuju ako spolo¢ne
zodpovedné strany (zucastnené spolocnosti):

e Robert Bosch Smart Home GmbH, Schockenriedstr. 17, 70565 Stuttgart-
Vaihingen, Nemecko

o grow Platform GmbH, GronerstraBBe 9, 71636 Ludwigsburg, Nemecko

e Bosch Healthcare Solutions GmbH, Stuttgarter Str. 130, 71332
Waiblingen, Nemecko

e Bosch.lO GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Nemecko



3.7.3 Preto spoloc¢nosti skupiny Bosch spolupracuju

Spolo¢nosti s vyrobkami, sluzbami a ponukami pre dom a domacnost chcu pre
vas vytvorit komplexnu a jednotnu ponuku. V tejto suvislosti je obzvlast
délezité spracovanie vasich osobnych udajov na ucely analyzy a
personalizovaného marketingu.

Zucastnené spolocnosti sa spolo¢ne dohodli na spolo¢nom spracovani tychto
udajov.

V spolocnej dohode boli definované tieto zakladné aspekty:
Spracovatelska Cinnost |

Pouzivanie udajov o pouzivateloch na analyzu, identifikaciu a vyuzivanie
relevantnych interakcii pouzivatelov v ramci pravnych subjektov
prostrednictvom sluzby Google Analytics.

Plnenie zavazkov: VSetky zucastnené spolocnosti
Spracovatelska ¢innost |l

o Analyza relevantnych udajov o pouzivateloch medzi spolo¢nostami (napr.
udaje o konverznych cestach, zobrazeniach stranok, pocte navstevnikov a
navstev, stiahnutiach, odkazovych webovych strankach) a poskytovanie
relevantnych informacii zmluvnym stranam s obmedzenym pristupom
("Custom View") pomocou sluzby Google Analytics.

o Pouzivanie, vytvaranie a zdielanie pseudonymnych udajov o
pouzivateloch na ucely medziorganiza¢nej analyzy a podavania sprav
(napr. interakcie s viacerymi kanalmi, meranie vykonnosti).

o Pridelovanie a spajanie udajov pouzivatelov do jedinecnych digitalnych
identit (pouzivatelov) v rdmci skupiny Bosch a jej spolo¢nosti (v ramci EU
aj mimo nej) (napr. vytvaranie profilov, informacie o interakcii
pouzivatela s produktmi, sluzbami a ponukami a medzi nimi).

Plnenie zavazkov: VSetky zucastnené spolocnosti



Spracovatelska c¢innost Il

Pouzivanie udajov na analyzu vasej interakcie s produktmi, sluzbami a
ponukami na dalSie spracovanie na marketingové ucely pomocou sluzby Google
Analytics a Marketing Pixel

Plnenie zavazkov: VSetky zucastnené spolocnosti
Spracovatelska cinnost IV

e Analyza a tvorba marketingovo relevantnych cielovych skupin;
poskytovanie udajov o pouzivateloch relevantnych pre realizaciu
marketingovych aktivit zmluvnym stranam s obmedzenym pristupom
("Custom View") prostrednictvom sluzby Google Analytics

« Vymena a vyuzivanie marketingovo relevantnych cielovych skupin na
vykonavanie marketingovych ¢innosti pomocou marketingovych pixelov a
retargetingu. Marketingové ¢innosti m6zu vykonavat jednotlivé
zucastnené spolocCnosti, ale aj viaceré spolocnosti na ucely marketingu
medzi spoloc¢nostami.

Plnenie zavazkov: VSetky zUcastnené spolocCnosti
3.7.4 Vase prava ako dotknutej osoby

Zucastnené spolocnosti sa navzajom dohodli na kompetenciach a
zodpovednosti. V suvislosti s vasimi pravami ako dotknutej osoby podla GDPR
platia nasledujuce ustanovenia:

o Pokial sa zucastnené spolocnosti povazuju za spolocnych
prevadzkovatelov, spristupnia vam informacie o transparentnosti
spracovania v sulade s pravnymi poziadavkami. V tejto suvislosti si
spolocnosti navzajom vymienaju potrebné informacie.

e Spoloc¢nosti sa budu navzajom bezodkladne informovat, ak uplatnite
svoje prava ako dotknuta osoba. Spoloc¢nosti si navzajom poskytnu
informacie potrebné na tento ucel.

o Ako dotknuta osoba modzete svoje prava uplatnit voci ktorejkolvek strane.
Vasa ziadost bude interne postupena prislusnej zucastnenej spolo¢nosti.



3.7.5 Poskytovanie udajov inym prevadzkovatelom

Vase osobné Udaje zasadne odovzdavame inym zodpovednym stranam len
vtedy, ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy alebo vykonavanie predzmluvnych
opatreni, ak mame my alebo tretia strana opravneny zaujem na odovzdani
alebo ak ste na to dali suhlas. Podrobnosti o pravhom zaklade najdete v
pododdiele Ucely spracovania a pravny zaklad v ¢asti Zhromazdovanie,
spracovanie a pouzivanie osobnych udajov. Tretimi stranami mo6zu byt aj iné
spolocnosti skupiny Bosch. Ak sa udaje prenasaju tretim stranam na zaklade
opravneného zaujmu, je to vysvetlené v tychto informaciach o ochrane udajov.

Okrem toho mozu byt udaje odovzdané inym zodpovednym stranam, ak sme k
tomu povinni zo zakona alebo na zaklade vykonatelného uradného alebo
sudneho prikazu.

3.7.6 Vyuzivanie poskytovatelov sluzieb

Externych poskytovatelov sluzieb poverujeme ulohami, ako su predajné a
marketingové sluzby, sprava zmluv, spracovanie platieb, programovanie,
hosting Udajov a sluzby horucej linky. VSetci poskytovatelia sluzieb su nami
zaviazani zachovavat mlcanlivost a dodrziavat zakonné poziadavky.
Poskytovatelmi sluzieb mézu byt aj iné spolo¢nosti skupiny Bosch.

Poskytovatel platobnych sluzieb

Pouzivame externych poskytovatelov platobnych sluzieb. V zavislosti od toho,
aky sposob platby si vyberiete v procese objednavky, odovzdavame udaje
zhromazdené na spracovanie platieb (napr. bankové udaje alebo Udaje o
kreditnej karte) uverovej institucii poverenej platbou alebo nami poverenym
poskytovatelom platobnych sluzieb. V niektorych pripadoch poskytovatelia
platobnych sluzieb tieto udaje zhromazduju a spracuvaju aj ako zodpovedna
strana. V tomto ohlade platia informacie o ochrane udajov prislusného
poskytovatela platobnych sluzieb:

e Adyen (https://www.adyen.com/)

Pouzivanie osobnych udajov pri vybere platobnej metddy Klarna

Ak ste si vybrali platobné sluzby spolo¢nosti Klarna "Klarna faktura" a "Klarna
nakup na splatky" ako moznost platby, suhlasili ste s tym, aby sme
zhromazdovali a prenasali spolo¢nosti Klarna nasledujlice osobné udaje
potrebné na spracovanie nakupu na fakturu a kontrolu totoznosti a Uverove;j



bonity, ako sU meno a priezvisko, adresa, datum narodenia, pohlavie, e-mailova
adresa, IP adresa, telefonne Cislo, ako aj udaje potrebné na spracovanie
nakupu na fakturu, ktoré suvisia s objednavkou, napriklad pocet poloziek, Cislo
polozky, fakturovana suma a dane v percentach. Tieto Udaje sa prenasaju, aby
spolocnost Klarna mohla vytvorit fakturu a vykonat kontrolu totoznosti a
uverovej bonity na spracovanie vasho nakupu s poZzadovanym spracovanim
faktury. V sulade s nemeckym spolkovym zakonom o ochrane udajov ma
spolo¢nost Klarna opravneny zaujem na prenose osobnych udajov kupujiceho a
vyZaduje ich na ziskanie informacii od uverovych agentur na ucely kontroly
totoZznosti a Uverovej bonity. V Nemecku to m6zu byt nasledujluce Uverové
agentury:

e Schufa Holding AG, Kormoranweg 5, 65203 Wiesbaden, Nemecko

o Birgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, P.O. Box 5001 66,
22701 Hamburg, Nemecko

o Creditreform Bremen Seddig KG, Contrescarpe 17, 28203 Brémy,
Nemecko

e infoscore Consumer Data GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Baden-Baden,
Nemecko

V ramci rozhodovania o vzniku, realizacii alebo ukonceni zmluvného vztahu
spolo¢nost Klarna okrem kontroly adresy zhromazduje a pouziva informacie o
platobnom spravani kupujuceho v minulosti, ako aj pravdepodobné hodnoty
tohto spravania v buducnosti. Vypocet tychto bodovych hodnoét spolo¢nost
Klarna vykonava na zaklade vedecky uznavaného matematického statistického
postupu. Na tento ucel spolo¢nost Klarna pouzije okrem iného aj udaje o vasej
adrese. Ak tento vypocet ukaze, ze vasa Uverova bonita nie je dana, spolo¢nost
Klarna vas bude okamzite informovat.

Odvolanie pouzivania osobnych udajov voci spolo¢nosti Klarna

Svoj suhlas s pouzivanim osobnych udajov moézete voci spolo¢nosti Klarna
kedykolvek odvolat. Spolo¢nost Klarna vSak moéze byt nadalej opravnena
spracuvat, pouzivat a prenasat osobné udaje, pokial je to potrebné na zmluvné
spracovanie platieb prostrednictvom sluzieb spolo¢nosti Klarna, vyzaduje to
zakon alebo to vyZzaduje sud alebo urad. Informacie o osobnych udajoch
ulozenych spolo¢nostou Klarna mézete samozrejme ziskat kedykolvek. Toto
pravo zarucuje spolkovy zakon o ochrane osobnych udajov. Ak si to ako
kupujuci zelate alebo chcete informovat spolo¢nost Klarna o akychkolvek
zmenach tykajucich sa ulozenych udajov, mozete sa obratit na
datenschutz@klarna.de.



3.8 Trvanie uchovavania; obdobia uchovavania

Vase Udaje vo vSeobecnosti uchovavame tak dlho, ako je to potrebné na
poskytovanie nasej online ponuky a suvisiacich sluzieb, alebo dovtedy, kym
mame opravneny zaujem na ich dalSom uchovavani (napr. mézeme mat
opravneny zaujem na posStovom marketingu aj po splneni zmluvy). Vo vSetkych
ostatnych pripadoch vase osobné udaje vymazeme s vynimkou udajov, ktoré
musime nadalej uchovavat, aby sme splnili zakonné povinnosti (napr. sme
povinni uchovavat dokumenty, ako su zmluvy a faktury, po urciti dobu kvéli
lehotam uchovavania podla danovych a obchodnych zakonov).

4. Sutaze a zlavové kampane

Ak sa zuUcastnite niektorej z naSich sutazi, osobné udaje potrebné na tento ucel
pouzijeme na to, aby sme vas informovali o vyhre. Tieto Udaje mbézeme pouzit
na ucely reklamy nasich produktov, ak ste s tym suhlasili. Podrobné informacie
o sutaziach najdete v prislusnych podmienkach ucasti.

Ak sa zucastnite zlavovej akcie (napr. akcie na vratenie penazi), vase udaje
pouzijeme na spracovanie zlavovej akcie. Na tento ucel méze byt potrebné, aby
ste nam poskytli informacie a dékaz (napr. kdpiu dokladu o zaplateni faktury s
pozadovanymi udajmi) o kupe niektorého z nasich produktov. Podrobné
informacie o zlavovych akcidch najdete v prislusnych podmienkach ucasti.

5. Pouzivanie suborov cookie
5.1 VSeobecné

Subory cookie su malé textové subory, ktoré sa ukladaju do vasho pocitaca pri
navsteve online ponuky. Ak tuto online ponuku vyvolate znova, vas prehliadac
odosle obsah suborov cookie spat prislusSnému poskytovatelovi a umozni tak
rozpoznanie koncového zariadenia. Citanie siborov cookie nam umoznuje
optimalne navrhnut nasu online ponuku pre vas a ulahcit vam jej pouzivanie.

5.2 Vypinanie a odstranovanie suborov cookie

Ked navstivite nasu webovu lokalitu, vo vyskakovacom okne s vrstvou suborov
cookie sa zobrazi otazka, Ci chcete povolit subory cookie nastavené na nasej
webovej lokalite alebo ich vypnut v nastaveniach.



Ak sa rozhodnete nepovolit subory cookie, vo vaSsom prehliadaci sa nastavi
subor cookie na odmietnutie. Tento subor cookie sa pouziva vylu¢ne na
priradenie vasej namietky. Vypnutie suborov cookie vSak moze znamenat, ze
jednotlivé funkcie nasej webovej lokality vam uz nebudu k dispozicii.
Upozornujeme, Ze z technickych dovodov je mozné subor cookie opt-out pouzit
len pre prehliadac, z ktorého bol nastaveny. Ak subory cookie vymazete alebo
pouzijete iny prehliadac alebo iné koncové zariadenie, musite sa znova
odhlasit.

Na subory cookie nastavené inymi poskytovatelmi pocCas vasej navstevy
webovych stranok tretich stran sa tato moznost nastavenia nevztahuje.

VsSetky subory cookie vS§ak mozete kedykolvek vymazat prostrednictvom svojho
prehliadaca. Viac informacii najdete v pomocnych funkciach svojho
prehliadaca. To vSak mo6ze viest k tomu, Ze jednotlivé funkcie uz nebudu k
dispozicii.

Pouzivanie suborov cookie tretich stran je mozné spravovat a deaktivovat aj
prostrednictvom tejto webovej stranky:
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

Tuto webovu lokalitu neprevadzkujeme, takze za jej obsah a dostupnost
nezodpovedame a nemame na nu ziadny vplyv.


http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

5.3 Prehlad suborov cookie, ktoré pouzivame
V tejto Casti najdete prehlad suborov cookie, ktoré pouzivame.
5.3.1 Zakladné subory cookie

Niektoré subory cookie su potrebné na to, aby sme mohli bezpecne poskytovat
nase online sluzby. Do tejto kategodrie patria napriklad

e Subory cookie, ktoré sluzia na identifikaciu alebo overenie nasich
pouzivatelov.

e Subory cookie, ktoré doc¢asne ukladaju urcité udaje pouzivatela (napr.
obsah nakupného kosika alebo online formulara).

o Cookies, ktoré ukladaju urcité preferencie pouzivatela (napr. nastavenia
vyhladavania alebo jazyka).

o Cookies, ktoré ukladaju udaje na zabezpecenie bezproblémového
prehravania video alebo audio obsahu.

5.3.2 Analyza suborov cookie

Analytické subory cookie pouzivame na zaznamenavanie spravania nasich
pouzivatelov (napr. kliknutia na reklamné bannery, navstivené podstranky,
vyhladavacie dotazy) a na ich Statistické vyhodnotenie.

5.3.3 Reklamné subory cookie

Subory cookie pouzivame aj na reklamné ucely. Profily spravania pouzivatelov
vytvorené pomocou tychto suborov cookie (napr. kliknutie na reklamné
bannery, navstivené podstranky, vyhladavacie dotazy) pouzivame na
zobrazovanie reklamy alebo ponuk prispésobenych vasim zauimom ("reklama
zalozena na zaujmoch").

5.3.4 Reklamné subory cookie tretich stran

Pomocou reklamnych suborov cookie umoznujeme zhromazdovat udaje od
nasich pouzivatelov aj inym spolo¢nostiam. To ndm a tretim stranam umoznuje
zobrazovat pouzivatelom nasej online ponuky reklamu zalozenu na zaujmoch na
zaklade analyzy vasho spravania pri pouzivani (napr. kliknutie na reklamné
bannery, navstivené podstranky, vyhladavacie dotazy) celkovo, a to nielen v
ramci nasej online ponuky.



5.3.5 Konverzné subory cookie

Nasi partneri pre sledovanie konverzii umiestnia do vasho pocitaca subor
cookie ("konverzny subor cookie"), ak ste sa na nasu webovu stranku dostali
prostrednictvom reklamy daného partnera. Platnost tychto stiborov cookie
zvyCajne vyprsi po 30 dnoch. Ak navstivite urcité nase stranky a platnost
suboru cookie eSte nevyprsala, my a prislusny partner na sledovanie konverzii
mozeme rozpoznat, Ze urcity pouzivatel klikol na reklamu a bol tak
presmerovany na nasu stranku. Informacie ziskané pomocou suboru cookie na
sledovanie konverzii sa pouzivaju na zostavenie Statistik konverzii a na zistenie
celkového poctu pouzivatelov, ktori klikli na prislusnu reklamu a boli
presmerovani na stranku oznac¢enu znackou na sledovanie konverzii.

5.3.6 Sledovacie subory cookie v suvislosti so socialnymi pluginmi

Na niektorych strankach nasej online ponuky su integrované obsahy a sluzby
inych poskytovatelov (napr. Facebook, Twitter), ktori moézu pouzivat subory
cookie a aktivne komponenty. Na spracovanie osobnych uUdajov tymito
poskytovatelmi nemame Ziadny vplyv. Viac informacii o socialnych pluginoch
najdete v Casti Socialne pluginy.

6. Webova analyza

Potrebujeme Statistické informacie o pouzivani nasich online sluzieb, aby sme
ich mohli lepSie prisposobit pouzivatelom, merat dosah a vykonavat prieskum
trhu.

Na tento ucel pouzivame nastroje webovej analyzy opisané v tejto Casti.

Profily pouzivania vytvorené tymito nastrojmi pomocou analytickych suborov
cookie alebo vyhodnotenim suborov dennika sa nespajaju s osobnymi udajmi.
Nastroje bud vobec nepouzivaju IP adresy pouzivatelov, alebo ich okamzite po
zhromazdeni skratia.

Pri kazdom nastroji najdete nizSie informacie o prisluSnom poskytovatelovi a o
tom, ako mdzete vzniest namietku proti zhromazdovaniu a spracovaniu udajov
nastrojom.

V pripade nastrojov, ktoré pracuju so siubormi cookie s moznostou odhlasenia,
je potrebné poznamenat, Ze funkcia odhlasenia sa tyka zariadenia alebo
prehliadaca a v zasade sa vztahuje len na aktualne pouzivané koncové
zariadenie alebo prehliadac¢. Ak pouzivate viacero koncovych zariadeni alebo



prehliadacov, musite nastavit funkciu opt-out v kazdom jednotlivom koncovom
zariadeni a v kazdom pouzivanom prehliadaci.

V suvislosti s pouzivanim suborov cookie a analytickych nastrojov mézu byt
osobné udaje odovzdané aj prijemcom, ktori maju sidlo mimo EHP v tzv. tretich
krajinach. Okrem toho mo6zete vytvaraniu profilov pouzivania uplne zabranit aj
vSeobecnou deaktivaciou pouzivania siborov cookie; pozri podkapitolu
Deaktivacia a vymazanie suborov cookie k casti Pouzivanie suborov cookie.

6.1 Sluzba Google Analytics

Poskytovatelom sluzby je spolo¢nost Google Ireland Limited, Google Building
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, irsko. Pouzivame sluzbu
Google Analytics s dodato¢nou funkciou, ktoru ponuka spolo¢nost Google na
anonymizaciu IP adries.

Proti zhromazdovaniu alebo analyze vaSich udajov tymto nastrojom mébzete
namietat stiahnutim a inStalaciou doplnku prehliadaca, ktory je k dispozicii na
tomto odkaze: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

Okrem sluzby Google Analytics pouzivame na vyhodnocovanie pouzivania
webovej stranky aj nastroj Google Tag Manger. Proti zhromazdovaniu alebo
analyze vaSich udajov tymto nastrojom mozete namietat priamo kliknutim na
tento odkaz: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

6.2 Optimalizacia Google

Na optimalizaciu nasich online ponuk pouzivame sluzbu "Google Optimize".
Poskytovatelom sluzby je spolo¢nost Google Ireland Limited, Google Building
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irsko.

Na ucely poskytovania sluzby moze poskytovatel prenasat udaje na spracovanie
aj do inych krajin mimo EU. Tieto krajiny nemusia mat uznanu alebo primeranu
uroven ochrany udajov.

Ak sa udaje prenasaju do USA, nemozno vylucit, Ze ich budu pouzivat aj organy
a vladne agentury na kontrolné a monitorovacie opatrenia. V tejto suvislosti
nemusite mat k dispozicii ziadne pravne prostriedky napravy.



6.3 Hotjar

Sluzbu Hotjar pouzivame na lepsSie pochopenie potrieb nasich pouzivatelov a
na optimalizaciu ponuky a pouzivatelského zazitku nasej online ponuky.
Pomocou technoldgie Hotjar lepSie chapeme skusenosti nasich pouzivatelov
(napr. kolko Casu pouzivatelia stravia na jednotlivych strankach, na ktoré
odkazy klikaju, ¢o sa im paci a ¢o nie, atd.) a mbézeme tak prispdésobit nasu
online ponuku spatnej vazbe nasich pouzivatelov. Hotjar pouziva subory cookie
a iné technologie na zhromazdovanie udajov o spravani nasich pouzivatelov a
ich zariadeni, najma IP adresu zariadenia (ktora sa zhromazduje a uklada len
anonymne pocas vasho pouzivania webovej lokality), velkost obrazovky, typ
zariadenia (jedinec¢né identifikatory zariadenia), informacie o pouzivanom
prehliadaci, lokalitu (len krajinu), preferovany jazyk prezerania nasej webovej
lokality. Hotjar tieto informacie uklada v naSom mene do pseudonymizovaného
profilu pouzivatela. Spolo¢nost Hotjar ma zmluvne zakdzané predavat udaje
zhromazdené v nasom mene.

Viac informacii najdete na stranke napovedy Hotjar:
https://help.hotjar.com/hcs/en-us/categories/115001323967-About-Hotjar

7. Pouzivanie nastrojov na opatovne
cielenie

Na optimalizaciu nasho online marketingu pouzivame takzvané technologie
retargetingu. Cielom je urobit online ponuku pre vas zaujimavejSou a
prisposobit ju vasim potrebam. Na tento ucel pouzivame nastroje uvedené
nizsie.

Profily pouzivania vytvorené tymito nastrojmi pomocou reklamnych stuborov
cookie alebo reklamnych suborov cookie tretich stran, takzvanych webovych
majakov (neviditelna grafika nazyvana aj pixely alebo sledovacie pixely) alebo
porovnatelnych technoldgii sa nespajaju s osobnymi udajmi.

Tieto nastroje pouzivaju poskytovatelia na zobrazovanie zaujmovo orientovane;j
reklamy nasim pouzivatelom v nasej online ponuke a v ponukach tretich stran a
na riadenie frekvencie, s akou sa pouzivatelom zobrazuju urcité reklamy. Za
spracovanie Udajov v suvislosti s tymito nastrojmi zodpoveda prislusny
poskytovatel. Poskytovatelia nastrojov mézu tiez odovzdavat informacie tretim
stranam na vyssSie uvedené ucely.



V suvislosti s pouzivanim nastrojov na opatovné zacielenie sa udaje mdzu
poskytnut aj prijemcom so sidlom mimo EHP v tzv. tretich krajinach.

Najdete tu informacie o poskytovatelovi jednotlivych nastrojov a o tom, ako
mozete vzniest namietku proti zhromazdovaniu udajov pomocou tohto nastroja.

V pripade nastrojov, ktoré pracuju so subormi cookie s moznostou odhlasenia,
je potrebné poznamenat, ze funkcia odhlasenia sa tyka zariadenia alebo
prehliadaca a v zasade sa vztahuje len na aktualne pouzivané koncové
zariadenie alebo prehliadac. Ak pouzivate viacero koncovych zariadeni alebo
prehliadacov, musite nastavit funkciu opt-out v kazdom jednotlivom koncovom
zariadeni a v kazdom pouzivanom prehliadaci.

Okrem toho moézete vytvaraniu pouzivatelskych profilov Uplne zabranit aj
vSeobecnou deaktivaciou pouzivania suborov cookie; pozri podkapitolu
Deaktivacia a vymazanie suborov cookie k ¢asti Pouzivanie suborov cookie.

Dalsie informacie o reklame zaloZenej na zaujmoch su k dispozicii na
spotrebitelskom portali http://www.meine-cookies.org. Prostrednictvom
nasledujuceho odkazu na tento portal si mozete pozriet aj stav aktivacie
nastrojov od réznych poskytovatelov a vzniest namietku proti zhromazdovaniu
alebo analyze vaSich udajov tymito nastrojmi:
http://www.meine-cookies.org/cookies verwalten/praeferenzmanager-
beta.html

Moznost centralnej namietky pre rézne nastroje, najma od poskytovatelov z
USA, je dostupna aj na tomto odkaze:
http://www.networkadvertising.org/choices/

Podrobne sa pouzivaju tieto nastroje:

7.1 Facebook Pixel

Poskytovatel: Grand Canal Square 4, Dublin 2, irsko.

Za spracovanie vasich osobnych udajov v suvislosti so spracovanim vasich
osobnych udajov v nasej online ponuke prostrednictvom Facebook Pixel sme
spolo¢ne zodpovedni so spolo¢nostou Facebook. S cielom urcit prislusné
zodpovednosti za plnenie povinnosti podla GDPR v suvislosti so spolo¢nym
spracuvanim sme so spolo¢nostou Facebook uzavreli dohodu o spolo¢nej
zodpovednosti. Hlavny obsah dohody je kedykolvek k dispozicii na
nasledujucom odkaze: https://www.facebook.com/legal/controller addendum




Upravuje najma to, aké bezpecnostné opatrenia musi spolo¢nost Face-book
dodrziavat (https://www.facebook.com/legal/terms/data security terms) a ako
mozno voci spolo¢nosti Facebook uplatnit prava dotknutej osoby.

Funkcia: Vlastnosti zariadenia a prehliadaca, URL, URL odkazov, vasa osoba),
udaje Specifické pre pixel (vratane ID pixelu a suboru cookie Face-book),
spravanie pri kliknuti, volitelné hodnoty (napriklad konverzie, typ stranky),
nazvy poli formulara (napriklad "e-mail", "adresa", "mnozstvo" pri nakupe
produktu alebo sluzby).

Od spolocnosti Facebook nedostavame Ziadne vase osobné udaje, iba
anonymizované spravy o kampaniach, ktoré sa tykaju sledovanosti webovych
stranok a vykonnosti reklam.

Prijimanie reklam zalozenych na zaujmoch od spolo¢nosti Facebook mézete
odmietnut zmenou svojich reklamnych preferencii na webovej lokalite
spoloc¢nosti Facebook. Pripadne sa moézete odhlasit z pouzivania suborov
cookie tretimi stranami na stranke

Digital Advertising Alliance na adrese
http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN alebo navstivenim stranky
http://www.youronli-nechoices.com.

Viac informacii najdete na adrese: https://www.facebook.com/policy




7.2 Znacka opatovného marketingu reklam Google

Poskytovatel’: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irsko.

Funkcia: Spolo¢nost Google spraculva vase osobné udaje na zaklade vasho
suhlasu prostrednictvom pixelu "Google Ads Remarketing Tag" na ucely
vytvarania sprav o kampaniach, sledovania konverzii, udalosti kliknuti, ako aj
cielenej reklamy mimo nasich webovych stranok (retargeting) prostrednictvom
napr. URL, URL odkazov, ¢lenstva v nami definovanych remarketingovych
zoznamoch. Pomocou uvedenych informacii mézete byt tiez priradeni k vasmu
uctu Google a zaradeni do remarketingovych zoznamov. Od spolo¢nosti Google
nedostavame Ziadne osobné uUdaje, iba anonymizované spravy o kampaniach,
ktoré sa tykaju cielovej skupiny a vykonu reklamy.

Udaje zhromazdujeme na tieto ucely:

e Marketing
e Analyza (konverzie atd’)

Pouzivame tieto technoldgie:

e Pixelové znacky
e Cookies

Mozeme zhromazdovat tieto udaje:

e Informacie o vyrobku

e Informacie o nakupe

o Casovy harmonogram/udalosti

e Kontext webovych stranok/webshopu (napr. krajina, stranky)
e Informacie o klientovi

Odmietnut prijimanie reklam zalozenych na zaujmoch od spoloc¢nosti Google
mozete

e Zmente svoje reklamné preferencie na webovej stranke spolo¢nosti
Google: https://www.google.com/settings/ads/onweb#display optout
alebo https://safety.google/privacy/privacy-controls/

e zakazat pouzivanie suborov cookie tretimi stranami na stranke Network
Advertising Initiative:
http://www.networkadvertising.org/managing/opt out.asp




e spravovat pouzivanie identifikatorov zariadenia prostrednictvom
nastaveni zariadenia. Pokyny najdete na adrese
https://support.google.com/ads/ans-wer/1660762#mob

Viac informacii najdete na adrese:
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

7.3 Reklamny pixel Amazon

Poskytovatel: Kennedy, 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxembourg

Funkcia: Spolo¢nost Amazon spracuva vase osobné Udaje na zaklade vasho
suhlasu prostrednictvom reklamného pixelu Amazon na vytvaranie prehladov
kampani, sledovanie konverzii, udalosti kliknuti, ako aj cielenej reklamy mimo
nasich webovych stranok (retargeting). Od spolo¢nosti Amazon nedostavame
Ziadne vase osobné udaje, iba anonymizované spravy o kampaniach o
sledovanosti webovych stranok a vykonnosti reklamy.

Prijimanie zaujmovo orientovanych reklam od spolo¢nosti Amazon mozete
odmietnut bud zmenou svojich reklamnych preferencii na webovej lokalite
spolo¢nosti Amazon na adrese.
https://advertising.amazon.com/legal/ad-preferences?ref=a20m us fnav | adprf
, alebo navstivenim stranky Digital Advertising Alliance na
http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN

alebo navstivenim stranky http://www.youronlinechoices.com.

Viac informacii najdete na adrese:
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeld=GX7NJQ4ZB
8MHFRNJ

7.4 Trade Desk Pixel

Poskytovatel: The Trade Desk Inc, 42 N Chestnut St, Ventura, California, CA -
9300, USA

Ako to funguje: Trade Desk je reklamna technologicka platforma na spravu
digitalnych reklamnych kampani a spracuva vase osobné uUdaje na zaklade
vasho suhlasu. Na tento ucel sa pomocou suborov cookie analyzuje spravanie
navstevnikov nasej webovej stranky pri surfovani. Trade Desk zhromazduje a
spracuva osobné udaje o pouzivateloch, zariadeniach a reklamach a o mieste
ich zobrazenia. Patria sem napriklad jedinec¢né identifikatory suborov cookie,
identifikatory rekldm mobilnych zariadeni, IP adresy a dalSie informacie o
prehliadaci a zariadeni, ako je typ, verzia a nastavenia.



V nastaveniach suborov cookie pouzitého nastroja na spravu suhlasov moézete
kedykolvek vzniest namietku alebo suhlas odvolat.

Dalsie informacie najdete na: https://www.thetradedesk.com/de/privacy

7.5 Media Intelligence Network

Poskytovatel: Amnet GmbH, Alsterufer 3, 20354 Hamburg, Nemecko

Ako to funguje: Media Intelligence Network je platforma na spravu udajov na
ucely opatovného cielenia a spracuva vase osobné Udaje na zaklade vasho
suhlasu. Retargeting je online marketingova metdda sledovania, ktora oznacuje
vasu navstevu nasej webovej lokality a nasledne pri navsteve inych webovych
lokalit zobrazuje reklamy suvisiace s produktmi, ktoré ste si predtym pozreli na
nasej webovej lokalite. Subor cookie nastaveny spoloc¢nostou Media
Intelligence Network sa pouziva na rozpoznanie koncového zariadenia, ktoré
pouzivate. V dosledku toho sa na zaklade vasej predchadzajucej navstevy nasej
webovej lokality m6ze zaznamenat zaujem o urcité produkty a pouzit na cielenu
reklamu na inych webovych lokalitach. Pomocou nastaveného suboru cookie
moéze spolo¢nost Media Intelligence Network urcit tzv. mieru konverzie.

To sa vykonava urcenim poctu ludi, ktori sa po kliknuti na reklamu rozhodli
kupit ponuku v nej inzerovandu.

Svoj nesuhlas alebo odvolanie mozete kedykolvek deklarovat v nastaveniach
suborov cookie pouzitého nastroja na spravu suhlasov.

Dalsie informacie najdete na:
https://www.mediaintelligence.de/privacy-policy.do

7.6 LinkedIn Insight Tag

Poskytovatel: , Wilton Place, Dublin 2, irsko

Funkcia: LinkedIn spracuva vase osobné udaje na zaklade vasho suhlasu
prostrednictvom pixelu "LinkedIn Insight Tag" na vytvaranie sprav o
kampaniach, sledovanie konverzii, udalosti kliknuti, ako aj cielenej reklamy
mimo nasich webovych stranok (retargeting) na zaklade adresy URL,
odkazujucej adresy URL, skratenej alebo zaheslovanej adresy IP (pre
retargeting medzi zariadeniami), zariadeni a vlastnosti prehliadaca (user agent)
a Casovej peciatky. Od spolo¢nosti LinkedIn od vas nedostavame ziadne
osobné udaje, iba anonymizované spravy o kampaniach, ktoré sa tykaju
sledovanosti webovych stranok a vykonnosti reklamy.



Doba uchovavania LinkedIn: pseudonymizacia po 7 diioch, kone¢né vymazanie
po 180 dnoch

Dalsie informacie najdete na adrese:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

7.7 Seedtag Pixel

Poskytovatel: Marqués de Valdeiglesias 6, 28004 Madrid, Spanielsko.

Funkcia: Kontextové reklamné kampane a zobrazovanie reklam, ktoré
zodpovedaju preferenciam pouzivatela. To umoziuje spolo¢nosti Seedtag
analyzovat a merat dorucovanie a uc¢innost dorucenej reklamy spracovanim
informacii o tom, aky obsah bol zobrazeny, ako ¢asto, ako dlho alebo ¢&i bola v
suvislosti s tymto obsahom vykonana akcia, napriklad kliknutim na reklamu.

Dalsie informacie najdete na adrese: https://www.seedtag.com/privacy/

7.8 Permodo Pixel

Poskytovatel: 15, 80335 Mnichov, Nemecko

Funkcia: Permodo spracuva tzv. identifikatory na zobrazovanie a meranie
uspesnosti svojej personalizovanej reklamy.

Viac informacii najdete na adrese:
https://www.permodo.com/datenschutzerklaerung/

7.9 ScreenOnDemand Pixel

Poskytovatel: 15c, 80335 Mnichov, Nemecko

Funkcia: Spolo¢nost SoD ScreenOnDemand spracuva takzvané identifikatory,
aby mohla odohravat a merat Uspesnost svojej personalizovanej reklamy.

Viac informacii najdete na adrese:
https://screenondemand.de/datenschutzerklaerung/




7.10 Spracovanie reklamného identifikatora /
Advertising ID

Na reklamné ucely pouzivame takzvany "reklamny identifikator" (IDFA) pre
zariadenia s operacnym systémom iOS a takzvany reklamny identifikator pre
zariadenia s operacnym systémom Android, ak nam na to date suhlas. Ide o
nestale identifikacné Cisla pre konkrétne koncové zariadenie, ktoré poskytuje
systém iOS alebo Android. Udaje zhromazdené prostrednictvom tychto &isel
nie su prepojené s inymi informaciami tykajucimi sa zariadenia. Identifikacné
Cisla pouzivame na to, aby sme vam poskytovali personalizovanu reklamu a
vyhodnocovali vase pouzivanie. Ak aktivujete moznost "nesledovat reklamu" v
casti "Ochrana osobnych udajov" - "Reklama" v nastaveniach systému iOS alebo
moznost "zakazat reklamu zalozenu na zaujmoch" v Casti "Nastavenia Google" -
"Reklama" v systéme Android, moézeme prijat len tieto opatrenia: Meranie
interakcie s bannermi pocitanim poctu zobrazeni banneru bez kliknutia
("frequency capping"), miery prekliknutia, zistovanie jedine¢ného pouzivania
("unique user") a opatrenia na zabezpecenie, prevenciu podvodov a riesSenie
problémov. IDFA alebo reklamné ID mozete kedykolvek vymazat v nastaveniach
zariadenia ("Reset Ad ID"); v takom pripade sa vytvori nové identifikacné cislo,
ktoré sa nezluci s predtym zhromazdenymi udajmi. Upozoriujeme, ze ak
obmedzite pouzivanie prislusného identifikacného cisla, mozno nebudete moéct
pouzivat vSetky funkcie nasej aplikacie.

8. Pouzivanie nasich mobilnych aplikacii

Okrem nasej online ponuky vam poskytujeme aj mobilné aplikacie (dalej len
"aplikacie"), ktoré si mdzete stiahnut do svojho mobilného zariadenia. Okrem
udajov zhromazdenych na webovych strankach moézeme prostrednictvom
nasich aplikacii zhromazdovat dalSie osobné udaje, ktoré konkrétne vyplyvaju z
pouzivania mobilného koncového zariadenia. To sa vSak deje len vtedy, ak ste
nam v kazdom pripade udelili svoj suhlas.



9. Socialne pluginy

V nasej online ponuke pouzivame takzvané socialne pluginy réznych socialnych
sieti, ktoré su v tejto Casti opisané jednotlivo.

Pri pouzivani zasuvnych modulov vytvori vas internetovy prehliada¢ priame
spojenie so servermi prislusnej socialnej siete. Tym sa prislusnému
poskytovatelovi poskytne informacia, ze vas internetovy prehliadac navstivil
prislusnu stranku nasej online ponuky, a to aj v pripade, Zze u poskytovatela
nemate pouzivatelsky ucet alebo do neho prave nie ste prihlaseni. Protokolové
subory (vratane IP adresy) prenasa vas internetovy prehliadac¢ priamo na server
prislusného poskytovatela a mézu sa tam ukladat. Poskytovatel alebo jeho
server sa mdze nachadzat mimo EU alebo EHP (napr. v USA).

Zasuvné moduly su nezavislé rozsirenia poskytovatelov socialnych sieti. Preto
nemame ziadny vplyv na rozsah udajov, ktoré poskytovatelia socidlnych sieti
zhromazduju a ukladaju prostrednictvom zasuvnych modulov. Uéel a rozsah
zhromazdovania, dalSieho spracovania a pouzivania Udajov socialnou sietou,
ako aj vase prava v tejto suvislosti a moznosti nastavenia ochrany vasho
sukromia najdete v informaciach o ochrane udajov prislusnej socialnej siete.

Ak nechcete, aby poskytovatelia socialnych sieti prijimali udaje o tejto online
ponuke a pripadne ich ukladali alebo dalej pouzivali, nemali by ste pouzivat
prislusné zasuvné moduly.

Pomocou takzvaného rieSenia 2 kliknutia vas chranime pred tym, aby
poskytovatelia socialnych sieti Standardne zaznamenavali a vyhodnocovali vase
navstevy nasich webovych stranok. Ak vyvolate stranku nasej webovej lokality,
ktora obsahuje takéto doplnky, tieto sa najprv deaktivuju. Zasuvné moduly sa
aktivuju az po kliknuti na prislusné tlacidlo.

Zverejnovanie informacii prijemcom mimo EHP

Osobné udaje moézeme poskytnut aj prijemcom, ktori sa nachadzaju mimo EHP
v tzv. tretich krajinach.



9.1 Zasuvné moduly od spolocnosti Facebook

Spolo¢nost Facebook je prevadzkovana na adrese www.facebook.com
spoloc¢nostou Facebook Inc, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA,
a na adrese www.facebook.de spoloc¢nostou Facebook Ireland Limited,
Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, irsko ("Facebook").

Prehlad doplnkov Facebooku a ich vzhlad najdete tu:
https://developers.facebook.com/plugins

Informacie o ochrane udajov v spolo¢nosti Facebook najdete tu:
https://www.facebook.com/policy.php

9.2 Pluginy zo sluzby Twitter

Twitter prevadzkuje spoloc¢nost Twitter Inc, 1355 Market St, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, USA ("Twitter").

Prehlad pluginov Twitteru a ich vzhlad najdete tu:
https://about.twitter.com/de/about/resources/buttons

Informacie o ochrane udajov v spolo¢nosti Twitter najdete tu:
https://twitter.com/de/privacy

9.3 Zasuvné moduly od spoloc¢nosti LinkedIn

LinkedIn prevadzkuje spolo¢nost LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court,
Mountain View, CA 94043, USA ("LinkedIn").

Prehlad doplnkov LinkedIn a ich vzhlad najdete tu:
https://developer.linkedin.com/plugins

Informacie o ochrane udajov v spolo¢nosti LinkedIn najdete tu:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy




10. YouTube

Tato online ponuka vyuziva videoplatformu YouTube, ktorud prevadzkuje
spolocnost YouTube, LLC, 901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066, USA
("YouTube"). YouTube je platforma, ktora umoznuje prehravanie zvukovych a
video suborov.

Ked' vyvolate prislusnu stranku nasej webovej lokality, vlozeny prehravac
YouTube nadviaZze spojenie so sluzbou YouTube, aby bolo mozZné preniest a
prehrat video alebo zvukovy subor. V tomto procese sa Udaje prenasaju aj do
sluzby YouTube ako zodpovednej strane. Za spracovanie tychto udajov
spoloc¢nostou YouTube nenesieme zodpovednost.

Viac informacii o rozsahu a uc¢ele zhromazdenych udajov, o dalSom spracovani
a pouzivani udajov spolo¢nostou YouTube, o vasich pravach a moznostiach
ochrany udajov, ktoré si mdzete vybrat, ndjdete v oznadmeni o ochrane udajov
spolocnosti YouTube.

11. Integracia odznaku déveryhodnosti
Trusted Shops a dalsich widgetov

Na tejto webovej lokalite su integrované widgety Trusted Shops, ktoré
zobrazuju sluzby Trusted Shops (napr. pecat schvalenia, zhromazdené
hodnotenia) a ponukaju produkty Trusted Shops kupujucim po zadani
objednavky.

Sluzi to na ochranu nasSich opravnenych zaujmov v oblasti optimalneho
marketingu tym, Zze umoziuje bezpecné nakupovanie v sulade s ¢ldankom 6 ods.
1S. 1 pism. f DSGVO, ktoré maju prednost v kontexte vyvazenia zaujmov.
Odznak déveryhodnosti a s nim inzerované sluzby su ponukou spoloc¢nosti
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kolin nad Rynom,
Nemecko, s ktorou sme spolo¢ne zodpovedni za ochranu udajov podla ¢lanku
26 DSGVO. V ramci tohto oznamenia o ochrane udajov vas v nasledujicom
texte informujeme o podstatnom obsahu zmluvy v sulade s ¢l. 26 ods. 2
DSGVO.

Odznak d6éveryhodnosti poskytuje v ramci spolo¢nej zodpovednosti americky
poskytovatel CDN (siete na poskytovanie obsahu). Primerana uroven ochrany
udajov je zabezpecena standardnymi dolozkami o ochrane udajov a dalSimi
zmluvnymi opatreniami. Dalsie informacie o ochrane Udajov spolo¢nosti



Trusted Shops GmbH najdete v jej vyhlaseni o ochrane udajov:
https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz

Pri vyvolani sluzby Trustbadge webovy server automaticky ulozi takzvany subor
protokolu servera, ktory obsahuje aj vasu IP adresu, datum a ¢as vyvolania,
objem prenesenych udajov a ziadajuceho poskytovatela (pristupové udaje) a
dokumentuje vyvolanie. Adresa IP sa ihned po zhromazdeni anonymizuje, takze
uloZzené udaje nemozno priradit k vasej osobe. Anonymizované udaje sa
pouzivaju najma na Statistické ucely a na analyzu chyb.

Po dokonceni objednavky sa vasa e-mailova adresa, ktora bola zaheslovana
pomocou kryptologickej jednosmernej funkcie, odosle spolo¢nosti Trusted
Shops GmbH. Pravnym zakladom je ¢lanok 6 ods. 1 bod 1 pism. f DSGVO. Sluzi
to na kontrolu, Ci ste uz zaregistrovani na sluzby spolo¢nosti Trusted Shops
GmbH, a preto je to potrebné na plnenie nasich a spolo¢nosti Trusted Shops
nadradenych opravnenych zaujmov pri poskytovani ochrany kupujuceho
spojenej s konkrétnou objednavkou v kazdom pripade a sluzieb
vyhodnocovania transakcii v sulade s ¢l. 6 ods. 1 veta 1 pism. f DSGVO. V
takom pripade sa dalSie spracuvanie vykonava v sulade so zmluvnou dohodou
medzi vami a Trusted Shops. Ak ste sa eSte nezaregistrovali do sluzieb,
nasledne vam bude poskytnuta moznost urobit tak po prvykrat. Dalsie
spracovanie po registracii zavisi aj od zmluvnej dohody so spolo¢nostou
Trusted Shops GmbH. Ak sa nezaregistrujete, spolo¢nost Trusted Shops GmbH
automaticky vymaze vSetky odoslané udaje a osobny odkaz uz potom nie je
mozny.

Spolo¢nost Trusted Shops vyuziva poskytovatelov sluzieb v oblasti hostingu,
monitorovania a protokolovania. Pravnym zakladom je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f
DSGVO na ucely zabezpecenia bezproblémovej prevadzky. Spracovanie moze
prebiehat v tretich krajinach (USA a Izrael). Primerana uroven ochrany udajov
je v pripade USA zabezpecena prostrednictvom Standardnych doloziek o
ochrane udajov a dalSich zmluvnych opatreni a v pripade lzraela
prostrednictvom rozhodnutia o primeranosti.

V ramci spolo¢nej zodpovednosti, ktora existuje medzi nami a spolo¢nostou
Trusted Shops GmbH, sa s otazkami tykajucimi sa ochrany Udajov a
uplatiovania svojich prav obratte radsej na spolo¢nost Trusted Shops GmbH
prostrednictvom kontaktnych moznosti uvedenych v informaciach o ochrane
udajov, ktoré su prepojené vyssie. Bez ohladu na to sa vSak vzdy mbzete obratit
na spravcu udajov podla vlastného vyberu. Vasa otazka bude potom v pripade
potreby postlUpena inej zodpovednej osobe na zodpovedanie.



12. Newsletter

V ramci naSej online ponuky sa mozete prihlasit na odber noviniek. Pouzivame
na to takzvany postup dvojitého suhlasu, podla ktorého vam newsletter
zaSleme e-mailom, prostrednictvom mobilnych sluzieb zasielania sprav (ako
napriklad WhatsApp), SMS alebo push sprav, len ak ste nam predtym vyslovne
potvrdili aktivaciu sluzby zasielania newslettera kliknutim na odkaz v oznameni.
Ak sa neskdr rozhodnete, Zze nebudete dostavat informacné bulletiny, mbzete
odber kedykolvek zrusit odvolanim svojho suhlasu. V pripade e-mailovych
newsletterov je najlepsSim spésobom odvolania odkaz vytlaceny v newsletteri,
pripadne v administrativnych nastaveniach prislusnej online sluzby. Pripadne
nas kontaktujte prostrednictvom udajov v Casti Kontakt.

13. Externe odkazy

Nasa online ponuka méze obsahovat odkazy na webové stranky tretich stran,
poskytovatelov, ktori s nami nie su prepojeni. Po kliknuti na odkaz uz nemame
Ziadny vplyv na spracovanie akychkolvek osobnych udajov tretou stranou. Za
spracovanie tychto udajov tretimi stranami nenesieme ziadnu zodpovednost.

14. Zabezpecenie

Nasi zamestnanci a nami poverené servisné spoloc¢nosti su povinni zachovavat
mlcanlivost a dodrziavat ustanovenia platnych zakonov o ochrane udajov.

Prijimame vSetky potrebné technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie
primeranej urovne ochrany a na ochranu vasich udajov, ktoré spractivame,
najma pred rizikami nahodného alebo nezakonného zni¢enia, manipulacie,
straty, zmeny alebo neopravneného zverejnenia Ci pristupu.

15. Prava pouzivatelov

Ak chcete uplatnit svoje prava, pouzite informacie v Casti "Kontakt" alebo nas
online nastroj na tomto odkaze:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-
1&language=slo

Uistite sa, ze vas pri tom budeme méct jasne identifikovat.



15.1 Pravo na informacie a ich zverejnenie

Mate pravo ziskat od nas informacie o spracovani vasich udajov. Na tento ucel
mozete uplatnit pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré o vas spracuvame.

15.1.1 Pravo na opravu a zrusenie

Mozete nas poziadat o opravu nespravnych udajov a - pokial su splnené
zakonné poziadavky - o doplnenie alebo vymazanie vasich udajov.

To sa nevztahuje na udaje, ktoré su potrebné na ucely fakturacie a uctovnictva
alebo podliehaju zakonnej povinnosti uchovavat udaje. Pokial sa vSak pristup k
takymto udajom nevyzaduje, ich spracovanie sa obmedzi (pozri nizsie).

15.1.2 Obmedzenie spracovania

Ak su splnené zakonné poziadavky, mdézete od nas pozadovat, aby sme
obmedzili spracovanie vasich udajov.

15.1.3 Namietka proti spracovaniu udajov

Okrem toho mate pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu udajov z nasej
strany. V takom pripade prestaneme spracuvat vase udaje, pokial v sulade so
zakonnymi poziadavkami nepreukazeme zavazné dovody hodné ochrany pre
dalSie spracuvanie, ktoré prevazuju nad vasimi pravami.

15.1.4 Namietka proti priamemu marketingu

Proti spracovaniu vasich osobnych udajov na reklamné ucely mozete
kedykolvek vzniest namietku ("namietka proti reklame"). Berte prosim do
uvahy, ze z organiza¢nych dévodov méze dbjst k prekryvaniu vasho odvolania a
pouzitia vasich udajov v ramci uz prebiehajlucej kampane.

15.1.5 Odvolanie suhlasu

Ak ste nam udelili suhlas na spracovanie vasich udajov, mozete ho kedykolvek
odvolat s uc¢innostou do buducnosti. Zdkonnost spracovania vasich udajov az
do odvolania suhlasu zostava nedotknuta. V opacnom pripade moze byt
spracovanie nadalej pripustné na zaklade inych pravnych dévodov.



15.1.6 Prenosnost udajov

Mate tiez pravo ziskat udaje, ktoré ste nam poskytli, v Struktirovanom, beznom
a strojovo Citatelnom formate alebo - ak je to technicky mozné - poziadat o ich
prenos tretej strane.

To neplati, ak su prenosom dotknuté prava a slobody inej osoby.
15.1.7 Pravo odvolat sa na dozorny organ

Mate pravo podat staznost organu na ochranu udajov. M6zete tak urobit tak, ze
sa obratite na organ na ochranu udajov prislusny podla miesta vasho bydliska
alebo vasej spolkovej krajiny alebo na organ na ochranu udajov, ktory je
zodpovedny za nas. Je to: Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou,
ktory je zodpovedny za ochranu osobnych udajov:

Der Landesbeauftragte flir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Baden-Wirttemberg

16. Zmena oznamenia o ochrane udajov

Ak sa zmenia okolnosti spracovania udajov, mézeme informacie o ochrane
udajov upravit. Okrem toho si vyhradzujeme pravo zmenit nase bezpecnostné
opatrenia a opatrenia na ochranu udajov, pokial je to potrebné vzhladom na
technicky vyvoj. V tychto pripadoch zodpovedajucim spdsobom upravime aj
nase informacie o ochrane udajov. Precitajte si preto najnovsiu verziu nasho
oznamenia o ochrane udajov.



17. Kontakt

Ak nas chcete kontaktovat, napriklad v suvislosti so spracovanim osobnych
udajov alebo na ucely uplatnenia svojich prav na ochranu udajov, mozete nas
kontaktovat na adrese uvedenej v Casti "Zodpovedna osoba".

Ak sa chcete odhlasit z odberu noviniek, mozete kliknut na prislusny odkaz na
odhlasenie v novinkach alebo nas o svojom Zelani informovat prostrednictvom
kontaktnych moznosti uvedenych v ¢asti "Zodpovedna osoba".

Ak chcete uplatnit svoje prava a nahlasit pripady ochrany udajov, pouzite toto
prepojenie:
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=18rbds19&c=-
1&language=slo

V pripade navrhov a staznosti tykajucich sa spracovania vasich osobnych udajov
vam odporuc¢ame obratit sa na nasho skupinového uradnika pre ochranu
udajov:

Konzernbeauftragter

Informationssicherheit und Datenschutz Bosch-Gruppe (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Kronenstrasse 22

70173 Stuttgart, Nemecko

alebo

E-mail: dpo@bosch.com




